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RESUMEN

En este trabajo se elaboré un analisis de mercado, estudio organizacional-legal, técnico y
financiero para determinar si el proyecto a realizar es factible o no para la microempresa
procesadora de chile habanero el Coyol ubicada en el municipio de San Sebastian, Lempira
Las encuestas para determinar el mercado potencial de la salsa de chile mostraron que el 86%
de las personas encuestadas consume la salsa de chile picantes y que la principal plaza de
adquisicién de estos productos son las pulperias. En cuanto a la intencion de compra que se
tendrd para la salsa de chile habanero es del 87%. En el estudio técnico se determind la
infraestructura (maquinaria, equipo e instalaciones de la planta procesadora) que tendra la
planta procesadora de chile habanero. La infraestructura fue determinada de acuerdo a la
demanda proyectada que tendra la salsa de chile habanero el coyol. La capacidad de
produccion de salsas que tendra la planta procesadora de chile habanero es de 1600 botes de
diferentes presentaciones al dia utilizando solo el 33% de las instalaciones. En cuanto al
estudio financiero se detallan todos los costos, gastos y en resumen un estado de resultado
donde muestra los ingresos, egresos, el flujo de caja proyectado nos muestra la valor actual
neto (VAN) vy la tasa interna de retorno (TIR) que tendra la microempresa procesadora de

chile habanero y para finalizar el punto de equilibrio en ventas en afios.

Palabras claves: mercado, técnico, financiero, salsa de chile, anélisis, planta procesadora.
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l. INTRODUCCION

A nivel mundial la pequefia y mediana empresa es un renglon fundamental de la actividad
econdmica de muchos paises, aunque el enfoque o visualizacion de la misma sea diferente. En
Honduras el sector micro empresarial constituye un componente de la actividad econdmica,
generando empleo, impuestos directos e indirectos y algin nivel de dividendos a sus
propietarios, encontrando diferentes actores sociales y economicos. Sin embargo este sector
en Honduras tiene algunas dificultades que llevadas al limite, pueden lograr su desaparicion y
provocar serias dificultades para los actores involucrados (Zeron 2006).

Ya que Lempira es el segundo departamento méas pobre del pais, con el desarrollo de esta
investigacion se pretende mejorar la calidad de vida de los agricultores. El desarrollo de
nuevos productos ha permitido que los pequefios agricultores incrementen sus ingresos
familiares y con ello los conocimientos. El chile picante se produce a grandes escalas ya que el
clima es muy favorable en esta zona, por lo que los agricultores han decidido tomar medidas
para el desarrollo de estos productos, y por ende el desarrollo de su municipio mejorando la

situacion econémica.

El objetivo de este proyecto se orientd en un diagndstico de base para la elaboracion de un
plan de negocios para la instalacion de una planta procesadora de salsa de chile habanero en el
municipio de San Sebastian, departamento de Lempira. EIl proyecto se llevo a cabo con la
alianza estratégica USAID-ACCESO, utilizando las cosechas de la zona, lo cual traerd
ventajas como estabilidad de precios en los productos elaborados, también ayudara a la
organizacion de los microempresarios para aumentar su poder de elaboracion y
comercializacion de nuevos productos, todo lo anterior con el fin de mejorar las condiciones

de vida de los pobladores de los municipios involucrados en el proyecto.



En primer lugar se determiné disefiar un plan de negocio ya que técnicamente la microempresa
no cuenta con las instalaciones requeridas para llevar a cabo el procesamiento de la salsa de
chile habanero, actualmente estos productos se elaboran en cocina de casa particular, no
cuenta con las instalaciones necesarias de material y equipo, el personal no es especializado en
el area de procesamiento, pero sin embargo, han recibido capacitaciones de elaboracion de
estos productos. En lo que respecta al mercadeo las microempresas lo hacen en forma
empirica, se realizé un estudio de mercado con el objetivo de determinar la demanda, oferta y
estrategias del producto que elabora la microempresa, para esto se tomaron varios parametros
como ser los habitos de consumo, la estructura competitiva del mercado, las cualidades del
producto a desarrollar para lograr procesion en el mercado en los municipios de Lepaera y

Gracias.

En el estudio organizacional-legal de la microempresa se estructuraron la mision, vision,
objetivos, organigrama y un andlisis FODA con el objetivo de mejorar la estructura
organizacional de la microempresa. El estudio financiero tuvo como objetivo determinar si
el proyecto puede realizarse con los recursos financieros disponibles. Para ello se tuvo que
establecer un plan de produccion, presupuesto de costos y gastos financieros para dar a
conocer las cifras que permitan efectuar al andlisis financiero, este punto es uno de los mas

importantes ya que sin los recursos financieros una empresa no podra operar.



1. OBJETIVOS

2.1. General

Disefiar un plan de negocios, para el establecimiento de una planta procesadora de salsa
de chile habanero (Capsicum chinense), en el municipio de San Sebastian en el

departamento de Lempira.

2.2. [Especificos

Elaborar un anélisis Organizacional-legal que permita determinar la mision, vision,
objetivos y analisis FODA para un buen funcionamiento de cada una de las areas de la

empresa.

Desarrollar un andlisis del entorno que permita definir las estrategias del mercado como

ser demanda, oferta, y estrategia mercadotecnia.

Realizar un analisis técnico que permita determinar el tamafio de la planta, disefio y

descripcion de la planta 'y descripcion del proceso productivo.

Determinar la viabilidad econémica y herramientas contables para la instalacion de una
planta procesadora de salsa de chile habanero para establecer los costos y gastos reales
que se utilizaran en la inversion, sefialando las respectivas fuentes de financiamiento del

proyecto.



I1l.  REVISION DE LITERATURA

3.1. MIPYMES en Honduras.

Las microempresas son formas legitimas de buscar el bienestar humano y cumple en nuestro
pais una funcién primordial, ya que un gran porcentaje de la poblacion de Honduras se
desenvuelve en este tipo de pequefias organizaciones, ademas a esto considerando que la
mayoria de las personas en Honduras tienen una baja escolaridad, en este sector se absorbe
esta fuerza laboral ya que imponen menos requisitos al momento de contratacion del
personal.- Aunque no solo la generacidn de empleo es su papel sino que también cumplen un
papel humano de satisfactores de necesidades basicas para todas las personas que pertenecen a
la misma (Zer6n 2006). Debido a los continuos cambios en la economia del pais, las
oportunidades de crecimiento de las MIPYMES se han limitado (Portillo 2008).

3.2.  Plan de Negocio

Es un documento de analisis con informacién ordenada para toma de decisiones sobre llevar a
la practica una idea, iniciativa o proyecto de negocio. Tiene entre sus caracteristicas ser un
documento ejecutivo, demostrativo de un nicho o area de oportunidad, en el que se evidencie

la rentabilidad, asi como la estrategia a seguir para generar un negocio viable (Malcuori 2010).

Segun Castellanos (2006) el desarrollo de un plan de negocios permite obtener diversos

beneficios ya que:

e Esuna carta de presentacion ante posibles fuentes de financiamiento.
o Minimiza la incertidumbre natural en un proyecto y, por ende, reduce el riesgo y la

probabilidad de errores.



o Permite obtener la informacién necesaria que garantice una toma de decisiones agil,
correcta y fundamentada.
o Facilita la determinacion de la factibilidad de marketing, técnica y econdmica del

proyecto.

Elaborar adecuadamente un plan de negocios, permitird al empresario conocer y entender
adecuadamente las reglas del mercado, al realizar un analisis a conciencia de la industria
donde competird su empresa. Su elaboracion servird para criticar y clarificar las ideas,
permitira prevenir errores poco evidentes, ayudara a identificar los principales puntos criticos
para alcanzar el éxito y a medir el potencial de negocio real; asi como también muestra con
mayor claridad el funcionamiento y desempefio de la empresa, al buscar financiamiento con
un socio 0 con una institucion financiera. Es importante mencionar que actualmente un plan
de negocios bien elaborado es requisito fundamental, solicitado por los bancos o inversionistas

privados, para evaluar la posibilidad de financiar una nueva empresa ( Calderon 2006).

3.3. Estudio de Mercado

La investigacion de mercados es la identificacion, recopilacion y analisis de la informacion
con el propdsito de mejorar la toma de decisiones relacionadas con la solucién de problemas y

oportunidades de mercadotecnia (Fabara y Bonilla 2010).

Segun Jacome (2007) en la investigacion de mercado se deben hacer estudios como:

e Tamaiio de mercado.
e Consumo aparente.
e Demanda potencial.

e Participacién de la competencia en el mercado.

El estudio de mercado consta de la determinacion y cuantificacion de la demanda y la oferta,

el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacion. Se estudia el comportamiento de
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los consumidores para detectar sus necesidades de consumo y las formas de satisfacerlas,
averiguar sus habitos de compra, lugares preferencias etc. Con lo cual esto aporta a la
recoleccion de datos que permitan mejorar las técnicas de mercado para la venta de un
producto o en una serie de productos que cubran la demanda no satisfecha de los
consumidores. Siempre es recomendable la informacidn de fuente primarias y secundarias ya
que el objetivo de esta investigacion es el de verificar la posibilidad real de la penetracion del
producto en el mercado (Astudillo 2013).

3.3.1. Estructura del Mercado

El comportamiento futuro de los factores es afectado por la estructura actual y esperada del
mercado. EI mercado esta4 conformado por compradores y vendedores del producto o servicio
que se va a producir, es el mercado donde las personas reflejan su interés, deseos y

necesidades (Fabara y Bonilla 2010).

3.3.2. Analisis de la Demanda

Para el analisis de la demanda se necesita determinar las caracteristicas de los consumidores
actuales y potenciales del producto, identificar sus preferencias, habitos de consumo,
motivaciones, etc., de tal manera que se pueda obtener un perfil sobre el cual pueda basarse la
estrategia comercial. La demanda de un producto puede tener origen en las necesidades del
hombre, en la temporalidad, en su destino, y en la estructura del mercado existente (Fabara y
Bonilla 2010).



Segun Hernandez (2010) Es indudable que el elemento mas importante y mas complejo de un

mercado es determinar la demanda, la cual a su vez esta integrada por:

e Las necesidades sentidas

e El poder adquisitivo

e Las posibilidades de compra

e El tiempo de consumo

e Las condiciones ambientales del consumo.

e La demanda, es la capacidad de adquirir un bien o servicio de acuerdo a la
disponibilidad a pagar que tiene el consumidor.

e Se debe focalizar el estudio, en cuanto a la demanda potencial.

Segun Maradiaga (2013) El anélisis de la demanda constituye uno de los aspectos centrales del
estudio de proyectos por su incidencia en los resultados del negocio que se implementara con
la aceptacion del proyecto. En el estudio de viabilidad de un proyecto es vital la definicion
adecuada de la naturaleza de la demanda del bien que se producird, asi como las variables que
la modifican y de la magnitud de la reaccion ante cambios en ciertos pardmetros que se

consideren apropiados.

3.3.3. Analisis de la Oferta

La oferta constituye la capacidad instalada de la empresa para lograr satisfacer la demanda de
un bien y servicio que exige el mercado. También el término oferta puede definirse como el
numero de unidades de un determinado bien o servicio que los vendedores estan dispuestos a
vender a determinados precios. ElI comportamiento de los ofertantes es distinto al de los
compradores. Un alto precio les significa un incentivo para producir y vender mas de ese bien
(Maradiaga 2013).



3.3.4. Estudio de Marketing

Se encarga del proceso de planear las actividades de la empresa en relaciéon con el precio, la
promocion, la distribucion y la venta de producto que ofrece, asi como la de la definicion del
producto o servicio con base a las preferencias del consumidor, de forma tal que permitan
crear un intercambio que satisfaga los objetivos de los clientes y de la propia organizacion
(Chicaiza 2009).

De acuerdo con Astudillo (2013) las variables que debe de llevar el estudio de marketing son
las siguientes:

A) Producto: la calidad toma el rol del producto, debe cumplir con el compromiso
de generar alta calidad mediante a una atencion completa a los gustos, deseos y

preferencias del consumidor.

B) Precio: esta variables esta apoyada por la variable consumidor, pues la decisién
de estos respecto a los precios debe ser la pauta para establecer el parametro de los
mismos, es decir, el precio se establece de acuerdo a las necesidades y poder adquisitivo

de los consumidores.

C) Plaza: lo méas importante en las actividades de distribucién es, de acuerdo a esta
teoria la conveniencia que representa para el consumidor los canales y puntos de venta
elegidos. Ello significa que la estrategia de distribucion debe disefiarse en funcion de los

lugares méas convenientes para que el consumidor pueda encontrar los productos.

D) Promocidn: las actividades de promocion deben de tener un rol mucho mas

enfocado en la comunicacion veridica y confiable asi como en la retroalimentacion.

Se realizara una estrategia de comunicacion que contenga una comunicacion integrada de

marketing basada en las relaciones publicas y en ventas promocidnales.



3.3.5. Disefo del Cuestionario para el Estudio de Mercado

Segun Bonilla (2010). Un cuestionario es una técnica estructurada para recopilar datos, que
consiste en una serie de preguntas escritas u orales, que debe responder un entrevistado. Antes
de iniciar la elaboracion de un cuestionario, se debe tener claro los objetivos y las preguntas de
investigacion que impulsan a disefiar el cuestionario. Dada la importancia que tiene el
cuestionario en un proceso de investigacion, es necesario tener en cuenta los siguientes

aspectos en su elaboracion:

a) Especificar la informacion necesaria.

b) Especificar el tipo de modelo de entrevista.

c) Indagar sobre la existencia de cuestionarios previos sobre el tema de estudio.
d) Determinar el tipo de preguntas que se van a formular.

e) Elaborar las preguntas y ordenarlas.

) Elaborar el cuestionario inicial y probarlo.

g) Redactar el cuestionario definitivo.

3.4. Estudio Organizacional

Se debe considerar para la determinacion de puestos y funciones, que las actividades
principales a realizar dentro de la planta son esencialmente la produccion y venta de productos
(Fabara y Bonilla 2010).

Segun Fabara y Bonilla (2010). Las organizaciones son sistemas sociales disefiados para
lograr metas y objetivos por medio de los recursos humanos y de otro tipo. Estdn compuestas
por subsistemas interrelacionados que cumplen funciones especializadas. Convenio

sistematico entre personas para lograr algun proposito especifico como son:



e Satisfacer las necesidades humanas
e Integrar los esfuerzos necesarios

e Manejar, Orientar y Organizar

e Incremento de la Productividad

e Desarrollo humano

3.4.1. Mision de la Empresa

Segun Castellanos (2006) La mision de una empresa es su razon de ser; es el propdsito o
motivo por el cual existe y por tanto, da sentido y guia sus actividades. Debe mantener y
manifestar caracteristicas que le permita permanecer en el tiempo. Toda mision debe contestar

tres preguntas bésicas.

e (Qué? (Necesidad que satisface o problema que resuelve.)
e (Quién? (Clientes a los cuales se pretende llegar.)

e /Como? (Forma en que sera satisfecha la necesidad prevista como oportunidad)

La misién debe reunir ciertos requisitos que le den validez y funcionalidad.

e Amplia
e Motivadora.

e Congruente.

3.4.2. Vision de la Empresa

La vision de la empresa es una declaracion que ayuda al emprendedor a seguir al rumbo al que
se dirige a largo plazo. Una vision clara permite establecer objetivos y estrategias que se

convierten en acciones que inspiren a todos los miembros del equipo para llegar a la meta.
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Una vision debe ser; motivadora para todos los integrantes de la empresa, clara y entendible,

factible y alcanzable, realista y alineada con la mision y los valores de la empresa.

3.4.3. Objetivo de la Empresa

Los objetivos son los puntos intermedios de la mision. Es el segundo paso para determinar el
rumbo de la empresa y acercar los proyectos a la realidad (el primer paso fue redactar la
mision). En los objetivos 1os deseos se convierten en metas y compromisos especificos,
claros y ubicados en el tiempo. Asi, la mision deja de ser una intencidn para convertirse e una

realidad concreta. (Fabara y Bonilla 2010).

3.4.4. Analisis FODA

El analisis FODA es una herramienta que el emprendedor puede utilizar para valorar la
viabilidad actual y futura de un proyecto, es decir, es un diagnostico que facilita la toma de
decisiones. Se denomina FODA por las iniciales de sus cuatro componentes: Fortalezas,
Debilidades (ambas, directamente relacionadas con el proyecto y son de tipo “interno”, es
decir, bajo el control del emprendedor para aprovecharse y/o complementarse) Oportunidades
y Amenazas (variables externas dificiles de modificar pero predecibles y, por tanto, que hasta
cierto punto se pueden prevenir o aprovechar). Para redactar la lista de fortalezas y
debilidades, es necesario pensar en aspectos como la experiencia que se pueda tener en el area
en la que se piensa incursionar, ademas de los recursos con los que cuenta, por ejemplo,
humanos, financieros, tecno- légicos o de tiempo. Las fortalezas son todo lo que se tiene y
que coloca al proyecto por encima de otros similares. Por el contrario, las debilidades son

todas las areas de oportunidad para mejorar y/o complementar (Castellanos 2006).
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3.4.5. Organigrama.

Es el esquema grafico de la organizacion de una empresa, en donde se detallan los puestos de
las personas que integran la empresa. Por lo general esta integrada por una asamblea general,
jefe administrativo, jefe de ventas, jefe de recursos humanos, jefe de produccion, contadores,

personal administrativo, vendedores y operarios.

3.5. Estudio Legal

El estudio legal incluye los tramites para constituir legalmente una empresa de acuerdo al
codigo de comercio, los cuales son: Obtener escritura publica, inscribirse en el registro
mercantil y obtener el registro tributario. EI siguiente paso después de haber legalizado la
empresa es tomar en cuenta los requisitos especiales segun el rubro en el que se opera los
cuales con: Licencia ambiental, registro de marcas, codigo de barras, registro sanitario y

licencia sanitaria, para poder operar la empresa (Murillo 2011).

3.5.1. Aspectos Legales y Normas de Funcionamiento en Honduras.

A) Forma Juridica a Adoptar:

B) Tramites necesarios para constituir legalmente una empresa
C) Obtener escritura publica

D) Inscripcion en el Registro Mercantil.

E) Licencia y registro previo al inicio de operaciones

F) Registro de marca

G) Licencias y registros sanitarios

H) Registros Comerciales
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3.6. Estudio Técnico

El estudio técnico analizara el tamafio, la localizacion de la unidad productiva, ingenieria del
proyecto, organizacion, costos y gastos, inversiones, optimizando estos recursos. EIl estudio
técnico comprende todo aquello que tiene relacion con el funcionamiento y la operatividad del
propio proyecto. Todo proyecto, conservando sus caracteristicas particulares, tiene una
configuracién individualizada para su produccion, lo que hace casi imposible la existencia de
proyectos similares desde el punto de vista técnico de su disefio, aunque la secuencia y las

caracteristicas de los procesos sean similares (Fabara y Bonilla 2010).

La importancia de este estudio se deriva de la posibilidad de llevar a cabo una valoracion
econdmica de variables del proyecto, que permitan una apreciacion exacta o aproximada de
los recursos necesarios para el proyecto; ademas de proporcionar informacion de utilidad al
estudio econdémico-financiero. Todo estudio técnico tiene como principal objetivo demostrar
la viabilidad técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejor se adapte a los
criterios de optimizacién (Chicaiza 2008).

3.6.1. Tamafio de la Empresa o Proyecto

El tamafio de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en unidades de produccion
por afio. La importancia de definir el tamafio que tendra la empresa se manifiesta
principalmente en su incidencia sobre el nivel de las inversiones y costos que se calculen y
sobre la estimacion de la rentabilidad que podré generar su implementacion. De igual forma el

tamafo determina el nivel de operacion (Guafiuna 2008).

Para establecer el tamafio de una empresa se debe tomar en cuenta ciertos factores
determinantes en el proyecto que proporcionan la informacion necesaria acerca de las
facilidades y “posibles dificultades que se presentaran al momento de definir el tamafio de una
empresa. La determinacion y anélisis de los factores resulta importante para la posterior

realizacion y evaluacion del proyecto porque permitira en primer instancia llevar a cabo una
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aproximacion de costos involucrados en las inversiones necesarias para la realizacion y puesta
en marcha del proyecto, que conlleven a un grado éptimo de aprovechamiento conforme a lo

requerido por un tamafio y capacidad determinados (Chicaiza 2008).

De acuerdo con Chicaiza 2008). Los factores que determinan el tamafio de la empresa son:

a) El mercado consumo.

b) Disponibilidad de recurso financiero

c¢) Disponibilidad de mano de obra.

d) Disponibilidad de insumos y suministros.

e) Disponibilidad de tecnologia.

3.6.2. Localizacion del Proyecto.

La localizacion 6ptima del proyecto contribuird a lograr una mayor tasa de rentabilidad sobre el
capital. El objetivo es llegar a determinar el sitio adecuado y estratégicamente posicionado

donde se instalara la planta (Fabara y Bonilla 2010).

El estudio de localizacion se lo realizara desde el punto de vista de la macro y micro
localizacion.

A) Macro Localizacién: representa la ubicacién de la macro zona dentro de la cual se
establecera un determinado proyecto. La macro zona se refiere a la ubicacion, seleccion del

area o poblado de localizacion donde se establecerd el proyecto.

B) Micro Localizacion: el analisis de micro localizacion indica cual es la mejor
alternativa de instalacion de un proyecto dentro de la macro zona elegida. Es decir, se

determina el terreno conveniente para la ubicacion definitiva del proyecto.
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3.6.3. Disefio y Distribucion de la Planta.

Segun Cérdova (2011). EI disefio y distribucion de planta y oficinas es la forma en que se
dispondran las méaquinas, herramientas y los flujos de produccién, lo cual permitira organizar

el trabajo eficientemente.

3.6.4. Ingenieria del Proyecto

La utilidad de este analisis es facilitar la distribucion de la planta aprovechando el espacio
disponible en forma 6ptima, lo cual permite optimizar la operacién de la planta mejorando los
tiempos y movimientos de los hombres y las maquina, al estudiar la configuracion técnica para
establecer los diferentes niveles de produccion, se debe analizar aspectos como los procesos,
caracteristicas de operacion, los recursos necesarios, identificando las actividades técnicas
relacionadas con el equipo, la planta, dimensiones de las maquinas, capacidad, mantenimiento,

reparacion, materias primas (Fabara y Bonilla 2010).

La ingenieria del proyecto toma en cuenta el proceso productivo y la tecnologia que se
seleccionara para el desarrollo del proyecto, la cual influird directamente en el monto de las

inversiones, costos e ingresos del proyecto (Chicaiza 2008).

La ingenieria de proyecto debe analizar y representar el proceso productivo tomando en cuenta

las siguientes variables:

A) Proceso de Produccion: el proceso consiste en el establecimiento de un conjunto de
actividades secuenciales, que partiendo de los insumos, permita la obtencién de un

producto en las mejores condiciones y al menor costo posible (Fabara y Bonilla 2010).
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B) Maquinariay Equipo: la maquinaria y herramientas que la empresa necesitara para la
produccion, deberdn cumplir con estdndares que permitan obtener un producto

terminado de dptima calidad (Fabara y Bonilla 2010).

C) Infraestructura e Instalaciones: es la distribucion de las areas que existiran dentro de
la planta, estas areas pueden ser: Gerencia, ventas, administracion, almacenamiento de
materia prima, almacenamiento de producto terminado, proceso etc. En area de proceso
donde se encuentras las maquinas dispuestas en orden de uso y con el espacio
adecuado para su funcionamiento esta distribuida de manera tal que una vez terminado
el proceso de transformacion de materia prima el producto serda conducido a una
bodega de almacenamiento. La planta debe estar disefiada con todos los servicios
bésicos para la permanencia del personal como ser ventiladores, iluminacion,
vestidores (Coronell 2008).

E) Diagrama de Flujo: el diagrama de flujo representa la esquematizacién grafica de un
método para resolver un problema mediante una seria de pesas definidos, preciso y
finitos, el cual muestra graficamente los paso o proceso a seguir para alcanzar la
solucion de un problema. Su correcta construccion es sumamente importante (Lopez
2011).

3.6.5. Generalidades del producto

Las salsas es un producto elaborado a partir de varias hortalizas y especias. En gastronomia se
denomina salsa a una mezcla liquida de ingredientes (frios o calientes) que tienen por objeto
acompariar a un plato. La consistencia liquida (o semi-liquida) de una salsa puede cubrir una

muy amplia gama que puede ir desde el puré a la mas liquida de un caldo (Peters 2003).

Las salsas son productos que se formulan a partir de una gran variedad de ingredientes y todos

ellos se mezclan en proporciones que dependeran de la seleccion de la empresa procesadora
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basada en la apreciacion de la demanda de los consumidores. Por esta razon se encuentra una

gran variedad de salsas asi como diferentes procesos para su elaboracion (Chavez. 2002)

El objetivo de la salsa es acompafiar a otras comidas como un aderezo mejorando el sabor,
haciendo un contraste o complementando, es por este motivo que suelen ofrecer al paladar
sensaciones relativamente marcadas que estimulen los sentidos del paladar y de los aromas.
Proporcionan sabor y color a la creacion gastromica y hacen apetitosas las comidas sencillas.
Las salsas suelen ser elaboradas de muchas formas pero uno de los procesos iniciales es a

partir de un extracto de la substancia de uno (o varios) alimentos en un liquido (Nogara 2001).

Dentro del rubro de salsas, las de mayor auge en la Union Europea son:

* Salsas para pastas
* Salsas para ensaladas

* Otras salsas (tipo gourmet) (Potter. 1999).

a) Descripcién del Chile Habanero (Capsicum chinense)

El chile habanero es un novedoso cultivo originario de la cuenca del Amazonas. Los primeros
dispersores de semillas de, nombre cientifico, fueron las aves y posteriormente los pueblos
indigenas. Estos ultimos lo transfirieron hacia las islas del Caribe, en donde cultivares
primitivos se desarrollaron en casi cada isla. Hoy dia, la mayoria de los paises del Caribe,
América Central y América del Sur, tiene una variedad local y desde luego cada una tiene un
nombre comun. Capsicum chinense es llamado “Goat Pepper” en las Bahamas, “Scotch
Bonnet” en Jamaica, “Congo Pepper” en Trinidad y Tobago, “Pimienta de Cheiro” en Brasil,
“Chombo” en Panama y ‘“Panama” en Costa Rica. Los cultivares primitivos mas silvestres
tienen numerosos nombres en inglés, portugués y en dialecto indigena, que se puede traducir
al espafiol como “Ojo de Pez” u “Ojo de Perico”. En la peninsula de Yucatan, incluyendo

Belice, Capsicum chinense es llamado “Habanero”.
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Capsaicina es el principal responsable de la sensacion picante del chile. Es comUnmente
usada en productos alimenticios para hacerlos més picantes. Normalmente la fuente de
capsaicina que se utiliza es el chile, aunque también es frecuente el uso de salsas picantes.

Esto es preferible a usar capsaicina pura, por cuestiones de seguridad (Bosland 1992).

Honduras posee un gran potencial para producir hortalizas frescas para el mercado interno y
de exportacion. El pais cuenta con variedad de ambientes y climas para la produccién de una
diversidad de cultivos. EI horticultor nacional, cuya produccion esta orientada al mercado
interno, es mayoritario. Casi siempre se produce sin asistencia técnica, no tiene acceso a
servicios de crédito, trabaja en forma individual, y generalmente no es miembro de ninguna

organizacion formal (Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana 2012).

En el caso de Honduras, hay cuatro zonas en las cuales existen condiciones naturales y redes
de servicio e infraestructura, que hacen posible la produccién de algunas especies horticolas en
escala comercial: 1. Choluteca-Valle, 2. Comayagua-Siguatepeque, 3. La Esperanza e Intibuca

y 4. Ocotepeque (Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana 2012).

e Salsas de Chile

Las salsas picantes se pueden definir como un producto fluido, hecho a base de chile y
especias, las cuales pueden ser afiadidas a los alimentos para condimentar, dar mejor
apariencia y textura a los alimentos. Estas pueden ser una parte de esencial de un platillo, las
cuales aporten un sabor caracteristico al mismo (Secretaria de Integraciéon Econdmica

Centroamericana. 2012).

3.7. Estudio Econémico Financiero

Seré necesario para obtener los resultados en terminos monetarios del estudio realizado en la

ingenieria del proyecto. El objetivo fundamental del estudio financiero es: Mostrar que el
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proyecto puede realizarse con los recursos financieros disponibles, determinard la
conveniencia de comprometer los recursos financieros en el presente proyecto (Fabara y
Bonilla 2010).

3.7.1. Inversiones

Se comprende como inversion inicial aquella cantidad que se requiere para adquirir los
factores de produccion y poner en marcha el funcionamiento de la planta. Entre estos se
encuentra el activo diferido en el que se consideran los intereses preoperacionales también
como parte de la inversion. Estos intereses son generados por el préstamo a largo plazo
(Gavilanes y Real 2000).

a) Inversion Fija: se denominan asi, ya que representan un cargo constante de mes a mes
dentro de la empresa, no tienen relacion con el volumen de produccion, por lo cual si

esta aumenta o bien disminuye su valor es el mismo. (Hernandez 2008).

b) Inversién Diferida: son todos aquellos costos que varian de valor en relacion directa
con el volumen de produccion de la planta, por lo que si este aumenta estos aumentaran,
0 bien si disminuye estos disminuirdn. Para el calculo de estos costos se tom6 como base
la informacion proporcionada por otras plantas, respecto a sus costos de operacién y

mantenimiento. (Hernandez 2008).

c) Inversion de Capital por Trabajo: es el efectivo necesario para el primer mes de
operacion de la empresa que garantice la normal operacion, teniendo en cuenta que todas

las ventas se hacen ha contado (Murcia 2010).
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3.7.2.

Fuentes de Financiamiento

Son los medios por los cuales se cubrira la inversion del proyecto, estos constituyen recursos

propios, préstamos y donaciones.

a)

b)

d)

3.7.3.

Inversion Propia: este capital es utilizado, para gastos de elaboracion, al no tener
fondos propios para financiar el proyecto se recurrird a un préstamo (Hernadndez 2008).

Inversiones Fijas: se denominan asi, ya que representan un cargo constante de mes a
mes dentro de la empresa, no tienen relacién con el volumen de produccion, por lo

cual si esta aumenta o bien disminuye su valor es el mismo (Hernandez 2008).

Prestamos: de acuerdo al plan de inversion, para llevar a cabo la instalacion de la
planta se necesitara de una inversion inicial de la cual se puede cubrir por medio de un

préstamo bancario (Hernandez 2008).

Donaciones: hasta el momento no se cuenta con donaciones. Pero se tiene la propuesta
por parte de la municipalidad la compra de una parte de la maquinaria (Hernandez
2008).

Depreciaciones y Amortizaciones

Segun Fabara (2010). La depreciacion es una reduccion anual del valor de una propiedad,

planta o equipo. La depreciacion puede ser motivada por tres factores; El uso, el paso del

tiempo y la obsolescencia. La amortizacidn es una cuota fija que se establece en cada periodo

contable, como consecuencia de inversiones de tipo no tangible (diferenciadas), estos no son
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imputados en un afo, permitiendo de esta manera a la empresa la amortizacion del gasto en

funcion del tiempo estipulado por la ley del impuesto a la renta.

3.7.4. Balance General

Es un informe financiero que refleja la situacion del patrimonio de una entidad en un
momento determinado. El estado de situacién se estructura a través de tres conceptos
patrimoniales, el activo, el pasivo y el patrimonio neto, desarrollados cada uno de ellos en
grupos de cuentas que representan los diferentes elementos patrimoniales (Fabara y Bonilla
2010).

3.7.5. Presupuesto de Ingresos

El presupuesto de ingresos esta representado por el volumen de ventas, para el precio de venta
se tomara en cuenta el precio promedio existente en el mercado obtenido, del estudio de
mercado comparado con el estudio financiero y tamafio del proyecto, considerados para la
vida util del proyecto (Cérdova 2011).

3.7.6. Presupuesto de Egresos

Para calcular el presupuesto de egresos se considerara las cifras de voliumenes y precios de los
insumos requeridos para operar la empresa o los niveles previstos, de acuerdo a datos de la
ingenieria del producto. Este presupuesto es utilizado como base para la obtencion del estado

de resultados y el flujo de caja (Cordova 2011).
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3.7.7. Estado de Resultado

Se tomara en cuenta el ingreso por ventas definida por la demanda estimada en el estudio de
mercado y el precio del producto terminado. Para el calculo de costo de venta se utilizaran los
costos de produccién en los que incurrird la empresa que seran determinados por el estudio

técnico (Guafiuna 2008).

3.7.8. Punto de Equilibrio

Segun Bonilla (2011). EI punto en que los ingresos de la empresa son iguales a sus costos se
Ilama punto de equilibrio; en él no hay ni utilidad ni pérdida (VT = CT). Al planear, es un
punto de referencia importante; es un limite que influye para disefiar actividades que
conduzcan a estar siempre arriba de €l, lo més alejado posible, es el lugar donde se obtiene
mayor proporcion de utilidades.

PE = Punto de equilibrio
CF = Costo fijo
CV = Costo variable

IT = Ingresos totales
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3.7.9. Flujo de Caja

Segun Astudillo (2013). Representa el movimiento en efectivo de las actividades

operacionales y no operacionales del proyecto; comprende los siguientes elementos:

e Lainversion inicial o los egresos necesarios para iniciar las actividades.

e Los ingresos y egresos generados por el funcionamiento del proyecto, tanta
operacionales, como no operacionales.

e El valor del salvamento de las inversiones, que representa el monto de recuperacion o

venta de las inversiones realizadas.

3.7.10. Valor Actual Neto (VAN)

Segun Chicaiza (2008). En este analisis se determinara la rentabilidad de la inversion,
teniendo en cuenta su monto, los ingresos, costos y gastos incrementales asociados con el
proyecto. EI VAN es uno de los métodos basicos para la evaluacion de proyectos, definido
también como el valor presente de una inversion a partir de una tasa de descuento, una

inversion inicial y una serie de pagos futuros.

3.7.11. Tasa Interna de Retorno: TIR

Es la tasa que reduce a cero las equivalencias del valor presente neto, valor futuro o valor
anual en una serie de ingresos y egresos. Es un Indice de rentabilidad ampliamente aceptado,

el cual va a mostrar si conviene invertir en un determinado proyecto (Guafiuna 2008).
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IV. MATERIALES Y METODOS

4.1.  Descripcion General del Area de Estudio

El &rea de estudio se realiz6 en los municipios de San Sebastian, Lepaera y Gracias
departamento de Lempira, con la salsa de salsa de chile habanero (Capsicum chinense) de la
microempresa de salsa de chile habanero el coyol. El estudio de mercado se desarrollé en los

ultimos dos municipios del departamento de Lempira.

4.1.1. Localizacion

El departamento de Lempira se encuentra ubicado en la region occidental al oeste de
Honduras, tiene una superficie de 4228 kilometros cuadrados. Al norte limita con los
departamentos de Copéan y Santa Barbara, al sur con la Republica de El Salvador. Al oeste
con Ocotepeque, Copan, El Salvador y al este con los departamentos de Santa Barbara e
Intibuca. Fue creado el 28 de junio del 1825, esta conformada por 45 aldeas y 135 caserios

contando con una poblacion de 357,073 habitantes en el afio 2008.

La microempresa con la que se trabajo estd ubicada en el municipio de San Sebastian,
Lempira. San Sebastian se ubica en lo alto de una montafia. Rodeada de muchos pinos y de
algunos robles. Es parte de la sierra de Celaque y se ubica al este del rio Mocal. Sus limites al
norte, municipio San Manuel Colohete y Belén; al sur, municipio de Tomala y San Andrés; al
este, municipio de La Campa y San Manuel Colohete y al Oeste, municipios Guarita, Cololaca
y San Marcos.



El estudio de mercado se realiz6 en el municipio de Lepaera , tiene una poblacién de 43,872
habitantes, dividiéndose en la zona urbana con 8,361 habitantes y en la rural con 35,511
habitantes El estudio se realiz6 en la zona de Lepaera tomando en cuenta las edades de las
personas que fueron encuestadas, en este caso se les aplico a personas con un rango de edad

de 18 a 64 afios esto hace un total de 4,533 personas .

Anexol. Mapa de Ubicacion del Municipio de Lepaera, Lempira.
Fuente: SANAA
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El segundo estudio de mercado se realizd en el municipio de Gracias, este municipio tiene
una poblacién de 61,835 habitantes, lo cual esta dividido en la zona urbana con 21,467 y en la
zona rural con 40,368 habitantes. El estudio fue realizado en la zona urbana, al igual que el

municipio de Lepaera se realiz6 a personas con un rango de edad de 18 — 64 afios.

Anexo2. Mapa de Ubicacion del Municipio de Gracias, Lempira
Fuente: SANAA
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4.2, Materiales

Computadora, internet, cAmara fotogréafica, fotocopiadora, lapiz, borrador, paginas blancas,

tablero, mochila, gabacha, redecilla, guantes, botas, calculadora, impresora,

4.3. Base Metodoldgica

Debido a que en la presente investigacion no se utilizé ningun tipo de disefio experimental, la
base metodoldgica se basé en el uso de la estadistica descriptiva, lo cual consisti en utilizar
diferentes herramientas de la estadistica (Entrevistas, encuestas entre otros), con la finalidad
de obtener datos cuantitativos y cualitativos para conocer el comportamiento de la planta
procesadora de salsa de chile. Se realiz6 un andlisis de los diferentes estudios que conlleva un

plan de negocios el cual se muestra a continuacion.

4.4. Estudio de Mercado

Debido a la falta de informacion sobre la salsa de chile picante a nivel departamental, se
recurrio a la investigacién de campo, para ello se manipularon encuestas con el propoésito de

obtener datos reales del producto que se pretenden elaborar y comercializar.

a) Trabajo de Campo

El método que se utilizo para la recoleccion de informacion de campo fue encuesta (anexo
siete y ocho), misma que se aplicé a la poblacién en general, para conocer su opinion sobre la

demanda de salsa de chile, las encuestas se aplicaron en el municipio de Lepaera. Las
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encuestas se les designo a personas con un rango de edad de 18 — 64 afios ya que la mayoria
de las personas a esta edad tiene poder adquisitivo. Las preguntas de las encuestas fueron
preguntas cerradas para una mejor obtencién y tabulacion de los datos.

b) Calculo del Tamario de la Muestra

Con la formula por muestreo proporcional se calculé el tamafio de la muestra cuando se

maneja el tamafio de la poblacion finita que se quiere evaluar:

_ (Z%2pqN)
"= Nez + Z?pq

Z=nivel de confianza: 1.96 (95%)

e= grado de error: 0.05

N= 4,533 habitantes en la zona urbana
p= probabilidad de ocurrencia: 0.5

g= probabilidad de no ocurrencia: 0.5

n= (1.96)* 2(0.5)(0.5) (4533)
(4,533)(0.05)° + (1.96)% (0.5) (0.5)

n= (3.8416) 2 (0.25) (4533)
(4533) (0.0025) + (3.8416) (0.25)

n= (3.8416) 2 (1,113.25)
11.3325 + 0.9604
n= (1.9208) (2,266.5)
12.2929
n=4,353.4932
12.2929
n= 354
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En conclusion se obtuvo que con una poblacion de 4,533 habitantes en el municipio de
Lepaera aplicando la formula se encuestaron 354 personas el cual fueron aplicadas en el
municipio de Lepaera. En el municipio de Gracias se realizaron 400 encuestas no se realizo
ninguna férmula para calcular el tamafio de la muestra se le tomé prioridad al municipio de
Lepaera pero ya que Gracias es un municipio con mas habitantes se determiné aplicar las 400
encuestas. También se le aplicaron encuestas en los negocios de Lepaera, por falta de tiempo

no se le aplico las encuestas en los negocios del municipio de Gracias.

Para la tabulacién de los datos se utilizo el programa de Excel 2010, al igual para calcular la

demanda de la salsa de chile.

4.5. Estudio Organizacional.

El estudio organizacional se realizd por medio de entrevistas a los involucrados de la
microempresa, de acuerdo a sus opiniones y experiencias se obtuvieron buenos resultados.
Este estudio se realizé con el propdsito de optimizar la estructura de la planta, debido a que si
existe una buena estructura organizacional se logré6 una buena coordinacién de su
funcionamiento, facilitando la realizacion de las actividades de la microempresa procesadora

de chile habanero el coyol.

4.6. Estudio Legal

Como primer punto se les realizo una entrevista (anexo seis) al encargado de la microempresa

procesadora de chile habanero para saber si la empresa contaba con los requisitos legales.
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4.7. Estudio Técnico

Para realizar el estudio técnico en primer lugar se visitd a la microempresa procesadora de
chile habanero el coyol para realizar una inspeccion al momento de la elaboracién de la salsa
de chile habanero (Capsicum chinense) con la finalidad de elaborar el flujo de proceso que

esta microempresa realiza para la elaboracion del producto.

Para definir el tamafio de la empresa se realizé una entrevista (anexo seis) al encargado de la
microempresa, también se utilizé algunas respuestas que se obtuvo de las encuestas (anexo
siete y ocho) ya que son preguntas claves para determinar la infraestructura de la planta. Para
determinar la maquinaria y equipo que utilizara la microempresa se realiz6 un estudio, para
ello se hizo uso de internet, herramienta utilizada por personas que desean adquirir bienes

como la maquinaria, equipo, etc.

4.8. Estudio Financiero

Para la elaboracion del estudio financiero de la microempresa procesadora de chile habanero
el coyol USAID — ACCESO facilitdé una herramienta de Microsoft Excel 2010 que utilizan
para obtener los costos de cada microempresa. También para determinar los costos se hizo uso
del internet y se les realizd una entrevista a los gerentes de las microempresas para obtener

algunos datos que son esenciales para desarrollar el estudio financiero.
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V. RESULTADOS

En este capitulo se presentan todas las variables que se estudiaron para la realizacion del
disefio de un plan de negocios, para la instalacion de una planta procesadora de salsa de chile

habanero (Capsicum chinense), en el municipio de San Sebastian, departamento de Lempira.

5.1. Estudio de Mercado

5.1.1. Resultados de las Encuestas Aplicadas a los Negocios del Municipio de Lepaera
para la Empresa Procesadora de Chile Habanero (Capsicum chinense) el coyol.

Para saber cuadntos negocios serian en total encuestados, se obtuvo informacion en la
municipalidad del municipio de Lepaera. El resultado fue 59 negocios (pulperias, abarroterias,

comerciales y bodegas).

De acuerdo a los resultados obtenidos por medio de las encuestas que se aplicaron en los

negocios se obtuvo la siguiente informacién.



De acuerdo al grafico uno los resultados obtenidos la mayoria de los negocios en el municipio
de Lepaera son pulperias con una participacion del 78%, las abarroterias con un porcentaje del
15%, mientras que los comerciales abarcan un 5% y las bodegas un 2%.

Negocios
M pulperias

0,
ZA’, M abarroterias

i bodegas

H comerciales

Gréfico 1. Tipo de negocio

Como se puede observar en el grafico dos la mayoria de los negocios compran productos de

las salsas de chile picante, solo el 7% dijo que no compra este producto.

Compra de salsa de chile picante
M si

Hno

Gréfico 2. ;Compra usted producto de salsas de chile picante?
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Las marcas de mayor consumo tenemos que la Don Julio es uno de los productos mas
demandados con una participacion del 43%, seguido por la Madona con un 17%, un 10% la
marca S”Chilos al igual que la marca Impakto, con un 5% tenemos la marca Fast, siguiéndole
la Fancy con un 4%, la D"Olancho tiene una participacién del 3% y por ultimo esta la marca

Don YAB con un 2%. Segun el grafico 3.

E Don Julio

H dofia Carmen
M Madona

H fancy

H fast

E Don YAB

H schilos
LID'Olancho

i impakto

Gréafico 3. Demanda de la Salsa de Chile

Segun el grafico cuatro, la cantidad de compra de la salsa de chile el 33% de los negocios
compran una docena cada mes, el 24%, un 15% compra dos cajas, mientras que el 5% de los
negocios compran seis unidades, al igual un 5% para los negocios que compran tres cajas, un
5% de los negocios obtienen dos cajas y media al mes, otro 5% compran cinco cajas cada 30
dias, solo el 4% compra tres docenas de salsa de chile al mes, un 2% compran una caja al
mes, los negocios que compran 10 cajas al mes tienen una participacion del 2%, otro 2% dijo

gue compra 18 cajas de salsa de chile picante al mes.

Compra de la salsa picante
2% — 59% 2%

M6 unidades H1 Docena

M 1 Caja H 3 Docenas
H 2 Cajas H2 1/2 cajas
M 3 Cajas i 10 Cajas

M 5 cajas 118 cajas

Grafico 4. ;Qué cantidad compra al mes de salsa de chile?
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Como se puede apreciar el grafico cinco muestra que el 38% de las personas encuestadas
compran la salsa de chile a un precio de seis Lps. el 33% a 5.50 Lps. por otra parte el 21% de
los negocios encuestados dijeron que compran la salsa de chile a 6.50 Lps. el 4% de ellos la

proveen a siete Lps. y otro 4% adquiere la salsa de chile a nueve Lps.

4% ié
© Presentacion de 4 oz B 55 Lps

H 6 Lps
M 7 Lps
4% H 6.5 Lps
H 9 Lps

Gréfico 5. ¢A qué precio compra la salsa de chile en presentacion de 4 0z?

El 46% de los negocios encuestados dijo que la presentacion de 16 oz de la salsa de chile
picante la compraa 15 Lps. el 23% dijo que la compra a 12 Lps. mientras que el 11% de los
negocios lo compran a un precio de 14 Lps. un 10% adquiere la salsa de chile a 20 Lps. Otro
10% la compran a un precio de 18 Lps. Como se puede apreciar en el grafico 6.

Presentacion de 16 oz i 12 Lps

H 14 Lps

15 Lps

H 18 Lps

H 20 Lps

Gréfico 6. (A qué precio compra la salsa de chile en presentacién de 16 onzas?
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Los precios a los que venden lo negocios la salsa de chile el 30% contesto que el precio de
venta lo tienen a siete Lps. y el otro 30% lo vende a ocho Lps. mientras que el 19% dijo que la
venden a 10 Lps. el 11% lo vende a seis Lps. y solo el 10% de los negocios vende la salsa de

chile a nueve Lps. Segun gréafico 7.

presentacion de 8oz

6 Lps

@ 7lps

i 8 Lps

M 9 Lps

M 10 Lps

Graéfico 7. (A qué precio vende los productos de la salsa de chile en presentacion de 8 0z?

El 31% de los negocios dijo que vende la salsa de chile a un valor de 20 Lps. seguido de los
que la venden a 15 Lps. con una participacion del 26%, el 20% de ellos dijeron que lo venden
a 18 Lps. mientras que el 9% provee el producto a los consumidores a un valor de 25 Lps. el

8% lo vende a 17 Lps. y el 6% vende la salsa de chile a 14 Lps. Segun el grafico 8.

presentacionde 16 0z g 15

H 17
H i3
)

g

Grafico 8. ;A qué precio vende los productos de la salsa de chile en presentacion de 16 0z?
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Como se puede observar en la grafica nueve el 89% de los duefios de los negocios dijo que si

le gustaria incluir productos locales en sus negocio y solo el 6% de ellos dijeron que no.

Preferencias de productos locales

93%

=R
HNo

Gréfico 9. ¢Le gustaria incluir productos locales en su negocio?

De acuerdo con las respuestas dadas en las encuestas el 48% dijo que les gustaria incluir las

salsa de chile para ayudar a la comunidad, seguidos por aquellas que dijeron que lo venderian

porque les gustaria experimentar vender nuevos productos, un 28% dijo que son mas

accesibles, otros porque no tienen mucha demanda con una participacion del 14%, el 6% de

las personas encuestadas les gustaria por que los precios son mas accesibles y mejorarian el

precio actual que demanda el mercado y solo un 1% dijo que para mejorar la calidad. Como se

puede apreciar en el gréfico 10.

Preferencias a productos locales

1%

3%

4 Ayudar a la cominidad

i Experimentar vender productos nuevos
LI Mas accesibles
4 Por que tiene mucha demanda
k4 mejorar el precio

i mejorar la calidad

Graéfico 10. ¢Por qué le gustaria incluir productos locales en su negocio?
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En el grafico 11 se observa que el 45% de los propietarios les gustaria que el producto sea de
buena calidad, el 26% de ellos sugirieron que el producto tiene que ser precios bajos de modo
que ellos lo puedan comprar y vender, el 13% sugirio que tiene que tener buena presentacion
de modo que llame la atencién de los consumidores, otros dijeron que el producto tiene que
estar en un empaque seguro con una participacion del 5%, el 3% recomendo que el producto
tiene que tener larga vida de anaquel, mientras que el 1% quiere que el producto sea vendido

por unidades y solo el 7% no dio sugerencias.

Sugerencias

i Mejorar la calidad(sabor, olor, textura, color)
ld Larga vida de anaquel

M Precios bajos

L1Buena presentacion (etiqueta y empaque)

M Empaque seguro

i vender por unidades

LI ninguna

Graéfico 11. ¢Sugerencias sobre el nuevo lanzamiento de salsa de chile?

5.1.2. Resultados de las encuestas realizadas al publico en general en el municipio de
Lepaera y Gracias.

a) Datos Generales.

La participacién por genero se tiene que el 8% se le realizaron a personas del género

masculino, mientras que el 92% se le realizo a las del género femenino, a estas se les tomo
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prioridad ya que ellas son las encargadas de elaborar los alimentos diarios en su casa de

habitacion. Segun el grafico 12.

Género

IF EM

\\\\‘ 92%

Grafico 12. Género

En cuanto al grafico 13 la informacion obtenida en cuanto a la edad, la mayoria de las
personas encuestadas se encuentran ubicadas en un rango de edad de 30 a 40 afios de edad, al
igual de las que tienen de 18 a 30 afios con una participacién del 30%, poseen cada una un
30% de participacion distante los rangos de 40-50 afios alcanzaron una participacion del 25%
y por ultimo personas con un rango de edad entre 50 a 64 afios de edad con un porcentaje del
15%.

H18-30
H30-40
40-50
H50-64

Grafico 13. Edad
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Como se puede observar el 37% de las personas encuestadas no terminaron la primaria,
mientras el 14% de ellas logro terminarla, seguido de aquellas personas que tienen un nivel
educativo medio con participacion del 20%, donde le sigue aquellas que lograron un nivel de
secundaria con un porcentaje del 18% y muy pocas tienen una profesion universitaria con una

participacion del 11%. De acuerdo al grafico 14.

Nivel Educativo

L4 Primaria

H Secundaria
i Media

i Universitaria

i Ninguna

Gréafico 14. Nivel Educativo

De acuerdo al grafico 15 los resultados mostrados se obtuvo que la mayoria de las personas
encuestadas son amas de casa con un total del 44%, seguido de aquellas que tienen un oficio
alcanzando una participacion del 37% y muy pocas de ellas tienen una profesion siendo un
total del 19%.

Ocupacion
0% H Profesion

M Oficio
i Ama de casa

M Otros

Gréfico 15. Ocupacion.
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Al analizar los resultados de las encuestas en el grafico 16 muestra que la mayor parte de las
personas son de bajos recursos econémicos que van menos de <5,000 Lps mensual con una
participacion del 59%, donde les sigue aquellas que ganan al mes 5,000 — 10,000 Lps.
Alcanzando un 29%, pocas de ellas tienen ganancias mensuales que van entre 10,000 — 20,000
Lps alcanzando un porcentaje del 8% y una gran minoria con ingresos de 20,000 — 30,000 Lps

con participacion del 4%.

Ingreso Mensual

k< 5,000
E5-10,000
k410 -20,000

59% 1 20 - 30,000

Gréfico 16. Ingreso Mensual.

En cuanto al grafico 17 los resultados que se obtuvieron de las encuestas el 58% de las
personas prefieren la TV, el 35% de ellas escuchan mas la radio, solo el 6% prefiere leer el

periddico, mientras que el 2% no hace uso de ellos.

Medios de comunicacion

450
350 +—
300 +— 4 Radio
250 +— .
200 Id Periddico
150 +—
100 +—

0 | —_—

H Ninguno

TV Radio Periddico Ninguno

Grafico 17. Medios de comunicacion que la gente prefiere.
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Dados los resultados de las encuestas aplicadas el grafico 18 muestra que el 23% de las

personas ve el canal nueve que es un canal local del municipio de Lempira, el 20% contesto

que sintoniza el canal seis, mientras que el 16% ve el canal cinco, seguido del canal 10 con un

porcentaje del 13%, un 11% sintonizan

Televicentro, el 6% ve el canal 11 y por ultimo un 2% les gusta ver el canal 51.

25.00
20.00
15.00
10.00
5.00
0.00

Canales locales
i canal 5

20% id canal 7

16%

M canal 10

— {1canal 6

— ] 29, EiCanal 9
| — |

H Canal 11

| televicentro

& H CANAL 51

Graéfico 18. ¢Si la respuesta es TV que canales locales usted ve?

el canal siete, el 9% prefieren ver el canal

Los horario que la gente prefiere ver la TV el 56% dijo que en la noche ya que por el dia

hacen los quehaceres del hogar y por otro parte trabajan, el 23% dijo que por las tardes

prefieren ver la TV por que estan menos desocupados, mientras que el 20% ve la television ya

gue a esa hora dan las noticias del dia. Segun el grafico 19.

Horarios de emisoras
60.00 56%
50.00 | Mafiana
40.00 | Tarde
30.00 23% 0%
20.00 'Noche
10.00 q 1
0.00
Mafiana Tarde Noche

Gréfico 19. ¢En qué horarios usted los prefiere?
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Segun los resultados arrojados en el grafico 20 el 19% escucha la Musiquera, el 17% prefiere

la emisora VVoz del occidente que es una radio cristiana, el 12% sintoniza la HRN, la emisora

Super Estrella la prefiere el 12% de las personas encuestadas, el 11% dijo que escucha Betel

(Radio cristiana), el 9% escucha Cristiano FM, al igual un 9% opto por la radio Santa Rosa,

solo el 7% de las personas dijo que prefieren escuchar Radio Cultural, mientras que un 4%

sincroniza radio Santana.

Emisoras preferidas H musiquera
20.00 19% 17% i cristiano FM
1388 12% gy L1270 11%k4 la voz del occidente
: 7%
500 R EE m mem e
0.00 < N N 4 Super Estrella
> e 2 > 2
.O\}Q’( o<<® 6‘?’& \\9@ ,¢?>\ CHEENS &.’bo Q,é& H Sta Rosa
& & & & & P @
& & & o & H HRN
1) 6@ & 5QQ
401' LI1Santana
» M Betel

Graéfico 20. ¢Si su respuesta es radio que emisoras prefiere?

El 45% respondio que prefiere sintonizar la radio en la mafiana, por otra parte el 38% prefiere

escuchar la radio por las tardes y solo un 17% respondié que la prefiere escuchar por el

transcurso de la noche. Segun se aprecia en el grafico 21.

Horarios preferidos

M Mafiana HTarde INoche
38%

45%

17%

Mafana Tarde Noche

Grafico 21. ¢Horarios que las personas prefieren ver la Radio?
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5.1.3. Resultados para la publicacion y promocién obtenidos de las encuestas realizadas
en el Municipio de Lepaera y Gracias, departamento de Lempira, para la planta
procesadora de chile habanero el coyol.

5.1.4. Plan de Mercadotecnia

5.1.5. Estrategias para Tomar Posicion en el Mercado Nacional.

a) Estrategias de Comercializacion

» Establecer la marca, slogan, una atractiva etiqueta y presentaciones del producto.

» Programar ofertas de precio para que el cliente tenga precios accesibles.

» Promocionar el producto en los supermercados y en lugares que la gente mas frecuenta,
Como también utilizar los medios de comunicacion (TV. Radio, periédicos).

» Contratar a un personal capacitado exclusivamente para la comercializacion del

producto.
» Premiar al mejor cliente incentivandolo con un extra del producto.

» Incentivar a los comerciantes a ubicar el producto en sus negocios garantizando un

producto fresco y de buena calidad.

b) Estrategia de Precio

» Incluir un analisis de costos para saber cuél es el punto de equilibrio y la rentabilidad

estimada.
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Hacer referencia a la investigacion de mercado para justificar el rango de precios

adoptado.
Definir el precio con el cual se pretende ofrecer el producto.

Mantenerse competitivo en cuanto los precios en el mercado. La ventaja en costos puede
ser reflejando en precio que igualen a los de la competencia 0 en precios mas bajos.

Estrategia de Produccion.

La empresa debera tener una planificacion de la produccion al dia manteniendo la misma

capacidad productiva.

Capacitar al personal que elaborara en la empresa con respecto a la produccién y como
es la forma en que debe operar el equipo. Con esto el personal trabajar eficientemente.

Mantener un generador de energia para mantener la produccién al dia, debido a que

constantemente habido fallos con la energia.

Administrar bien los tiempos de produccién para adecuarse a la demanda. Para ello sera
necesario una programaciéon de tiempo y movimiento esta estrategia también ayudara a

determinar las cantidades a producir.

5.1.6. Publicidad y Promocién.

Con el fin de dar a conocer la salsa de chile habanero se deben exponer estrategias que ayude a

que el producto sea conocido por los consumidores y para que ellos se sientan motivados a

comprar el producto.
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b)

Es importante transmitir por los medios de comunicacion la salsa de chile habanero. A
continuacidn se describen y analizan los medios més significativos para el proyecto de la

planta procesadora de salsas de chile habanero el coyol.

Television: es el medio de comunicacion masivo mas popular para la presentacion de la
publicidad por que muestra la imagen del producto, aunque es muy costoso y demanda

de mucho tiempo lo que es un gran limitante para la publicacion del producto.

De acuerdo a los resultados dados por las personas encuetadas los canales locales que la
gente prefiere es el canal 9 seguido del canal 6 estos son los canales mas vistos. Segun
los horarios que la mayoria de la gente designa ver, la TV la prefieren por la noche otra
mayoria sintoniza la Tv por la mafiana. La microempresa procesadora de chile habanero
el coyol al momento de realizar su publicidad debera de tomar prioridad a estos dos

canales locales para que el producto sea reconocido por la poblacién.

Radio: es un medio de comunicacion de gran alcance publicitario ya que llega a muchas
regiones apartadas del pais. También es un medio de comunicacion mucho mas
econdmico que otros medios de comunicacion y la facilidad de hacer la propaganda. La
dificultad de este medio de comunicacién es que no muestra la imagen, se dedica

exclusivamente al oido y a la imaginacion

Segun los resultados analizados se determind que la emisora mas escuchada es la Musiquera

seguido por la Voz del occidente y la stper estrella. La mayoria de la poblacion prefiere

escuchar la radio en la mafiana y por las tardes.
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Se recomienda a la microempresa procesadora de salsa de chile habanero el coyol tomar
prioridad a estas emisoras para que el producto tenga muy buena publicidad por estos dos

medios de comunicacion.

5.1.7. Resultados de las encuestas realizadas en el municipio de Lepaera y Gracias,
Lempira, elaboradas a las personas en general para la microempresa procesadora

de chile habanero el coyol

En el grafico 22 muestra que el 86% de los encuestados respondié que si consume salsa de
chile, mientras que un 14% no lo consume ya que lo prefieren hacer ellos mismos y otra parte

no lo consume porque le hace dafio a su salud.

Consumo

- 14%

/

/
/

86%/

Grafico 22. ;Consume usted salsa de Chile?

El 38% de las personas encuestadas dijo que el motivo de compra de la salsa de chile es por la
tradicion, mientras el 26% es por el sabor, el 14% la provee por calidad, el 6% lo consume
por buena higiene, seguido por la disponibilidad con un 5%, un 4% lo compra por el precio

que es accesible, por otra parte el 3% consume la salsa de chile por ocasion, el 2% la provee
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por la marca al igual con la nutricion y solo el 1% dijo que la consume por curiosidad. Segun

se observa en el gréafico 23.

Mativno de concsuimn

1%

H Calidad

H Tradicion

i Precio

M Curiosidad

LI Higiene

i Ocasion

i Disponibilidad
i Nutricion

2%

6% H Sabor
4% M Marca

3%

1%
Grafico 23. (Cudl es su principal motivacion de consumo de salsa de Chile?

En relacion al grafico 24 los resultados obtenidos en las encuestas realizadas en el municipio

de Lepaera y Gracias un 70% provee la salsa de chile en las pulperias, el 15% lo adquiere en

abarroterias y un 12% compra la salsa de chile en el supermercado, mientras que un 3%

provee la salsa en el mercado municipal.

Lugares de compra

M Pulperias
H Supermercados
il Abarroteria

H Mercado

Gréfico 24. ¢En qué lugares usted acostumbra comprar salsa de chile?
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Como se puede apreciar en el grafico 25 el 31% de las personas consume la salsa de chile
cuatro veces al mes, el mismo porcentaje esta para las consumen una vez al mes, seguido por
aquellos que la proveen dos veces al mes con un 27%, el 7% la compran cada dos semanas,
un 2% la consume dos veces a la semana al igual de las personas que consumen la salsa de

chile una cada dos meses.

Frecuencia de compra
2%

M1 vez al mes

2% |-
| M 2 veces al mes

i 4 veces al mes

M cada 2 semanas

M2 alasemana

i 1 cada 2 meses

Gréfico 25. ¢Cuanto y con qué frecuencia compra salsa de chile?

La mayoria de los hogares lo habitan cuatro personas con una participacion del 23%, el 16%
habitan tres personas, seguidamente de aquellas que viven cinco personas con un 15% lo
dijeron, el 14% contesto que viven seis personas, un 9% dijo que habitan dos personas, el
mismo porcentaje contestaron que viven ocho personas, el 7% contesto que habitan siete
personas, el 3% de ellas contesto que viven nueve personas, otro 3% contesto que viven 10 y

el 1% dijo que viven 11 personas. En lo que corresponde al grafico 26.

Personas en el hogar 3%
o H 2 personas H 3 personas
-
i 4 personas H 5 personas
H 6 personas i 7 personas
H 8 personas 110 personas
H 11 personas i 9 personas

Gréfico 26. ¢Cuantas personas bien en si hogar?
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En el grafico 27 se puede apreciar que el 56% de las personas no le ve ninguna debilidad,
mientras que el 19% de ellos dijo que le hace falta calidad, el 10% contesto que no tiene nada
nutricional, seguido por el sabor con una participacion del 9%, el 5% contesto que el precio
no es muy accesible, mientras que solo el 1% dijo que el producto actual carece de

informacion.

i1 Calidad
Debilidades
1% H Precio
M Higiene
H Disponibilidad
LI Nutricion

M Sabor

i ninguno

H Falta de informacion

Gréfico 27. {Mencione dos debilidades que hay en este producto actualmente?

Con respecto al grafico 28 el 87% de las personas dijo que si le gustaria consumir la salsa de
chile ya que es de buena calidad, mientras que el 13% contesto que no le gustaria consumir la

salsa de chile habanero.

Preferencias de calidad

=N

LINo

Gréfico 28. ¢Le gustaria consumir salsa de Chile a buen precio y de buena calidad?
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En cuanto al grafico 29 el tipo de envase que las personas prefieren mas para el envase de la
salsa de chile es el de plastico con una participacion del 62%, mientras que el 38% de ellos les
gustaria que fuera en envase de vidrio por buena presentacion.

Empaque

LI Botella de plastico

4 Botella de vidrio

Gréfico 29. ¢Qué tipo de empaque le gustaria que tuviera el producto?

En este punto se ve claramente en el grafico 30 que el consumidor prefiere la salsa de chile de
ocho 0z. Con un 43% de participacion, seguido del 30% que eligié el de ocho oz, el 27%

decidié por el de la presentacion grande que es el de 16 oz.

Presentacion oreferiada

M Presentacion 4 oz

M Presentacion de 8 oz

id Presentacion de 16 oz

Grafico 30. ¢Cudl de las siguientes presentaciones se adapta mas a su necesidad?
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El 22% de los consumidores estarian dispuestos pagar por la adquisicion del producto
cinco lempiras, el 15% de ellos pagaria ocho lempiras, el 12% dijo que darian 12
lempiras y otro 12% pagaria siete lempiras, el 16% por adquirir la salsa de chile pagaria
seis lempiras, un 11% pagaria 10 Lps. Un 8% daria 15 Lps. y un 4% estaria dispuesto a
pagar cuatro Lps. por proveer la salsa de chile habanero. Como se puede apreciar en el

gréafico 31.

Presentacion de 4 onzas

H10Lps ®8Lps

M5 Lps H4 Lps

H7Lps H6 Lps

M15Llps W12 Lps

Gréfico 31. Precio que el consumidor estaria dispuesto a pagar por adquirir la salsa de

chile habanero el coyol en presentacion de 4 onzas.

Con respecto al grafico 32 el 28% de las personas estaria dispuesta a pagar 12 Lps. por
la salsa de chile, el 12% pagaria 15 Lps. mientras que el 11% dijo que pagaria 14 Lps.
seguido del 9% que daria 25 Lps. al igual un 9% daria 10 Lps. el 8% la compraria a 13

Lps. el 7% solo pagaria nueve Lps. el 6% daria 30 Lps. otro 6% dijo que pagaria ocho
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Lps. un 2% por adquirir la salsa de chile habanero pagaria 20 Lps. al igual para aquellos

que darian 11 Lps. y ocho Lps.

Presentacion 8 onzas

H12Llps HE11Llps

M9Llps H®10Lps

18 Lps W15Lps

20 Lps ©25Lps

H30Llps W14 Lps

13 Lps

Graéfico 32. Precio que el consumidor estaria dispuesto a pagar por adquirir la salsa de chile
habanero el coyol en presentacion de 8 onzas.

De acuerdo a los resultados de las encuestas el 23% de las personas por proveer la salsa de
chile el coyol pagaria 15 Lps. El 21% estaria dispuesto a pagar 30 Lps. Seguido de aquellas de

darian 20 Lps. Dando una participacion del 18%, mientras que un 13% pagaria 35 Lps. otro
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13% dijo que solo daria 25 Ips. el 11% pagaria 18 Lps. y el 1% dijo que estaria dispuesto a
pagar por adquirir la salsa de chile 37 Lps. Como se observa en el gréfico 33

Presentacion de 16 onzas
@30Lps ®20Lps

M18Lps ®37Lps

M425Llps ®15Lps

35 Lps

1%

Gréfico 33. Precio que el consumidor estaria dispuesto a pagar por adquirir la salsa de
chile habanero el coyol en presentacion de 16 onzas.

Tenemos que la marca que tiene mas participacion en el mercado es la Don Julio con una
participacion del 32%, seguida de la Madona con un porcentaje del 24%, mientras que la
marca Impakto tiene una participacion del 17%, el 15% la tiene la marca S”chilos y el 12% la

Fast. Segun al gréfico 34.

Marcas demandadas
ol Don Julio

H Madona

i S’chilos

M fast

M impakto

Graéfico 34. ;Qué marcas del producto compra usted?
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De acuerdo al grafico 35 el 79% de las personas dijo que no les gustaria que la consistencia de
la salsa de chile cambiara y el 21% dijeron que no les gusta la consistencia actual de la salsa
por lo tanto si les gustaria que la consistencia fuera distinta.

Cambio de consistencia

S

H No

Gréfico 35. {Como le gustaria que fuera la consistencia de la salsa de chile?

Del 20% de los consumidores que dijeron que si les gustaria que la consistencia
cambiara el 65% de ellos les gustaria que la consistencia fuera méas espesa, mientras que

el 35% la prefiere liquida. Segun el gréafico 36.

Sugerencias
M Muy espesa

i Liquida

Gréfico 36. ¢Qué sugerencias daria usted sobre el nuevo lanzamiento de este producto?
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Como se aprecia en el grafico 37 las sugerencias tomadas en las encuestas el 36% dijo
que les gustaria que la salsa de chile fuera de buena calidad, el 23% de ellos no hicieron
sugerencia alguna, en cuanto a la presentacién expresaron que tenian que mejorar la
presentacion con una participacion del 22% mientras que el 19% sugerido que la

provean a buenos precios.

Sugerencias del lanzamiento de la salsa

M calidad
M Buenos Precios
i Ninguno

H Buena presentacion

Graéfico 37. ¢Qué sugerencias daria usted sobre el nuevo lanzamiento de este producto (Salsa
de chile).

5.1.8. Analisis de la demanda actual de la planta procesadora de chile habanero el coyol
del municipio de San Sebastian, Lempira.

Para el célculo de la demanda actual de la salsa de chile habanero fue necesario hacer una
serie de preguntas al gerente de la microempresa. Segun los datos obtenidos actualmente la
microempresa esta elaborando 300 botes de una presentacién de cinco onzas a la semana, cada
mes la microempresa incrementa el volumen de produccion ya que cada mes la demanda
incrementa un 0.2. A continuacion se muestra la proyeccion esperada para a finales del afio
2013.
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De acuerdo a los resultados obtenidos la microempresa elaborara 360 botes para a finales del

afio 2013. Como se puede apreciar en el gréafico 38.

400
(7.}
£ 300
0
3
< 200 /
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€ 100
S
0
mes9-12 mes1l-3 mes4-8 mes9-12

Grafico 38. Analisis de la demanda actual.

5.1.9. Analisis de la demanda proyectada.

La demanda para microempresa procesadora de chile habanero el coyol al igual que la
microempresa procesadora de ajo indio fue calculada con el 3% de incremento anual en
produccién y ventas a cada afio, este porcentaje es utilizado en las empresas a nivel nacional
ya que generalmente las empresas tienen un crecimiento del 3% en cada afio, este dato fue
obtenido con USAID — ACCESO ya que es con este valor que la empresa trabaja para calcular

la demanda proyectada de los productos de las microempresas con las que trabaja..

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas realizadas en el municipio de Lepaera
y Gracias, la demanda proyectada que tendra la planta procesadora es muy favorable, segln
los resultados se elaboraran 15,756 botes de salsa de chile habanero en diferentes
presentaciones para el afio 2014 y para el afio 2018 se estaran elaborando 17,624 botes de
salsa de chile de acuerdo a la demanda proyectada que tendra en el municipio de Gracias y

Lepaera. Como se observa en la tabla 1.
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ANOS
Producto | Descripcién [ Presentacion | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Salsa de chile habanero Botes 4 onzas 9,582 19,869 | 10,166 | 10,471 | 10,785
Salsa de chile habanero Botes 8 onzas 2,810|2,894| 2,981 | 3,071 | 3,163
Salsa de chile habanero Botes 16 onzas 3,364 | 3,465 | 3,569 | 3,676 | 3,676

Tabla 1. Andlisis de la demanda proyectada.

5.1.10. Anélisis de la oferta actual.

Mientras tanto la oferta actual que tiene la microempresa procesadora de chile habanero es de
300 botes a la semana con un total al mes de 1200 botes al mes de una presentacion de cinco
onzas, debido por los inconvenientes dichos anteriormente. La microempresa en ocasiones no
logra satisfacer la demanda que tiene actualmente ya que tiene problemas como ser con
recursos humanos (mano de obra) y por materiales como ser el envase del producto ya que el
envase lo consiguen por medio de USAID — ACCESO ya que a la microempresa se le dificulta
viajar a la ciudad de San Pedro Sula que es en donde proveen el envase de la salsa de chile

habanero.

5.1.11. Anadlisis de la oferta proyectada.

La oferta proyectada se determind de acuerdo a la demanda proyectada que tendra la
microempresa procesadora de chile habanero el coyol. También en el estudio técnico se
realizd un estudio para alcanzar dicho objetivo. La oferta proyectada que tendra la nueva
planta procesadora de chile habanero el coyol es de elaborar 228 botes al dia, utilizando solo
el 25%. Con esta produccién la planta procesadora tendra la capacidad de satisfacer la

demanda proyectada en el municipio de Lepaera y en el municipio de Gracias.
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5.2. Estudio Organizacional-Legal de la microempresa

municipio de San Sebastian, Lempira.

Nombre de laempresa:  Microempresa procesadora de chile habanero el Coyol.

Marca del producto: EL COYOL.
Nombre del producto: Chile Habanero.
Etiqueta.

Salsa Picante

Producido en Finca El coyol,
San Sebastian, Lempira, Tel. 504 96279958  ~

Anexo3. Etiqueta de la salsa de chile habanero el coyol.

procesadora de chile del
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5.2.1.

Analisis FODA.

ASPECTOS INTERNOS

ASPECTOS EXTERNOS

Fortalezas: Oportunidades:
» Materia prima en existencia Un mercado local
> Produccion constante Es un producto nuevo y aceptable por la
» Local propio poblacion
» Recurso humano Apoyo de USAID-ACCESO
> Logistica Existen oportunidades de exportar a
» Conocimiento en procesamiento mercados nacionales.
» Se cuenta con permisos de operacion Es de precios accesibles al consumidor.
(licencia sanitaria, personeria juridica) Variedad de presentaciones en cuanto a
» Productos propios para procesar envases.
» Contar con recursos econémicos para
fortalecer la ME
» Se cuenta con terreno propio y sistemas de
produccion para la siembra de materia
prima.
Debilidades: Amenazas:
»  Carencia de tecnologia. Inestabilidad de precios en venta de bote
»  Escasa de publicidad. para el envasado por parte de la empresa
»  Necesidad de capacitacion técnica. proveedora.
» Falta de un recurso humano para la Competencia con otras empresas.
comercializacion. Inestabilidad econémica politica vy
»  No abastecemos el mercado con pedidos economica.
puntuales. Alto costo de la publicidad.
»  Inexistencia de infraestructura. Apagones constantes de energia eléctrica

Anexo4. Matriz del Anélisis FODA

59




5.2.2. Mision, Vision y Objetivos

Estos tres puntos se realizaron por medios de entrevistes a las personas que integran la

microempresa en cuanto a la mision, vision y objetivos se realizé un entrevista (anexo 2).

a) Mision

Ser una empresa agro industrial productora y comercializadora de chile habanero de
san Sebastian, lempira, ofreciendo productos de calidad con servicio excepcional,
precios accesibles, garantizando la excelencia y exigencias de nuestros clientes para
fortalecer el desarrollo econdémico del sector local, y Nacional.

b) Vision

Promover el desarrollo econémico regional, nacional a través del procesamiento de
chile habanero el Coyol, cumpliendo con los estandares de calidad, que nos permita

posesionarnos en el mercado Nacional.

c) Obijetivos

v Contribuir al desarrollo econémico local del municipio, identificando un mercado

meta consolidando la imagen de la empresa.

v' Contar con las herramientas necesarias (Maquinaria e equipo, Planta) para el

crecimiento de la empresa
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v Disponer de personal calificado para en el procesamiento de chile habanero.

v Ser una empresa de sélido prestigio sostenible contribuyendo al desarrollo del Pais.

5.2.3. Organigrama Actual.

En relacion al organigrama se le realizo una entrevista (anexo 3) al encargado de la
microempresa. En la microempresa se tienen muchas dificultades ya que no se cuenta con una
organizacion bien definida, algunos de ellos no cuentan con el tiempo necesario para
dedicarse solamente a la microempresa. A continuacién en el anexo cinco se muestra el

organigrama actual de la microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

Gerente
Rodolfo Benitez

\4 \ 4
Secretaria
Nelly Benitez

Jefe de ventas
Rodolfo Benitez

v
Operarios
Nelly Benitez

Silvia de Benitez

Anexo5. Organigrama Actual.
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5.2.4. Organigrama proyectado

El organigrama (anexo seis) se elabor6 de acuerdo a la capacidad de produccién que tendra la

microempresa para una mejor organizacion y para reducir los costos financieros.

Gerente
Rodolfo Benitez

| v
Agente vendedor Operarios
1 Nelly Benitez

Silvia de Benitez

Anexo 6. Organigrama proyectado.

5.3. Estudio legal de la planta procesadora de chile habanero el coyol.

En cuanto el estudio legal de la planta procesadora de chile habanero el coyol no se logro

obtener los documentos legales con los que actualmente cuanta la microempresa.
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5.4. Estudio técnico.

a) Macro-localizacion

La planta procesadora de chile habanero el coyol estara localizada en el departamento de

Lempira, Municipio de San Sebastian, Barrio Pozo Hondo.

b) Micro-localizacion

La ubicacion de la planta sera en San Sebastian lempira, Barrio Pozo Hondo, dos cuadras al
norte del CESAMO (centro de salud con médico y odontdlogo) media cuadra arriba de la cruz

calle.

5.4.1. Tamafo o capacidad de produccion.

Segun los datos obtenidos actualmente la microempresa procesadora de chile habanero esta
elaborando 200 botes de una presentacidn de ocho onzas a la semana teniendo un crecimiento

del 0.2% cada mes.

De acuerdo a la capacidad de produccién la microempresa procesadora de chile habanero,
tanto el personal como la microempresa utilizan el 80%, asi que serd necesario tomar medidas
para nuevas instalaciones de una planta procesadora que tenga la capacidad, el equipo vy el
personal adecuado para elaborar dicho producto ya que el espacio de la microempresa actual

sera muy reducido para elaborar la cantidad demandada.
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5.4.2. Distribucién actual de la microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

La microempresa en donde se elabora la salsa de chile habanero actualmente es una casa
particular donde vive toda una familia, ya que es una microempresa que tiene poco tiempo de
existir y que recién empieza a expandir su producto en las comunidades vecinas, la
elaboracion es 100% artesanal. A continuacion se muestra como esta distribuida la
microempresa. A continuacion en el anexo siete se muestra el croquis actual de la

microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

Bafto

Pila

Sanktarlo

i

&
!
i
Ef

In
Ny

Salsa Sala C -

4 d

== i
i Cocina c Porche b:/m

fogtn

] =

—

I—L_

U
<

Anexo7. Distribucion actual de la microempresa procesadora de chile habanero.

Fuente: elaboracion propia.
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5.4.3. Descripcion del proceso para la elaboracion de la salsa de chile habanero el coyol.

A continuacion en el anexo ocho se muestra el flujo de proceso para la elaboracion de la salsa

de chile habanero y la descripcion de cada uno de los pasos que la microempresa ejecuta para

Recepcion de MP

Clasificado de MP

v

lavado

v

molido

v

Fermentacion

v

coccion

v

enfriado

v

envasado

almacenado

Anexo 8. Flujo de proceso de la salsa de chile el Coyol

el proceso.

Adicién de aditivos
y salsa de zanahoria
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Recepcion de la materia prima: la materia prima es transportada del campo a la
microempresa, principalmente en sacos y bolsas pléasticas realizando cada uno de los registros

necesarios y pesandola.

Lavado y clasificado de la MP: una vez recibida la materia prima, el siguiente paso es el
lavado y posteriormente clasificacion para desechar cualquier unidad defectuosa como ser

hongos para la elaboracion de la salsa de chile habanero.

Molido: ya clasificado el chile habanero se muele con todo la semilla, quedando una

consistencia semi liquida.

Fermentacion: la salsa de almacena en barriles y el baldes, actualmente el proceso de

fermentacion tiene 8 meses.

Coccidn: se somete a coccion por un tiempo de 15 min. Una vez que se somete a fuego se le
adiciona el &cido acético, la goma xanthana y la pasta de zanahoria, se mueve lentamente hasta

guedar homogenizado.

Enfriado: una vez que se cumpla el tiempo de coccion la salsa se deja enfriar un poco para

que el envase no se dafie por la alta temperatura.

Envasado: una vez que la salsa se deja enfriar un poco el producto esta listo para ser envasado

que actualmente el envasado se hace con un embudo de pléstico.

Almacenado: una vez finalizado todo el proceso del envasado el producto esta listo para ser

almacenado.
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5.4.4. Materiales y equipo utilizados actualmente en la elaboracidn de salsa de chile

habanero.

Molino: utilizado para moler la fruta de chile habanero, actualmente la microempresa no tiene

molino propio asi que proceso se realiza en un molino pablico.

Licuadora: licuadora de pléstico es utilizada para licuar la zanahoria y la goma xamthana.

Balanza: aqui es pesado toda la materia prima y los ingredientes de la salsa de chile.

Barril: es usado para almacenar el chile molido.

Refrigerador: utilizado para almacenar la pasta de zanahoria.

Olla: para la coccion de la salsa de chile y para la elaboracién del vinagre.

Mesa: utilizada para realizar el proceso de licuado, envasado y para almacenar el producto

terminado.

Envases de plastico: la empresa actualmente envasa en dos presentaciones de 4 onzas y 8

onzas.

a) Otros utensilios

> Baso. > Baldes. > Embud
> Cucharon. > Cucharas.
> Pailas. > Mantas.
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5.4.5. Fdérmulas utilizadas para la elaboracion de la salsa de chile habanero.

A continuacion en las tablas dos, tres y cuatro se muestran las diferentes formulas utilizadas

para procesar la salsa de chile habanero.

Ingredientes Peso
Vinagre 5 Lts
Cominos 2 onzas
Pimienta negra 2 onzas
Orégano 2.5 gramos
Cebolla 9 onzas
Azlcar 8 onzas
Sal fina 8 onzas
Zanahoria 6 libras
Chile habanero molido 3 libras
Goma Xamthana 3 gramos
Acido acético 50 cc

Tabla 2. Formula de ingredientes de la salsa de chile habanero el coyol.

Ingredientes Peso
Agua 5 litros
Cominos 2 onzas
Cebolla 8onzas
Ajos 4 onzas
Laurel 1 gramo
Orégano 1 onza
Clavo de olor 1 onza
Especies 4 onzas

Tabla 3. Férmula para la elaboracion del vinagre.
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Ingredientes Peso
Vinagre 250 ml
Cebolla 8 onzas
Ajos 1 onza
Orégano Y onza
Cominos 1 onza
Pimienta negra Y onza
Limoén 10 cc
Culantro 1 onza

Tabla 4. Ingredientes para la elaboracion de 4 libras de salsa zanahoria.

5.4.6. Tamario proyectado de la microempresa procesadora de salsa de chile habanero

el coyol.

El tamafio de la empresa fue de acuerdo a la demanda que tendra en el mercado la salsa de
chile habanero, también las personas que integran la microempresa se ven relacionadas con el

tamano lo cual la integran tres personas.

De acuerdo con los resultados que se obtuvieron en las encuestas la microempresa tendra la
capacidad de producir salsa de chile habanero 2600 botes de salsa de chile de diferentes
presentaciones al dia, lo cual esta cantidad se expandira de acuerdo a la demanda que tendra
anualmente la planta procesadora de chile habanero el coyol, en donde se utilizara solo el 40%

de la capacidad instalada.

A medida que la planta procesadora de chile habanero el coyol expanda su producto por todo
el territorio nacional el duefio de la planta se vera obligado a modificar la infraestructura de
planta procesadora. A continuacion se muestra en el anexo nueve la distribucion proyectada de
la microempresa procesadora de chile habanero el coyol y en la tabla cinco y seis se muestra el

equipo a utilizar en.
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Anexo 9. Distribucion proyectada de la planta y equipo de chile habanero el coyol.

5.4.7. Propuesta del equipo a utilizar para la elaboracion de salsa de chile habanero.

Maquinaria,
materiales y cantidad Capacidad
equipo

Bandeja extraible hecha de acero inoxidable,

Balanza 1 se precision es de 2gr. Tiene un peso minimo

analitica de 40gr y un peso maximo de 30 kg.
Motor monofasico de 2 cv. Con cierre de

Molino 1 . . . .
seguridad, tiene capacidad de moler 300 kilos
por hora.
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Utilizado para medir el PH de la solucion de

Peachimetro 1 acido acético y para la salsa de chile habanero.
Capacidad de 0 — 50 °C.

TermoOmetro 1 . Tiene la capacidad de medir una temperatura
de 120°C

Olla 1 Tiene capacidad para 40 Its.

Vaso de- 1 Capacidad de 1 litro

precipitado

Mesa Patas extensibles para elevar la altura de la

2 mesa a 900 mm. Con dimensiones de (mm):

800x600x850.
Capacidad de 600 kg. Pantalla de cristal

Balanza 1 liquido, cinco digitos, con poder de consumo
de 0.7 W, opera a temperaturas de 0°C a 40°C,
su plataforma es de 46 x 60 cm, bateria
recargable que dura 90 horas y su cubierta es
de acero inoxidable.
Ideal para wuna planta procesadora de

lavamanos 1 alimentos ya que es de pedal donde la persona
estd menos propensa de portar cualquier
suciedad por utilizar las manos.
Equipo diseflado para soportar grandes

Estufa 1 recipientes y para cocinar en grandes escalas.
De acero inoxidable, una hornilla y facil de
manejar.

Barril grande 1 Capacidad de 200 litros.

Llenador o 1 .De alta precision. Para rangos de dosificacion

dosificador desde 10 ml hasta 1000 ml. ml hasta 1000 ml.

Tabla 5. Maquinaria, Materiales y equipo.
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Equipo auxiliar

Descripcion. Cantidad

Lavamanos de losa 1

Pailas pequefas

Pailas grandes

Cuchillos

Cucharones

Escobas

Cepillos

Guantes

Gabachas

Botas

Redecillas

Tapabocas

Pastes

FININININININIEFEINDNINININ

Estante de madera

Balde 1

Tabla 6. Equipo auxiliar de la microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

5.5. Estudio financiero.
El estudio financiero que se muestra a continuacion fue analizado con la ayuda de USAIDD-

ACCESO. En este estudio se muestra todos los costos como ser los costos variables de

produccidn, costos fijos diarios, gastos de comercializacion y el analisis de rentabilidad.

5.5.1. Andlisis financiero actual de la microempresa procesadora de chile habanero el
coyol.

Los costos que a continuacion se muestran en la tabla siete, ocho, nueve y 10 son de la

produccion de 260 botes de cinco onzas.
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Detalle Unidad | Cantidad/ Precio / Costo | Costo Total
Producto Unidad
Costos Variables de producciéon 1,738.50
Pasta de chile Libras 4.00 100.00 | 400.00 400.00
Zanahoria Libras 12.00 3.00| 36.00 36.00
Vinagre Litro 8.00 10.00 | 80.00 80.00
Pimienta negra Cuch. 10.00 1.00 | 10.00 10.00
Ajos Cabezas 6.00 5.00 | 30.00 30.00
Comino entero Cuch. 10.00 1.00 | 10.00 10.00
Oregano Hojas 6.00 1.00 6.00 6.00
Culantro Mazos 2.00 2.00 4.00 4.00
Laurel Hojas 5.00 0.50 2.50 2.50
Goma Xhantana Gramos 4.00 0.85 3.40 3.40
Cebolla Unidad 4.00 3.00| 12.00 12.00
Cloro Bolsa 1.00 5.00 5.00 5.00
Agua Litro 20.00 0.01 0.20 0.20
Jabon Barra 0.50 7.00 3.50 3.50
Lefia Unidad 10.00 1.00 | 10.00 10.00
Etiqueta Unidad 262.00 0.75 | 196.50 196.50
Botes 5 Onzas Unidad 262.00 295 | 772.90 772.90
Energia Eléctrica Kw 1.00 0.50 0.50 0.50
Molido de Zanahoria Libras 12.00 0.50 6.00 6.00
Pago de empleados Horas 12.00 12.50 | 150.00 150.00

Tabla 7. Costos Variables de Produccion.
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i Cantidad / Precio / Costo Vida Valor a

el Sl Producto Unidad — Total Util Depreciar

Costos Fijos Diarios 164.78
Paila Plastica Unidad 2.00 20.00 40.00 2.31 0.33 40.00
Cuchillo Unidad 1.00 120.00 120.00 2.28 1.00 120.00
Cucharén Unidad 2.00 25.00 50.00 1.90 0.50 50.00
Licuadora Unidad 1.00 700.00 700.00 13.33 1.00 700.00
Movilizacién Motocicleta 1.00 25,000.00 25,000.00 31.73 15.00 25,000.00
Bascula Unidad 1.00 350.00 350.00 3.33 2.00 350.00
Embudo Unidad 1.00 15.00 15.00 0.57 0.50 15.00
Delantal Unidad 2.00 50.00 100.00 1.90 1.00 100.00
Fogdn Unidad 1.00 1,500.00 1,500.00 571 5.00 1,500.00
Gorras Unidad 2.00 80.00 160.00 6.09 0.50 160.00
Publicidad y propaganda Rotulo 2.00 250.00 500.00 9.52 1.00 500.00
Guantes Unidad 4.00 100.00 400.00 42.31 0.18 400.00
Infraestructura unidad 1 20000 20000 19.04 20 20000
Licencia sanitaria Unidad 1 1800 1800 17.13 2 1800
Permiso de operacion unidad 1 400 400 7.62 1 400

Tabla 8. Costos Fijos de Produccion.

Detalle Unidad %1233330/ 5 :]eigla? d/ Costo Costo Total
Gastos de comercializacion 150.00 150.00
Salario y Gastos horas 8.00 12.50 100.00 100.00
Combustible Galén 0.50 100.00 50.00 50.00

Tabla 9. Gastos de Comercializacion.
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ANALISIS DE RENTABILIDAD
Precio Venta Unitario Lps 10.00
Costo Variable por unidad Lps 7.90 78.97%
Contribucién unitaria 2.10 21.03%
Punto de Equilibrio 78.36 Botes
Ganancia Diaria 546.72

Tabla 10. Andlisis de Rentabilidad.

5.5.2. Andlisis financiero proyectado para la microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

A continuacion en las tablas 11 se muestran los porcentajes utilizados para el desarrollo del andlisis financiero, de la tabla 12 a la
17 se detallan los costos para elaborar la salsa de chile habanero, de la tabla 18 a la 22 se figuran los gastos, seguidamente en la
tabla 23,24 y 25 se muestran los ingresos por ventas que tendra la microempresa, los gastos administrativos se exponen en las
tablas 26 y27 y en las tablas 28,29 y 30 se figura el flujo de caja, estado financiero y el punto de equilibrio en lempiras y

unidades de la microempresa procesadora de chile habanero el coyol.

Porcentaje Descripcion
3% | Incremento anual en produccion y ventas
12% | Incremento anual en precio de venta
5% | Incremento Salarial anual
1% | Incremento en costos administrativos
1% | Incremento En viaticos
3% | Imprevistos
0% | Beneficios Laborales
0% | Impuesto sobre la renta
Tabla 11. Porcentajes Utilizados para el Desarrollo del Analisis Financiero.
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Precio
Concepto Cantidad unitario Total

Gasto total de legalizacion 13,200.00

Personalidad juridica 2,500.00 2,500.00

Registro de marca 1 5,000.00 5,000.00

Registro sanitario 1 3,500.00 3,500.00

Licencia Sanitaria 1 1,800.00 1,800.00

Permiso de operacion 1 400.00 400.00

Tabla 12. Gastos de Legalizacion.

Depreciacion Anual
Equipo Nuevo | Cantid | Costo Inversion | Vida util Ao Ao Ao Afo | Afio 5
ad unitario total Lps 1 2 3 4
Lps.
TOTAL 170,524.0 25,322.14 | 23,375.48 |22,662.14 |22,312.14 | 22,312.14
0

Sub total equipo 25,322.14 | 23,375.48 |22,662.14 |22,312.14 | 22,312.14
nuevo

Planta procesadora 1 | 50,000.00 | 50,000.00 15| 3,333.33| 3,333.33| 3,333.33| 3,333.33 3,333.33
Balanza pequefia 1 1,100.00 1,100.00 7 157.14 157.14 157.14 157.14 157.14
Molino 1 | 13,000.00 | 13,000.00 10| 1,300.00| 1,300.00| 1,300.00| 1,300.00 1,300.00
Mesa 1 4,500.00 | 4,500.00 20 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00
Termdémetro 1 450.00 450.00 3 150.00 150.00 150.00

Ollas 1 1,000.00 | 1,000.00 6 166.67 166.67 166.67 166.67 166.67
Vaso de-precipitado 1 600.00 600.00 3 200.00 200.00 200.00

Estantes de madera 1 800.00 800.00 5 160.00 160.00 160.00 160.00 160.00
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Peachimetro 1 600.00 600.00 2 300.00 300.00
Balanza 1 600.00 600.00 5 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00
Lavamanos 1 700.00 700.00 20 35.00 35.00 35.00 35.00 35.00
Lavamanos de losa 1 400.00 400.00 5 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00
Estufa 1 4,500.00 | 4,500.00 20 225.00 225.00 225.00 225.00 225.00
Barril grande 1 500.00 500.00 50 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00
Dosificador 1 | 15,000.00 | 15,000.00 10 | 1,500.00 | 1,500.00 | 1,500.00 | 1,500.00 1,500.00
Pailas pequefas 2 35.00 70.00 3 23.33 23.33
Pailas grandes 2 150.00 300.00 1 300.00
Cuchillos 2 50.00 100.00 2 50.00 50
Cucharones 2 45.00 90.00 1] 90.00
Vehiculo 1 | 75,000.00 | 75,000.00 5| 15,000.00 | 15,000.00 | 15,000.00 | 15,000.00 | 15,000.00
Escobas 2 55.00 110.00 0 366.67
Cepillos 2 30.00 60.00 0 200.00
Guantes 3 100.00 300.00 1 600.00
Gabachas 2 180.00 360.00 2 180.00 180.00
Botas 2 160.00 320.00 2 160.00 160.00
Redecillas 2 15.00 30.00 0 150.00
Tapaboca 2 3.00 10.00 0
Pastes 2 12.00 24.00 0 240.00
Tabla 13. Inversion en Infraestructura, Mobiliario y Equipo (Depreciacion).
SALARIO Beneficios TOTAL ANUAL

Descripcion del Cantida
Puesto d Mensual Anual 0% 1 2 3 4 5

TOTAL SALARIO ANUAL 14,400.00 | 15,120.00 | 15,876.00 | 16,669.80 | 17,503.29
Operadores | 2 | 600.00 | 14,400.00 | 14,400.00 | 15,120.00 | 15,876.00 | 16,669.80 | 17,503.29

Tabla 14. Personal de Produccion (Costos de Transformacion).
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ANO

1 2 3 4 5
Descripcion Unidad CEEEe C_ostq Costo total | Costo total | Costo total | Costo total | Costo total
Anual unitario
TOTAL MATERIA PRIMA,
INSUMOS, MATERIAL DE 259,181.52 | 266,956.97 | 274,965.67 | 283,214.64 291,639.52
EMPAQUE
Chile Libras 708 9.00| 6,372.00| 6,563.16| 6,760.05 6,962.86 7,171.74
Zanahoria Libras 2,082 3.00/ 6,246.00f 6,433.38| 6,626.38 6,825.17 7,029.93
Vinagre Litro 1,478 10.00| 14,780.00| 15,223.40| 15,680.10 16,150.51 16,635.02
Pimienta negra Cuch. 1,716 1.00 1,716.00 1,767.48| 1,820.50 1,875.12 1,931.37
Ajos Cabezas 1,040 3.00 3,120.00| 3,213.60| 3,310.01 3,409.31 3,511.59
Oregano Hojas 1,456 1.00 1,456.00 1,499.68| 1,544.67 1,591.01 1,638.74
Comino Cuch. 1,716 1.00 1,716.00 1,767.48| 1,820.50 1,875.12 1,931.37
Culantro Mazos 325 2.00 650.00 669.50 689.59 710.27 731.58
Laurel Hojas 936 0.50 468.00 482.04 496.50 511.40 526.74
Goma Xhantana Gramos 936 0.85 795.60 819.47 844.05 869.37 895.45
Cebollas Unidad 728 3.00) 2,184.00| 2,24952| 2,317.01 2,386.52 2,386.55
Cloro Galon 1 68.00 68.00 70.04 72.14 74.31 76.53
Agua Litro 3,392 0.01 33.92 34.94 35.99 37.07 38.18
Jabon Barra 52 7.00 364.00 374.92 386.17 397.75 409.69
Etiqueta Unidad 15,760 1.00| 15,760.00| 16,232.80| 16,719.78 17,221.38 17,738.02
Botes de 8 onzas Unidad 15,760 470 74,072.00| 76,294.16| 78,582.98 80,940.47 83,368.69
Limones Unidad 624 1.50 936.00 964.08 993.00 1,022.79 1,053.48
Botes de 4 onzas. Unidad 15,760 2.15| 33,884.00| 34,900.52| 35,947.54 37,025.96 38,136.74
Botes de 16 onzas Unidad 15,760 6.00| 94,560.00| 97,396.80| 100,318.70| 103,328.27 106,428.11
Cajas de empaque Unidad 657 4 2628.00 2706.84 | 2788.0452 | 2871.68656 2957.837153

Tabla 15. Costos de Materia Prima, Insumos y Material de Empaque (Costos de Transformacion).
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ANO
1 2 3 4 5
Descripcion Unidad | Cantidad Anual | Costo unitario| Costo total | Costo total | Costo total | Costo total | Costo total
5,400.00 5,562.00 5,728.86 5,900.73 6,077.75
Energia Eléctrica| Mes 12 450.00 5,400.00 5,562.00 5,728.86 5,900.73 6,077.75
Tabla 16. Costos de Energia (Costos de Transformacion).
ANO
1 2 3 4 5
Descripcion Unidad |Cantidad Anual |Costo unitario |Costo total | Costo total | Costo total | Costo total | Costo total
Total Mantenimiento 8,400.00 8,652.00 8,911.56 9,178.91 9,454.27
Vehiculo Mes 12 300.00 3,600.00 3,708.00 3,819.24 3,933.82 4,051.83
Equipo de Proceso Mes 12 400.00 4,800.00 4,944.00 5,092.32 5,245.09 5,402.44
Tabla 17. Mantenimiento de Instalaciones y Equipo (Costos de Transformacion).
SALARIO Beneficios TOTAL ANUAL
Descripcion del Puesto\Cantidad Mensual \Anual 0% 1 2 3 4 5
TOTAL SALARIO ANUAL 24.000.00 | 26,400.00 | 29,040.00 | 31,944.00 | 35,138.40
Operadores | 1 [2,000.00 |24,000.00 | 24,000.00 | 26,400.00 | 29,040.00 | 31,944.00 | 35,138.40

Tabla 18. Personal de Comercializacion (Gastos de Venta).
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ANO
Descripcion Unidad CENEER C.OStO. 1 2 3 4 5
anual |unitario
TOTAL VIATICOS ANUAL 1,200.00 1,212.00 1,224.12 1,236.36 1,248.72
Alimentacion almuerzo 24 50.00 1,200.00 1,212.00 1,224.12 1,236.36|1,248.72
Tabla 19. Viaticos (Gastos de Venta).
ANO
uni Cantid CgSt
Descripcion dad ad unita 1 2 3 4 5
anual .
rio
TOTAL TRANSPORTE ANUAL 38,050.00 |38,050.00 |38,050.00 |38,050.00 |38,050.00
Combustible Litros 1,378 25.00 | 34,450.00 |34,450.00 |34,450.00 |34,450.00 |34,450.00
Mantenimiento de vehiculos Mes 12 1300.00 3,600.00 |3,600.00 [3,600.00 |3,600.00 |3,600.00
Tabla 20. Transporte (Gastos de Venta).
ANO
Descripcién | Unidad |Cantidad anual |Costo unitario 1 2 3 4 5
TOTAL PUBLICIDAD ANUAL 3,250.00 [3,250.00 |3,250.00 |3,250.00 |3,250.00
Anuncios por TV | Afio | 25 | 130.00 |3,250.00 |3,250.00 |3,250.00 |3,250.00 |3,250.00

Tabla 21. Publicidad (Gastos de Venta).
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Tasa Interés TOTAL ANUAL
Préstamo Monto PI‘E‘ZO Anual 1 2 3 4 5
(afos)
TOTAL INTERESES ANUALES 32,400.00 |25,920.00 |19,440.00 |12,960.00 |6,480.00
Préstamo para Inv. con pagos mensual \ 180,000 \ 5.00 \ 18% |32,400.00 |25,920.00 |19,440.00 |12,960.00 |6,480.00
Tabla 22. Intereses (Gastos Financieros).
ANOS
Producto Descripcion | Presentacion | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

Salsa de chile habanero Botes 4 onzas 9,582 9,869 10,166 10,471 10,785

Salsa de chile habanero Botes 8 onzas 2,810 2,894 2,981 3,071 3,163

Salsa de chile habanero Botes 16 onzas |3,364 |3,465 3,569 3,676 3,676

Tabla 23. Produccion Proyectada (Ingresos por Ventas).

ANOS
Producto \ \ Presentacion 1 \ 2 | 3 \ 4 | 5

Salsa de chile habanero | botes 4 onzas 10.00 11.20 12.54 14.05 15.74

Salsa de chile habanero |botes 8 onzas 15.00 16.80 18.82 21.07 23.60

Salsa de chile habanero |botes 16 onzas 25.00 28.00 31.36 35.12 39.34

Tabla 24. Precio de Ventas Esperado (Ingresos por Ventas).
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TOTAL INGRESOS POR VENTA 222,070.00 256,179.95 295,5529.19 340,922.48 388,951.23
Salsa de chile habanero | Botes 4 onzas 95,820.00 | 110,537.95| 127,516.58 | 147,103.13 | 169,698.17
Salsa de chile habanero | Botes 16 onzas 84,100.00 | 97,017.76 | 111,919.69 | 129,110.55 | 144,605.00
Salsa de chile habanero | Botes 8 onzas 42,150.00 | 48,624.24 56,092.92 64,708.80 | 74,648.07

Tabla 25. Ingresos por Ventas (Ingresos por Ventas).

TOTAL SALARIO ANUAL 54,000.00 | 56,700.00 | 59,535.00 | 62,511.75 | 65,637.34
Encargado de venta y 1 4,500.00 | 54,000.00 54,000.00 | 56,700.00 | 59,535.00 | 62,511.75 | 65,637.34
contabilidad

Tabla 26. Personal Administrativo (Gastos Administrativos).
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ANO

Descripcion MENSUAL 1 2 3 4 5
TOTAL ANUAL 9,440.00 9,440.00 9,440.00 9,440.00 9,440.00
SERVICIOS PUBLICOS 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00
Agua 100.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00
LEGALES 3,200.00 3,200.00 3,200.00 3,200.00 3,200.00
Permiso de operacion 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00 400.00
Licencia sanitaria 1,800.00 1,800.00 1,800.00 1,800.00 1,800.00 1,800.00
Renovacion codigo de barra 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
MANTENIMIENTO 5,040.00 5,040.00 5,040.00 5,040.00 5,040.00
Papeleria 20.00 240.00 240.00 240.00 240.00 240.00
Materiales de aseo 100.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00 1,200.00
Mantenimiento de vehiculo 300.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00

Tabla 27. Otros Gastos Administrativos (Gastos Administrativos).
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Lempiras/Afo

CONCEPTO 1 2 | 3 | 4 5
I | INGRESOS
Ingreso por ventas 222,070.00 256,179.95 295,529.19 340,922.48 388,951.23
TOTAL INGRESOS 222,070.00 256,179.95 295,529.19 340,922.48 388,951.23
Il EGRESOS
Costo de transformacion
a.- | Salarios y beneficios sociales 14,400.00 15,120.00 15,876.00 16,669.80 17,503.29
b.- | Materia prima e insumos 259,181.52 266,956.97 274,965.67 283,214.64 291,639.52
c.- | Energia 5,400.00 5,562.00 5,728.86 5,900.73 6,077.75
d.- | Servicios Contratados
e.- | Mantenimiento de instalaciones y equipo 8,400.00 8,652.00 8,911.56 9,178.91 9,454.27
Gastos de Ventas
a.- | Salarios y beneficios sociales 24,000.00 25,200.00 26,460.00 27,783.00 29,172.15
b.- | Viaticos 1,200.00 1,212.00 1,224.12 1,236.36 1,248.72
c.- | Transporte 38,050.00 38,050.00 38,050.00 38,050.00 38,050.00
d.- | Publicidad 3,250.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00 3,250.00
Gastos de Administracion
a.- | Salarios y beneficios sociales 54,000.00 56,700.00 59,535.00 62,511.75 65,637.34
b.- | Otros gastos administrativos 9,440.00 9,502.40 9,565.42 9,629.08 9,693.37
c.- | Otros gastos financieros
SUB TOTAL | 417,321.52 1430,205.37  |443566.64 45742427  |471,726.41
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Imprevistos 12,519.65 12,906.16 13,307.00 13,722.73 14,151.79
DEPRECIACION 25,322.14 23,375.48 22,662.14 22,312.14 22,312.14
UTILDAD ANTES DE IMPUESTOS E
INTERESES (233,093.31) (210,307.05) | (184,006.59) | (152,536.66) | (119,239.11)
F | Gastos Financieros
a.-| Intereses 32,400.00 25,920.00 19,440.00 12,960.00 6,480.00
| UTILDAD ANTES DE IMPUESTOS | (265,493.31) | (236,227.05) | (203,446.59) | (165,496.66) | (125,719.11) |
| | IMPUESTO SOBRE LA RENTA | | | | | |
| UTILDAD NETA | (265,493.31) | (236,227.05) | (203,446.59) | (165,496.66) | (125,719.11) |

Tabla 28. Estado de Resultado Proyectado (Resumen).
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Lempiras/Afio

CONCEPTO 0 1 2 3 4 5
INGRESOS
Ingreso por ventas 222,070.00 256,179.95 295,529.19 340,922.48| 388,951.23
TOTAL INGRESOS - 222,070.00 256,179.95 295,529.19 340,922.48| 388,951.23
Il | EGRESOS
Legalizacion 13,200.00
Inversion del proyecto 170,524.00
Costos operativos 429,841.17 443,111.53 456,873.64 471,146.99 |485,878.20
Impuesto sobre la renta - - - - -
TOTAL EGRESOS 183,724.00 429,841.17 443,111.53 456,873.64 471,146.99| 485,878.20
111 | FLUJO DE CAJA (183,724.00) | (207,771.17)| (186,931.57)| (161,344.45)| (130,224.52)| (96,926.97)
FLUJO DE CAJA
IV |ACUMULADO (183,724.00) | (391,495.17)| (578,426.74)| (739,771.19)| (869,995.70) | (966,922.67)
V | VAN 38% (681,804.81)
VI | TIR -

Tabla 29. Flujo de Caja Proyectado (Resumen).
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Costos fijos 133,681.79 128,404.04 124,509.57 121,135.70 118,274.64
Costos Variables 353,881.52 364,002.97 374,466.21 385,283.44 396,395.71
Ingresos por ventas 222,070.00 256,179.95 295,529.19 340,922.48 388,951.23
Punto de equilibrio Lps. (225,220.94) (305,079.03) (466,146.44) (930,951.01)|  (6179,495.00)

Punto Equilibrio en Unidades

Salsa de chile habanero (9,718) (11,753) (16,034) (28,592) (169,452)
Salsa de chile habanero (5,686) (7,702) (11,769) (18,737) (156,016)
Salsa de chile habanero (1,710) (2,316) (3,160) (5,635) (29,816)

Tabla 30. Punto de Equilibrio en Ventas.



VI. CONCLUSIONES

1. Basados en los analisis realizados en cada uno de los estudios se determind que el
proyecto para la instalacion de la planta procesadora de salsa de chile habanero en el
municipio de San Sebastian no es viable, ya que el producto de la salsa picante no tiene
la suficiente demanda en el municipio de Lepaera y en el municipio de Gracias para ello
la microempresa procesadora de chile habanero tendria que elaborar al afio 9,718 botes
de 40z, 5686 botes de ocho 0z y 1,710 botes de 16 0z con un incremento anual del 3%.

2. Para realizar la comercializacion apropiada de la salsa de chile habanero se han
propuesto métodos para dar a conocer el producto.

3. En el estudio técnico a medida que la planta procesadora aumenten la produccion seréa
necesario contratar mas personal para lograr satisfacer la demanda futura de la planta
procesadora de chile habanero.

4. En cuanto al estudio legal la planta procesadora de chile habanero el coyol debe de estar
al dia con los requisitos para un buen funcionamiento tanto de instalaciones, proceso de

elaboracion de las salsas y para la comercializacion de los productos.



VIl. RECOMENDACIONES

Con el fin de tener un mejor aprovechamiento de los recursos financieros y fisicos de la
planta se recomiendo que la estructura de la microempresa procesadora de chile
habanero el coyol sea de acuerdo a la demanda proyectada de la salsa de chile habanero.
La planta propuesta solo tendrd 3 &reas (salsa de proceso, salsa de almacenamiento y
sanitarios), a medida que la demanda vaya creciendo serd necesario construir areas que

son esenciales para la planta procesadora de salsas.

Se recomienda que la microempresa procesadora de salsa de chile habanero expanda su
producto en zonas mas urbanas ya que en esos lugares se consume con mas frecuencia la
salsa, asi la planta procesadora tendra una produccion que les permite cubrir los gastos
incurridos para la elaboracion de las salsas logrando asi un punto de equilibrio que les

permita seguir con el funcionamiento de la planta procesadora de chile habanero.

Ya que la microempresa procesadora de chile habanero el coyol cuentan con terreno
para siembra, se recomienda sembrar la materia prima para reducir los costos financieros

ya que actualmente los precios de las materias primas son muy altos.

Disefiar y establecer programas de capacitacion sobre las Buenas Practicas de
Manufactura (BPM)

Elaborar procedimientos operativos que garantice la inocuidad de la salsa de chile

habanero..



Las medidas de los ingredientes deben ser exactas para un mejor control y para que no

se vaya a tener problemas con el producto al final de su elaboracion.

Al momento de someter a calentamiento la salsa de chile habanero se tiene que llevar a

una temperatura de 80 a 85°C a un tiempo de 10 min.
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ANEXOS



Anexol10. Matriz de analisis FODA

ASPECTOS INTERNOS

ASPECTOS EXTERNOS

Fortalezas:

Oportunidades:

Debilidades:

Amenazas:
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Anexoll. Preguntas para desarrollar la Mision, Vision y Objetivos.

Misién

¢Qué? (Necesidad que satisface o problema que resuelve).

¢Quién? (Clientes a los cuales se puede llegar).

¢Como? (Forma en que serd satisfecha la necesidad)

Vision

¢COmMo sera mi empresa en unos afios?

¢Como quiero que mi empresa sea reconocida por los clientes?

¢ Qué ofrece esta empresa a los clientes, proveedores y sociedad?

¢Hasta donde quiero llegar con esta empresa?

¢Cuales son los valores y principios que rigen las operaciones de esta empresa?

Objetivos

¢ Qué? (Asignacion de recursos).
¢Cbmo? (Asignacion de actividades).
¢ Quién? (Asignacion de responsables).

¢Cuando? (Asignacion de tiempos)
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Anexol2. Preguntas para realizar el Organigrama

1 ¢Considera necesaria una organizacion en la empresa?

2 ¢Qué tipo de organizacién administrativa le gustaria tener?
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Anexol3. Entrevista para el encargado de la planta.

Programa de contratacion y capacitacion para el personal contratado

1.  ¢Qué documentacion debe presenta una persona para ser contratada en la planta
procesadora?

2. ¢Se exige algun nivel de educacion y que nivel?

3. ¢Debe esta persona tener experiencia para contratarla?

4.  ¢Se exige algin rango de edad?

5. ¢Debera estar capacitada con respecto al cargo laboral?

6.  ¢Se brinda capacitacion al personal que elabora en la planta procesadora?

(si la respuesta es Sl )

7. ¢Con que frecuencia y que tipo de capacitacion recibe?

Si su respuesta es NO

8.  ¢Le gustaria que se diera capacitacion en que temas?
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Anexol4. Entrevistas sobre los aspectos legales.

1.  ¢Cuenta con un programa o manual que garantice el manejo higiénico de los alimentos?

2. ¢Considera que se esta trabajando legalmente en la planta?

3. ¢Cuenta con algun permiso de operacion?

4.  ¢Cuenta con algun registro sanitario)?

5. Si su respuesta anteriores es un No ¢Considera necesario la documentacion

anteriormente mencionadas? y ¢cuél considera mas importante?

6. ¢Paga algun tipo de intereses por la instalacion de la planta?
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Anexol5. Definir el Tamafio de la Empresa

¢NUmero de empleados que elaboran en la empresa?

¢Cuénto de capital cuenta la empresa?

¢Cuanto es el volumen de venta?

¢Cuénto es el volumen de produccion?

¢ Qué nivel de tecnologia (maquinaria y equipo) cuenta la empresa?
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Anexol16. Encuesta de Salsa de Chile

Objetivos: realizar un estudio de la posible demanda de la pasta de chile para introducir en el

mercado una nueva pasta de chile que se elaborara en el departamento de Lempira.

Instrucciones: sefiale con una “X” en el lugar que corresponde de acuerdo a su opinion.

Datos personales

1. ¢Consume usted pasta de chile?
si [] No []

Si su respuesta es “SI” termine con la encuesta. Si su respuesta es “NO” pase a la pregunta

Edad: 18-30) |  30-40[ |  40-50( | 50-60[ | 60-70[ |  mésde70[ |

Ingreso: <5,000 | | 5-10mil | | 10-20mil [ | 20-30 mil | | 30-40
mil [ ] >40mil[_]

Ocupacion: Profesion| | Oficio | | Ama de casa | | Otros | |

Nivel educativo: Primaria] | Secundaria| | Media | | Universitaria | |

Sexo: F| | M [ ]
Religion: Catdlico| | Evangélico | | Otros | |

Estado civil: Soltero | | Casado| | Divorciado | |
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Datos de consumo.

1.- ¢ Cual es la principal motivacion de consumo de pasta de chile?

Calidad [ ] Tradicion [ ] Precio [ ] Curiosidad[ ]  Higiene [ |
Ocasion [_|  Disponibilidad [ ] Nutricion [ ] Sabor [ ] Marca [ ]
2.- ¢En qué lugares usted acostumbra a comprar pasta de chile?

Pulperia | Supermercados | ] Camiones Repartidores [ | Mercado[ |
3.- ¢Cuanto y con qué frecuencia compra pasta de chile?

1] 2[] 3[] 4 H Mas [

Diario [ ] Semanal[ ] Cada 15 dias [ ] Mensual[ |  Otros []

4 ;cuantas personas viven en el hogar?

2] 3] 4[] 5 [] 6[ ] 7] 8 [ ]

Mas de

5. ¢Mencione dos debilidades o problemas que hay en estos productos actualmente?
Calidad[ | Precio[ | Higiene[ | Disponibilidad[ ] Nutricién [ ] Sabor[ ]
6. ¢Le gustaria consumir pasta de chile a buen precio y de buena calidad?

Si [] No []

Si su respuesta es NO fin de la encuesta

7. ¢ Qué tipo de empaque le gustaria que tuviera el producto?

Botella de plastico [_] Botella de vidrio[__]

8. ¢ Cual de las siguientes presentaciones se adapta mas a sus necesidades?

Presentacion de 4 onzas[_| Presentacion de 8 onzas[_] Presentacion de 16 onzas [_|
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9. ¢Hasta qué precio estaria dispuesto a pagar por la adquisicion de la pasta de chile segun

sus presentaciones?

Presentacion de 4 onzas Presentacion de 8 onzas Presentacion de 16 onzas

10. ¢Qué marcas del producto compra usted?

11. ;Como le gustaria que fuera la consistencia de la salsa?

Muy espesa [__| media [_| liquida []
12. ¢Cuales son los principales medios de comunicacion que usted prefiere?
Tv[ ] Radio[ ] Periodicol ] Otros[ |

13. ¢Si su respuesta es tv que canales usted ve?

14. ¢En qué horarios usted prefiere?
Mafiana [ ] Tarde[ ] Noche []

15. ¢Si su respuesta es una radio que emisoras prefiere?

16. ¢En qué horarios usted prefiere?

Mafiana D TardeD Noche D

17,Qué sugerencias daria usted sobre el nuevo lanzamiento de este producto (pasta de chile)?

Gracias por su colaboracion
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Anexol7. Encuesta para Negocios

Objetivos: Realizar un estudio de la posible demanda de la salsa de chile para introducir en el
mercado una nueva salsa de chile picante que se elaborara en el municipio de San Sebastian,

departamento de Lempira.
Instrucciones: senale con una “X” en el lugar que corresponde de acuerdo a su opinion.
1. ¢Seleccione que tipo de negocio usted tiene?

Pulperia[ ] Bodega | | Abarroteria | | Supermercado]| |

Puesto en el mercadoD Otros

2. ¢ Compra usted producto de salsa de chile?

Si [] No[ |

Si su respuesta es NO pase a la pregunta 8.

3. ¢ Qué marcas de producto vende

4. Qué cantidad compra al mes?

Salsa de chile

5. ¢A qué precio compra los productos de acuerdo a sus presentaciones?

Salsa de chile
4onzas___
8 onzas

16 onzas_
Otros

6. ¢A qué precio vende los productos de acuerdo a sus presentaciones?

Salsa de chile

105



4 onzas
8 onzas
16 onzas
Otros

¢Le gustaria incluir productos locales en su negocio?

Si [] No [ ]

¢Porque?

¢ Qué sugerencias daria usted sobre el nuevo lanzamiento de este producto (Salsa de

chile)?

GRACIAS POR SU ATENCION
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Anexo 18. Estudio de campo.
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Anexo 19. Salsa de Chile Habanero el Coyol.
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