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en el Municipio de Yoro. Lic. Tecnología Alimentaria Universidad Nacional de 

Agricultura. Catacamas, Honduras, C.A. 

 
 
 

RESUMEN 

 
 

Se visitaron las plantas potabilizadora de agua del municipio de Yoro: Agua Purificada 

Las Acacias, Agua Purificada de la Montaña, Agua Purificada Cristal, Agua Purificada 

Los Arroyos, y del municipio de  Morazán Agua Purificada Pico Pijol, con el objetivo 

de realizar inspección sanitaria de acuerdo a los formatos utilizados por la secretaria de 

salud; en cada una de ellas se dieron sugerencias para que realizaron diferentes mejoras 

como ser: Uso correcto del uniforme, importancia del lavado de botas y lavado de 

manos, instalación de botiquín de primeros auxilios. Las sugerencias dadas fueron para 

el personal porque son ellos los que están en  cada  proceso que se realiza en el 

tratamiento de agua con la finalidad de mejorar los estándares de calidad e inocuidad del 

agua. A las diferentes plantas potabilizadoras  del departamento se  les realizaron   

inspecciones sanitarias  y una capacitación a la planta potabilizadora de agua de la 

montaña de la ciudad de Yoro  sobre el uso y manejo de las buenas prácticas de 

manufacturas orientado al tema del agua y aplicando cada una de las herramientas 

necesarias  para contribuir con el buen uso y tratamiento del agua. También se 

realizaron  análisis bacteriológico  de la  calidad del  agua a cada una de las plantas 

potabilizadoras para ver si eran aptas para el consumo humano y así aprovechar de una 

mejor manera este recurso natural que es de vital importancia para la salud y el 

consumo humano. A la vez se adquirieron nuevos conocimientos y de esta manera se 

aportaron  estrategias para mejorar para los tratamientos de agua y así evitar el consumo 

de agua contaminada en los municipios de Yoro y Morazán. 

 
 

Palabras claves: potabilizadora, tratamiento, análisis bacteriológico 
 
 
 
 



 
 
 
 

I. INTRODUCCIÓN 
 
 
 

El tratamiento de aguas es el conjunto de operaciones unitarias de tipo físico, químico o 

biológico cuya finalidad es la eliminación o reducción de la contaminación o las 

características no deseables de las aguas, bien sean naturales, de abastecimiento, de 

proceso o residuales. 

 
 

La finalidad de estas operaciones es obtener agua con las características adecuadas al 

uso que se les vaya a dar, por lo que la combinación y naturaleza exacta de los procesos 

varía en función tanto de las propiedades de las aguas de partida como de su destino 

final  

 
 

Debido a que las mayores exigencias en lo referente a la calidad del agua se centran en 

su aplicación para el consumo humano y animal estos se organizan con frecuencia en 

tratamientos de potabilización y tratamientos de depuración de aguas residuales, aunque 

ambos comparten muchas operaciones (Gómez 2011). 

 
 

El presente informe tiene como propósito dar conocer el desarrollo de la actividades 

realizado durante la práctica profesional en el departamento de vigilancia del marco 

normativo de la región sanitaria departamental de Yoro, también trata de los logros 

adquirido, y experiencia vivida en el transcurso de esto tres meses de practica en el 

campo de inspección en cada  planta potabilizadora de agua, las cuales funcionan en el 

municipio de Yoro y Morazán del mismo departamento 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

II. OBJETIVOS 
 
 
 

2.1 General 

 
 

 Realizar inspecciones y capacitaciones al personal de las plantas potabilizadoras 

de agua en el municipio de Yoro. 

 
 

2.2 Específicos 

 
 

 Impartir capacitaciones sobre el uso de Buenas Prácticas de Manufactura en 

los establecimientos de las plantas potabilizadoras de agua en el Municipio de 

Yoro. 

 
 

 Realizar inspección sanitaria de acuerdo al formato utilizado en región 

departamental de salud del Municipio de Yoro. 

 
 

 Identificar tecnologías que puedan ser utilizadas en las plantas 

potabilizadoras para la purificación del agua con fines de consumo humano.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

III. REVISIÓN DE LITERATURA 

 
 
 

3.1 Antecedentes del agua 

 
 

El agua es considerada un líquido vital y además como un recurso natural finito y 

escaso, con un valor económico, ambiental y social, necesario e indispensable para toda 

actividad humana y las asociadas a su medio ambiente. Es esencial para toda forma de 

vida, aproximadamente el 60% y 70% del organismo humano está conformado por 

agua. En forma natural, el agua puede presentarse en estados físicos, sin embargo, debe 

tenerse en cuenta que en forma natural casi no existe pura, pues casi siempre contiene 

minerales y compuestos orgánicos como residuos de comida, cortes y podas de materia 

vegetal, hojarasca que se encuentran disueltas o en suspensión (Ceballos y Delgado, 

2011). 

 
 

3.2 Importancia del agua purificada 

 
 

El agua potable es el agua de superficie tratada y el agua no tratada pero sin 

contaminación que proviene de manantiales naturales, pozos y otras fuentes. Sin agua 

potable, la gente no puede llevar una vida sana y productiva. Profundizar en el tema de 

la calidad del agua se torna todavía más complejo, si entendemos que diariamente 

alrededor de cinco mil personas mueren en el planeta a causa de una enfermedad de 

origen hídrico y que de éstas, el 90 por ciento son niños. Como la Tifoidea, Paratifoidea, 

disintiera, gastroenteritis, la Bilharziasis y el Cóler. 

El agua potable es indispensable para la vida del hombre, pero escasea en la medida que 

la población aumenta y la falta de conciencia de la población. Después del aire, el agua 

es el elemento más indispensable para la existencia del hombre. Por eso es preocupante 
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que su obtención y conservación se esté convirtiendo en un problema crucial (Gómez, 

2011). 

 
 

3.3 Calidad del agua purificada 

 
 

La gran mayoría de los problemas de salud que están relacionados de forma evidente 

con el agua se deben a la contaminación microbiana (bacterias, virus, protozoos u otros 

organismos). No obstante, también existe un número considerable de problemas graves 

de salud como ser diarreas, cólera, fluorosis y parásitos intestinales que puede 

producirse como consecuencia de la contaminación química del agua de bebida (OMS, 

2004). 

 
 

3.4 Aspectos microbiológicos 

 
 

La garantía de la salubridad microbiológica del abastecimiento de agua de bebida se 

basa en el uso de barreras múltiples, aplicadas desde la cuenca de captación al 

consumidor, para evitar la contaminación del agua de bebida o para reducirla a niveles 

que no sean perjudiciales para la salud (Guillenet.2004). 

 
 

Los mayores riesgos microbiológicos son los derivados del consumo de agua 

contaminada con excrementos humanos o animales (incluidos los de las aves). Los 

patógenos fecales son los que más preocupan a la hora de fijar metas sanitarias relativas 

a la salubridad microbiológica (OMS, 2004). 

 
 

La calidad microbiológica del agua es muy variable y con frecuencia puede variar en 

poco tiempo. Pueden producirse aumentos repentinos de la concentración de patógenos 

que pueden aumentar considerablemente el riesgo de enfermedades. Además, pueden 

exponerse a padecimiento numerosas personas antes de que se detecte la contaminación 

microbiológica considerando que debe existir 0 UFC/10 ml y 0 microorganismos/100 
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ml tanto de coliformes totales como de coliformes fecales. Por estos motivos, para 

garantizar la salubridad microbiológica del agua de bebida, no puede confiarse 

únicamente del análisis del producto final, incluso si se realizan con frecuencia (OMS, 

2004). 

 
 

3.5 Aspectos químicos 

 
 

Los riesgos para la salud asociados a los componentes químicos del agua de bebida 

difieren de asociados a la contaminación microbiológica y se deben principalmente a la 

capacidad de los componentes químicos de producir efectos adversos sobre la salud tras 

periodos de exposición prolongados. Pocos componentes químicos del agua pueden 

ocasionar problemas de salud como resultado de una única exposición, excepto en el 

caso de una contaminación masiva accidental de una fuente de abastecimiento de agua 

de bebida. 

 
 

Numerosos productos químicos pueden estar presentes en el agua de bebida; sin 

embargo, sólo unos pocos suponen un peligro inmediato para la salud en cualquier 

circunstancia determinada. Los grados de prioridad asignados a las medidas de 

seguimiento y de corrección de la contaminación del agua de bebida deben gestionarse 

de tal modo que se evite utilizar innecesariamente recursos escasos para el control de 

contaminantes químicos cuya repercusión sobre la salud es pequeña o nula (OMS, 

2004). 

 
 

3.6 Comercialización del agua purificada 

 
 

El agua purificada es aquella sometida a un tratamiento físico o químico que se 

encuentra libre de agentes infecciosos, cuya ingestión no causa efectos nocivos a la 

salud y para su comercialización se presenta en botellones, bolsas, envases u otros con 
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cierre hermético y que además cumple con las especificaciones que se establecen las 

normas de comercialización de agua purificada envasada (Gómez 2011). 

 
 

3.7 Buenas Prácticas de Manufacturas (BPM) 

 
 

Las Buenas Prácticas de Manufactura o BPM (GMP´s siglas en inglés) tienen como 

objetivos establecer las disposiciones generales sobre prácticas de higiene y de 

operación durante la industrialización de los productos alimenticios, a fin de garantizar 

alimentos inocuos y de calidad. Estas disposiciones son aplicadas a toda aquélla 

industria de alimentos que procesa, elabora, re-empaca, dan servicios de la alimentación 

al público y los que distribuya sus productos (FINTRAC 2000). 

 
 

Las (BPM) son una guía para la manipulación correcta de materiales relacionados con la 

manufactura. Son un conjunto de normas y actividades relacionadas entre sí, destinadas 

a garantizar que los productos tengan y mantengan las especificaciones requeridas para 

su uso. Es la aplicación de prácticas adecuadas de higiene y sanidad en el manejo de 

alimentos, para reducir riesgos de intoxicación en los consumidores, así como la pérdida 

de productos, evitando con ello sanciones al empresario por parte de la autoridad 

sanitaria (Pineda 2005). 

 
 

3.8 Capacitación 

 
 

Todos los involucrados en la elaboración de los productos tienen formación específica 

en el área y asumen con responsabilidad sus tareas, porque los descuidos o la falta de 

conocimiento, implican falencias en el área de producción que repercute en la calidad 

del producto ofrecido al cliente. Todo el personal afectado a la manipulación de los 

productos que se elaboran en la planta de la empresa recibirá capacitación en las Buenas 

Prácticas de Manufactura (Pineda  2005). 
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3.9 Higiene Personal 

 
 

La empresa deberá tomar medidas para que todas las personas, especialmente las de 

nuevo ingreso, estén conscientes de la importancia de su participación en las políticas de 

calidad (higiene y sanidad en este caso). Es importante que desde la dirección de la 

empresa hasta empleados administrativos y los que se relacionan directamente con el 

proceso tomen el compromiso, pues de nada sirve contar con los mejores procesos si el 

personal no es el adecuado (FINTRAC 2000). 

 
 

Los empleados deben abstenerse de todo comportamiento que pudiera dar lugar a 

contaminación de los alimentos, como por ejemplo; fumar, escupir, masticar chicle, 

comer, estornudar o toser no protegidas. En las zonas de procesamiento del agua no se 

pueden llevar puestos o introducirse objetos personales tales como joyas, relojes u otros, 

si constituyen una amenaza para la inocuidad de los alimentos (CÓDEX STAN 2004). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

IV. METODOLOGÍA 

 
 
 

4.1 Descripción de Lugar 

 
 

Esta práctica se llevó a cabo en el departamento de Yoro y municipio de Yoro en el  

departamento de vigilancia del marco normativo de la región sanitaria departamental de 

salud #18  

 
 

4.2 Materiales y equipo 

 
 

Los materiales que utilizaron para el desarrollo de este Trabajo Profesional Supervisado   

 Automóvil 

 Computadora 

 Lápiz, 

 Marcador  

 Cuaderno de Apuntes 

 Proyector de imágenes 

 Botas de hule 

 Gabacha 

 Bolsa para recolectar el agua 

 Jeringa 

 Guantes 

 Incubadora  

 Mechero 

 Fósforos 
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4.3 Método 

 
 

El trabajo profesional supervisado se orientó a capacitar sobre el uso de Buenas 

Prácticas de Manufactura al personal de la planta potabilizadora de agua de la montaña 

en el Municipio de Yoro, Yoro 

 
 

Se Realizaron inspecciones sanitarias de acuerdo al formato (Anexo1) utilizado en 

departamento de vigilancia del marco normativo de la región sanitaria departamental de 

salud #18 del Municipio de Yoro. En las plantas potabilizadoras de agua para el 

consumo humano del mismo municipio que nos permita inspeccionar las plantas 

potabilizadoras, desarrollando programas de capacitación para mejorar el 

funcionamiento del establecimiento y finalizar nuestro trabajo con la redacción de un 

documento que nos permita evaluar lo realizado en la práctica profesional. 

 
 

Mediante inspección visual se identificó el uso de las tecnologías que puedan ser 

utilizadas en las plantas purificadoras de agua para consumo humano. 

 
 

Se tomaron muestras de agua para análisis bacteriológico en cada una de las plantas 

purificadoras de agua para determinar la calidad del producto final y se socializó los 

resultados. 

 
 

4.4 Desarrollo de la práctica 

 
 

Todas las actividades se realizaron en diferentes plantas potabilizadoras del 

departamento de Yoro:  

 Purificadora de Agua de la Montaña 

 Purificadora de Agua de los Arroyos 

 Purificadora de Agua Cristal 

 Purificadora de Agua las Acacias 
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 Purificadora de Agua Real 

 Purificadora de Agua Pico Pijol ( Morazán, Yoro) 

 
 
4.5 Actividades: 

 
 

 Inspección  sanitarias  a cada una de las potabilizadoras de agua del 

departamento de Yoro  

 

 Capacitación a la planta purificadora “Agua  de la Montaña” sobre tema de BPM 

 

 Toma de muestra de agua para análisis bacteriológico 

 

 Socialización de resultado de análisis bacteriológico 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

V. RESULTADOS Y DISCUSION 

 
 
 

Se realizaron inspecciones sanitarias en diferentes purificadoras aguas para determinar  

condiciones higiénicas y calidad microbiológica del agua. 

 
 

5.1 Hallazgos: 

 
 

5.1.1 Purificadora de Agua de la Montaña. 

 
 

 No cuentan con botiquín de primero auxilio 

 Uso incorrecto del uniforme 

 
 

5.1.2 Purificadora de Agua de los Arroyos 

 
 

 Etiqueta de botellón no es el adecuado 

 No cuenta con botiquín de primeros auxilios 

 No hay área de lavado de manos  

 No aceptaron la capacitación BPM 

 
 

5.1.3  Purificadora de Agua Cristal 

 
 

 No tienen botiquín de primeros auxilios 

 No hay  área de lavado de manos 

 No hay área de carga ni descarga de botellón 

 Uso incorrecto  del uniforme 



  

12 
 

 No tiene instalaciones de lavado de botas 

 Salen con el uniforme a fuera de zona de proceso 

 No tiene vestidores  

  Baños ni servicios sanitarios 

 No cuenta con lockers 

 No tiene licencia sanitaria 

 
 

5.1.4  Purificadora De Aguas De Las Acacias 

 
 

 Uso incorrecto del uniforme 

 No hay área de lavado de manos 

 No tiene un botiquín de primero auxilios 

 
 

5.1.5 Purificadora De Agua Pico Pijol 

 
 

 Salen con el uniforme a fuera de zona de proceso 

 Uso incorrecto  del uniforme 

 No tiene instalaciones de lavado de botas 

 No tienen botiquín de primeros auxilios 

 La licencia sanitaria esta vencida desde hace cuatro años 

 
 

5.1.6 Purificadora Agua Real 

 
 

 Se llamó para realizar la inspección y no se realizó la apertura 

 El resultado del  análisis bacteriológico realizado no es apto para consumo 

humano por contaminación de Coliformes total 
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 No tiene licencia sanitaria 

 
 

5.2 Capacitaciones 
 
 

Se capacito al personal de la purificadora “Agua de la Montaña” sobre el tema de 

buenas prácticas de manufactura esto se desarrolló utilizando laminas, donde el personal 

se mostró interesado en la temática desarrollada, obteniendo como resultado un personal 

con nuevas conocimientos sobre el funcionamiento de la planta y control de calidad. 

 
 

5.3 Toma de muestra de agua para análisis bacteriológico 

 
 

Se tomaron doces muestra de agua en total dividida de la siguiente manera: Dos por 

cada planta purificadora de agua, una ante del proceso (potable) y una al producto final. 

La muestra que se toma antes del proceso sirve de referencia para verificar que la 

tecnología utilizada para la purificación del agua es eficiente. 

 
 

De las seis plantas purificadoras inspeccionadas en cinco cuentan con un proceso de 

tratamiento eficiente apto para la comercialización y una se encontró colonias de 

Coliformes totales en el agua destinada para la comercialización siendo no apta para 

consumo humano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

VI. CONCLUSIÓNES 

 
 
 

 Se inspecciono y capacito por un periodo de tres meses a las diferentes plantas 

purificadoras de agua del municipio de Yoro, se espera que con todas estas 

actividades se mejoren el funcionamiento de las plantas purificadoras y que el 

producto que se elabora sea de buena calidad e inocuidad. 

 
 

 En cumplimiento de las normas de secretaria de salud, se realizó inspección a 

seis purificadoras de agua, así como también se tomó muestra de agua del último 

proceso (llenado de botellones), para verificar la calidad de agua que se está 

expendiendo cabe recalcar que durante el proceso de inspección se encontraron 

algunas anomalías, en el momento se dio recomendaciones y sugerencias para 

hacer las correcciones de las misma, y así puedan ofrecer un producto de calidad 

al consumidor. 

 
 

 Nuestra  participación  fue oportuna ya que el departamento de vigilancia del 

marco normativo de la región sanitaria departamental de Yoro estaba realizando 

intervenciones de control de alimento. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

VII. RECOMENDACIONES 

 
 
 

 Visitas de seguimiento por parte del personal de Salud (Marco Normativo) por 

lo menos una vez al mes a las diferentes plantas envasadoras de agua. del 

departamento de Yoro. 

 
 

 Se debe tener presente que las plantas envasadoras de agua, pueden implementar 

nuevas formas de mejoras continuas de sus procesos productivos para atraer 

nuevos clientes y así dar un mejor servicio al consumidor final. 

 
 

 Garantizar que el personal que trabaja en las plantas usen el uniforme adecuado 

y darle continuidad al  programas de capacitación de BPM con el propósito que 

los empleado tenga un mejor desempeño. 

 
 

 Que todas las purificadas de agua del departamento de Yoro cuenten con sus 

licencias vigentes y su registro sanitario. 
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Anexo 1 Formato de Inspección sanitaria para las plantas potabilizadoras de agua 

 
 
 

Anexo 1 Formato  de inspección sanitaria para las plantas potabilizadora de agua 
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Anexo 2 Area de lavado de botellones 

 

Anexo 2 Área lavados de los botellones 

 
 

Anexo 3 Zona de llenado  

 

 

Anexo 3 Zona de llenado de los botellones 
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Anexo 5 Resultados del Análisis bacteriológicos 

Anexo 4 Realizando el análisis bacteriológico de calidad agua 

 

Anexo 4 Realizando los análisis bacteriológicos de calidad de agua 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 5 Resultado del análisis bacteriológico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

21 
 

 

Anexo 6 Formato de análisis de calidad de agua 

 

Anexo 6 Formato para el análisis de calidad de agua 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


