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RESUMEN

El estudio titulado “ANALISIS DEL MOVIMIENTO FINANCIERO EN EL MUNICIPIO DE
DULCE NOMBRE DE CULMI", Olancho se realizo con el objetivo de conocer mediante un
diagnostico el movimiento financiero en las zonas de desarrollo del municipio de Dulce Nombre
de Culmi, Olancho. Se desarroll6 partiendo de un disefio no experimental con un alcance
transversal o transeccional y descriptivo, donde se busca una medicion precisa del estudio sobre
una poblacién y a su vez, no se manipulan los patrones de estudio y se observaron sin intervenir en
su desarrollo. A partir del célculo de la muestra poblacional se logrd determinar que se aplicaron
un total de 68 encuestas a usuarios que realizan movimientos bancarios en este sector. Se aplico un
instrumento, que analiza los movimientos financieros de las zonas desarrolladas de Dulce Nombre
de Culmi, Olancho. En ese sentido, la encuesta de la investigacion tiene como objetivo realizar
validez estadistica que indaga las dimensiones, asi como sus indicadores. Ademas, se realiz6 una
prueba piloto mediante la aplicacion de la encuesta, es decir, se tomé como muestra a 15 personas
obteniendo un resultado del analisis de fiabilidad y el anélisis estadistico de todos los elementos de
la encuesta de 0.910 detonando un cuestionario confiable para su aplicacion. Se concluye que, el
60.28 % no ha recibido dicha informacidn, el 15.12 % si la ha recibido y el 9.60 % indic6 que la
ha recibido en algunas ocasiones. Ademas, se logré determinar que los encuestados han realizado
movimientos bancarios de tipo, depoésitos, retiros, pagos de servicios, transferencias en linea,

remesas y pago de préstamos.

Palabras clave: movimientos financieros, diagnéstico, analisis.
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l. INTRODUCCION

Entre los economistas siempre ha existido la necesidad de comprender el crecimiento econémico;
sin embargo, no todos ellos estan de acuerdo en sus determinantes, sobre todo cuando se tiene en
cuenta el papel del sistema financiero. Bésicamente, los modelos tedricos nos muestran que el
sistema financiero incrementa la proporcion de ahorros canalizados a la inversion y la
productividad de esta proveyendo informacion, lo que posibilita la evaluacion de proyectos de
inversion alternativos e innovadores; ademas, permite la diversificacion de las carteras de riesgo
de los consumidores. Estos agentes pueden generar instrumentos para minimizar las fricciones de

informacion y los costos de transaccion. (Espinoza, 2019)

Esta investigacion propone evidenciar un analisis de los movimientos financieros en las principales
areas de desarrollo del municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho. En primera instancia, se
logré identificar el entorno previo a realizar la investigacion, logrando de esta manera, poder
obtener informacidn a través de fuentes primarias y secundarias. De acuerdo con esto, se obtuvieron
resultados que respaldaron el cumplimiento de los objetivos y finalmente se generaron
conclusiones y recomendaciones con secuencia logica propuestas para la veracidad de la

investigacion.

La Préactica Profesional Supervisada se llevd a cabo bajo la modalidad de diagnostico, donde la
principal unidad de andlisis son los colaboradores de la zona de Dulce Nombre de Culmi. Ademas,

se utilizo el enfoque de investigacion cuantitativa ya que utiliza métodos de recoleccion de datos.



1. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Diagnosticar el comportamiento del movimiento financiero en las principales zonas de desarrollo
en el Municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho.

2.2 Objetivos Especificos

% Recolectar informacion de tipo cuantitativo y cualitativo actual sobre el movimiento
financiero de las principales zonas de desarrollo en el municipio de Dulce Nombre de
Culmi, Olancho.

% Realizar un analisis de tipo descriptivo sobre la base diagnostica en toma de decisiones de
los comerciantes del sistema financiero de Dulce Nombre de Culmi, Olancho.



I1l.  REVISION DE LITERATURA

3.1 Analisis de Movimientos Financieros

(Cérdenas & Cepeda, 2016, pag. 4 y 5) En el contexto internacional el Gravamen a los Movimientos
Financieros (GMF) tiene su antecedente en el famoso impuesto del economista norteamericano
James Tobin en 1972, quien escribi6 sobre la implementacion de un impuesto y que con
posterioridad se convirtié en una herramienta al gravar las transacciones de divisas que se realizan
en el mundo con un impuesto muy pequefio, menor a un punto porcentual, entre 0.1 y 0.05 por

ciento, ello como parte de una reforma al sistema monetario internacional.

Segun su creador James Tobin, cada pais deberia crear una tasa impositiva por cada transaccion
financiera internacional, especialmente sobre las relacionadas con el mercado de divisas, cuyo
recaudo deberia ser utilizado por los gobiernos para contrarrestar los efectos nocivos que generaban
los llamados “capitales golondrina” sobre las economias nacionales, dicho impuesto estaria

destinado a la inversion social.

3.2 Caracteristicas del mercado de dinero

Segun (Monex, 2018), para que el mercado de dinero funcione se requiere la participacion de
diversos actores entre ellos, los oferentes como aquellos que llevan los recursos al mercado
(ahorradores e inversionistas), los demandantes como aquellos que requieren del financiamiento
para satisfacer sus necesidades de capital de trabajo o dinero y los intermediarios como casas de
bolsa y bancos. Por tanto, existen cinco caracteristicas basicas del mercado de dinero, entre ellas:
e Ofrece liquidez: una de sus caracteristicas es que los instrumentos que se emiten tienen
una elevada posibilidad de negociacion y cuentan con un rendimiento preestablecido.
Aparte generan rendimientos a tasas fijas o variables desde plazos muy cortos como dias

hasta afios.


https://blog.monex.com.mx/escuela-de-finanzas/funciona-mercado-dinero

e Es una inversion de bajo riesgo: si bien cada instrumento posee caracteristicas
particulares, este mercado hace validos los derechos de una transaccion financiera, lo cual
representa el compromiso que hizo previamente el emisor de devolver el monto prestado
mas los intereses en una fecha de vencimiento determinada.

e En el mercado de dinero existe el mercado primario y el secundario: el primario esta
formado por colocaciones de nueva deuda, esto significa que son personas que por primera
vez tienen acceso a una deuda nunca antes colocada. En el secundario se demandan y
ofrecen libremente titulos que previamente fueron colocados y su objetivo es crear precios
mas justos que reflejen las condiciones que los inversionistas perciben en el mismo.

e En el mercado de dinero brdker es importante: la persona encargada de construir un
nexo entre el comprador y el vendedor, es un agente que ejecuta 6rdenes a nombre de los
clientes y cobra una comision sobre transaccién como remuneracion de su servicio.

e Existe una mesa de dinero: es un area dentro de las casas de bolsa en donde se centraliza
la compra y venta al mayoreo de los instrumentos financieros del mercado de dinero y su
objetivo principal es proveer al area de promocién con los instrumentos que solicitan los
clientes y realizar operaciones de trading con otras entidades del sector financiero, como
son los bancos y las casas de bolsa para obtener rendimientos por estos movimientos de

compra-ventas.

3.3 La oferta y demanda de dinero

De acuerdo (Carmona, 2022), la demanda y la oferta en una economia ideal (de equilibrio)
deberian ser iguales, en una real deberian ser comparables, y la convergencia regulada de estos
parametros puede ser realizada (regulada) por instrumentos de politica monetaria. Dichos
instrumentos son: tasa de refinanciacion, préstamos liquidativos, depésitos hasta una semana, swap
de moneda, depdsitos a dos semanas, etc. Para regular la circulacion de mercancias, se debe

conocer la cantidad necesaria de dinero.


https://www.cesuma.mx/blog/que-es-el-riesgo-en-economia.html

(Rosignolo, 2017, pag. 12) El punto de partida para calcular la cantidad de dinero necesaria es la
suma de los precios de los bienes que se van a vender en un periodo determinado, por ejemplo, un

afo. Por tanto, cuantos mas bienes, mas unidades monetarias se requieren para su venta.

La variacién en la cantidad de dinero, cualquiera sea el agregado considerado, se produce
basicamente por dos circunstancias que pueden darse 0 no de manera concomitante. Asi, el Banco
Central, a través de las decisiones que adopte en materia de politica monetaria, puede crear dinero
a través de los determinantes de la base monetaria (Sector Externo, Sector Gobierno y Sector
Financiero), o bien sobre el multiplicador de la base mediante el manejo de los encajes.

Adicionalmente, las decisiones del publico no bancario en materia de composicion de su cartera de
activos financieros (billetes y monedas, depositos a la vista y depdsitos a plazo fijo) afectan la

creacion secundaria de dinero via -multiplicador.

3.4 Mecanismo de Transmision de la Politica Monetaria

(Banxico, 2020) Los principales elementos de la segunda etapa del mecanismo de transmision se
pueden dividir para su explicacion en cuatro canales a través de los cuales la tasa de interés de

corto plazo puede influir sobre la demanda y oferta agregada y posteriormente los precios:

a) Canal de Tasas de Interés. En general, las tasas de mediano y largo plazo dependen, entre
otros factores, de la expectativa que se tenga para las tasas de interés de corto plazo en el
futuro. Asi, cuando el banco central induce cambios en las tasas de interés de corto plazo,
éstos pueden repercutir en toda la curva de tasas de interés.

Es importante destacar que las tasas de interés nominales a diferentes horizontes también
dependen de las expectativas de inflacion que se tengan para dichos plazos (a mayores
expectativas de inflacion, mayores tasas de interés nominales). Por otro, el aumento en las
tasas de interés reales también aumenta el costo de oportunidad del consumo, por lo que
éste tiende a disminuir. Ambos elementos inciden sobre la demanda agregada y

eventualmente la inflacién.



b)

d)

Canal de Crédito. Un aumento en las tasas de interés disminuye la disponibilidad de
crédito en la economia para inversion y consumo. Por una parte, el aumento en las tasas de
interés encarece el costo del crédito y la cantidad demandada del mismo disminuye.

Por otra, la oferta de crédito también puede reducirse, en virtud de que una tasa de interés
real mayor puede implicar mayor riesgo de recuperacion de cartera, a lo que los
intermediarios financieros tipicamente reaccionan racionado el crédito. La disminucion del
consumo Y la inversion se traduce a su vez en una disminucion en la demanda agregada y

consecuentemente en una menor inflacion.

Canal del Tipo de Cambio. El aumento en las tasas de interés suele hacer mas atractivos
los activos financieros domésticos en relacion a los activos financieros extranjeros. Esto
puede dar lugar a que se presente una apreciacion del tipo de cambio nominal que puede
dar lugar a una reasignacion del gasto en la economia. Ello debido a que el referido ajuste

cambiario tiende a abaratar las importaciones y a encarecer las exportaciones.

Ello tiende a disminuir la demanda agregada y eventualmente la inflacion.

Canal del Precio de Otros Activos. Un aumento en las tasas de interés tiende a hacer méas
atractiva la inversion en bonos y disminuye la demanda de acciones, por lo que el valor de
mercado de estas Ultimas, asi como el de otros activos puede disminuir. Ante la caida en el
valor de mercado de las empresas, éstas pueden ver deteriorada su capacidad para acceder
4 a diversas fuentes de financiamiento, lo cual dificulta la realizacion de nuevos proyectos

de inversion.

Lo anterior también conduce a una menor demanda agregada y a una disminucion en la

inflacion.

Canal de Expectativas.
(Banxico, 2020) Las decisiones de politica monetaria tienen efectos sobre las expectativas

acerca del desempefio futuro de la economia y, en particular, el de los precios. Es



precisamente con base en dichas expectativas que los agentes econdmicos realizan el

proceso por el cual determinan sus precios.

A su vez, las expectativas de inflacion tienen efectos sobre las tasas de interés y éstas sobre
la demanda y oferta agregada a través de los canales mencionados anteriormente. Para
ilustrar el papel que tienen las expectativas de inflacion en la economia es importante
destacar que las previsiones sobre costos e ingresos futuros de las empresas son muy
importantes para determinar los precios y niveles de produccién de los bienes y servicios
que éstas ofrecen.

3.5 Inclusién financiera y bancarizacion

(FinDev, 2022) Los servicios financieros son de vital importancia para el funcionamiento de la
economia de un individuo, hogar, empresa y, por ende, de cualquier pais. La inclusion financiera
y la bancarizacién se pueden definir como el acceso y uso de servicios bancarios de calidad por
parte de todos los segmentos de la poblacion. Esto facilita el acceso de los usuarios a servicios
financieros sostenibles y seguros; contribuyendo al incremento del ingreso y a reducir la pobreza,

lo que genera crecimiento econdémico y estabilidad financiera.

(Perez & Titelman, 2018) La inclusion financiera abarca todas las iniciativas publicas y privadas,
tanto desde el punto de vista de la demanda como de la oferta, orientadas a brindar servicios a los
hogares y las pymes que tradicionalmente estan excluidos de los servicios financieros formales,
utilizando productos y servicios que se adecuen a sus necesidades. Mas alla de ampliar los niveles
de acceso financiero y bancarizacion, la inclusion financiera también se refiere a las politicas para
mejorar y perfeccionar el uso del sistema financiero para las pymes y hogares que ya forman parte

del circuito financiero formal.

(Gutiérrez, 2022) Expertos, académicos y economistas se han referido a los efectos positivos de la
bancarizacion y la inclusién financiera como propulsor de la economia legal, el empleo, el acceso

al crédito y la mejora en las condiciones de vida de la sociedad.



No obstante, poco se ha dicho de la importancia de este determinante del crecimiento economico
en los sectores, subsectores, actividades econdmicas y profesiones, especialmente, en los sectores
historicamente estigmatizados, que durante muchos afios han hecho grandes esfuerzos para
ingresar al sistema financiero, y en las nuevas industrias que quieren abrirse paso en la economia

cumpliendo con las reglas del juego.

3.6 Velocidad del dinero

(Portal Repro Digital, 2020) En términos analiticos, la velocidad de circulacion del dinero (V) es
el cociente entre el PIB a precios corrientes y la cantidad de dinero. Es decir, para calcular la
velocidad del dinero, dividimos el valor nominal de la produccion (PIB nominal) por la cantidad
de dinero.

La teoria cuantitativa del dinero propone que la masa monetaria en circulacion, multiplicada por la
velocidad, sera igual a la renta nacional del pais en términos nominales, y que un aumento en la
velocidad de circulacion ocasionara a medio plazo un incremento de la inflacion. En contrapartida,
la reduccidn en la velocidad de circulacion que estan experimentando los pesos hoy explica el bajo

nivel de inflacidn a pesar de la fuerte emision.

(Roldan, 2018) Existen varios factores que determinan la velocidad con la que el dinero circula,
dentro de ellas, se destacan las siguientes:
e Tipo de interés: Altos tipos de interés para los depdsitos hacen mas atractivo ahorrar por
lo que la velocidad de circulacion de dinero cae (la gente gasta menos para poder ahorrar)
e Inflacion: Si existen altas expectativas de inflacion, las personas y empresarios preferiran
gastar mas ahora antes de que los precios sigan subiendo (sobro todo si se trata de materias
primas y otros bienes que se pueden almacenar).
e Preferencias: Los individuos y empresas pueden tener distintas preferencias por gasto y

ahorro en un determinado pais, periodo de tiempo, entre otros. (Roldan, 2018)


https://economipedia.com/definiciones/interes-simple.html
https://economipedia.com/definiciones/ahorro.html
https://economipedia.com/definiciones/ahorro.html
https://economipedia.com/definiciones/inflacion.html

3.7 Producto Interno Bruto

(Arias, 2012) EI PIB mide la produccion total de bienes y servicios de un pais, por lo que su célculo
es bastante complejo. El resultado de todo ello mide el tamafio de la economia de un pais, es decir,
toda su riqueza econdémica. Cuanto mayor es el PIB de un pais, mayor es su capacidad econémica
y, por tanto, mayor es su capacidad para generar empleo e inversion. El PIB se suele calcular
trimestralmente. Aunqgue el dato de PIB que se suele utilizar para medir el tamafio de una economia

es el PIB anual, es decir, todo lo producido en ese territorio durante un afio.

(PIB HONDURAS, 2022) El producto interior bruto de Honduras en 2022 ha crecido un 4%
respecto a 2021. Se trata de una tasa 85 decimas menor que la de dicho afio, cuando fue del 12,5%.
En 2022 la cifra del PIB fue de 30.121 M€, con lo que Honduras es la economia nimero 102 en el
ranking de los 196 paises de los que publicamos el PIB. EIl valor absoluto del PIB en Honduras
crecid 6.217 M€ respecto a 2021. El PIB Per céapita de Honduras en 2022 fue de 2.977 €, 614 €
mayor que el de 2021, que fue de 2.363 €. Para ver la evolucion del PIB per capita resulta
interesante mirar unos afnos atras y comparar estos datos con los del afio 2012 cuando el PIB per

capita en Honduras era de 1.668.

3.8 PIB Nominal

(Asisa, 2022) Es el valor, a precios de mercado, de la produccion de bienes y servicios finales
producidos en un pais durante un determinado periodo de tiempo, que suele ser un afio. Esto
significa que el primero, el nominal, refleja los incrementos o disminuciones de estos precios, si
hay inflacion o deflacidn respectivamente, mientras que el PIB real toma como base los precios de
un afio y permite hacer una comparacion de la produccién de un determinado pais en periodos de
tiempo diferentes, al aislar los cambios ocasionados en los precios, reflejando perfectamente el
poder adquisitivo neto, sin importar los cambios de precios a lo largo del tiempo. Ejemplo:
Suponemos que en una economia determinada la inflacion es de 5% respecto al afio anterior y su

P1B nominal es del 4%. Entonces el PIB real seria de -1,0%.



3.9 Inversiones financieras

(BBVA, 2022) Invertir dinero puede verse como una salida de capital que se hace en el presente
para mejorar la salud financiera personal y familiar en el futuro. En el caso de las inversiones
financieras, estas se refieren a las operaciones que se hacen en valores como acciones, bonos, letras
de cambio, depdsitos bancarios y otros instrumentos financieros. Habitualmente, se trata de un
producto de renta fija con uno o méas derivados. Segun su formato puede clasificarse en:

e Depositos estructurados: con garantia de capital a vencimiento

e Fondos: con o sin garantia de capital a vencimiento

e Nota o Bono estructurados: con o sin garantia de capital a vencimiento

e Contrato Financieros: con riesgo de capital a vencimiento.

(Ruiz & Chévez, 2012) Las inversiones bien sean a corto o0 a largo plazo, representan colocaciones
que la empresa realiza para obtener un rendimiento de ellos o bien recibir dividendos que ayuden
a aumentar el capital de la empresa. La inversion a corto plazo, si se quieren son colocaciones que
son practicamente efectivas en cualquier momento a diferencia de las de largo plazo que
representan un poco mas de riesgo dentro del mercado. Aunque el precio del mercado de un bono
puede fluctuar de un dia a otro, se puede tener certeza de que cuando la fecha de vencimiento llega
el precio del mercado sera igual al valor del vencimiento del bono. Las acciones, por otro lado, no
tienen valores de vencimiento. Cuando el precio del mercado de una accion baja, no hay forma
cierta para afirmar si la disminucidn serd temporal o permanente. Por esta razdn, diferentes normas
de valuacidn se aplican para contabilizar las inversiones en valores de deudas negociables (Bonos)

y en valores patrimoniales negociables (Acciones).

3.10 Teorias de sustento

3.10.1 Teoria de como funciona el mercado del dinero
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(Lozano & Arias, 2018, pag. 26) A principios de los afios setenta, los principales mercados de
dinero, asi como los de divisas, se han caracterizado por tres tendencias principales, como avances
en comunicaciones y tecnologia de computo, volatilidad de las tasas de interés y desregulacion.
Como resultado de los avances tecnoldgicos, la mayor parte de las transacciones en los mercados
de dinero (incluyendo los Estados Unidos) asi como en los mercados cambiarios, se realiza por
teléfono, o a través de computadoras. Por lo tanto, los mercados de dinero son por lo general
extrabursatiles y los instrumentos de dinero casi nunca de intercambian fisicamente, sino por

medios electrénicos.

(pag. 26 y 27) En economia, la teoria de codmo funciona un mercado de dinero, es el mecanismo
que permite a los agentes econdmicos el intercambio de activos financieros. En general, cualquier
mercado de materias primas podria ser considerado como un mercado financiero, si el proposito
del comprador no es el consumo inmediato del producto, sino el retraso del consumo en el tiempo.
El objetivo principal del Mercado de Dinero es unir al conjunto de oferentes y demandantes de
dinero, conciliando las necesidades del pablico ahorrador con los requerimientos de financiamiento
para proyectos de inversion o capital de trabajo por parte de empresas privadas, empresas
paraestatales, Gobierno Federal y recientemente Gobiernos Estatales. En lo general, se comercian

Instrumentos Financieros de corto plazo que cuentan con suficiente liquidez.

3.10.2 Teoria Cuantitativa del dinero

(Blasco & Rivera, 2016, pag. 10) La Teoria Cuantitativa del Dinero (TCD), en su version clasica,
establece una relacion directa entre la cantidad de dinero existente en una economia y el
comportamiento de los precios. En el siglo XIX, al calor de la industrializacion y el desarrollo del
comercio, se extendid el uso del papel moneda, una forma de dinero asociada al crédito bancario.
La proliferacion del papel moneda transformé el uso de los instrumentos monetarios y también las
funciones del dinero. Los trabajos alrededor de la teoria cuantitativa del dinero de Fisher recogieron
el impacto de estas transformaciones, asi como las caracteristicas de las variables que influirian en
la determinacién del nivel general de precios (oferta monetaria, velocidad de circulacion del dinero

y volumen de transacciones).
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(pag. 15) La evolucion de los medios de pago, de la mano del incremento del comercio y la
necesidad de facilitar las transacciones, dio lugar a la aparicién de los billetes, que inicialmente
representaban a los metales preciosos o sustituian los efectos comerciales. Se consideraba en la
época que el valor de los medios de pago existentes dependia de la cantidad de bienes en forma
inversamente proporcional. Es a partir de estas formulaciones cuando puede empezar a hablarse de
la teoria cuantitativa del dinero.

3.10.3 Teoria de los agregados monetarios

(Valle, Salguero, & Salgado, 2018, pag. 3) Los pasivos del sistema financiero con el publico no
financiero (billetes y moneda, depositos a la vista, depositos a plazo y de ahorro, etc.) reciben el
nombre de agregados monetarios. El nivel de los agregados monetarios representa la contrapartida
de las reservas internacionales y del crédito interno concedido por el sistema financiero al sector
no financiero (publico y privado). Los agregados monetarios mas utilizados constituyen la emision,
la base monetaria y la cantidad de dinero en circulacion, medida a través de sus distintas
definiciones. Respecto a la emisidn monetaria, esta constituida por los billetes y monedas emitidos

y puestos en circulacion por el Instituto Emisor.

(Valle, Salguero, & Salgado, 2018, pag. 4) Su nivel esta determinado por las variaciones de las
reservas monetarias y del crédito interno neto del Banco Central. Contablemente, su contraparte es
la sumatoria de las especies monetarias en circulacion y el efectivo en caja de los bancos privados
y el Banco Nacional de Fomento. La base monetaria es la creacion primaria de dinero, representa
un pasivo del Banco Central mediante el cual la autoridad monetaria puede influir en la liquidez de
la economia. Se define como la suma de especies monetarias en circulacién y de los depositos y
obligaciones de las instituciones financieras y del publico en el Banco Central. Tradicionalmente,
la variable a la cual la teoria le ha asignado el rol preponderante en el manejo de la politica
monetaria es M1, definida en sentido estricto como la liquidez en moneda nacional a disposicion

del publico.
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3.11 Antecedentes Organizacionales

3.11.1 Historia del Municipio de Dulce Nombre de Culmi

El pueblo de Dulce Nombre de Culmi, fue fundado el 25 de enero de 1856 por el Pres. Misionero
Espafiol, Manuel de Jests Subirana, quien lo trasladd del lugar llamado en esa época, "Pueblo
Viejo" (Antes Culmi) situado poco mas o menos a cuatro kilometros de distancia de éste y hacia el
oriente el lugar que hoy ocupa. Era Aldea de Catacamas. Le dieron categoria de Municipio el 30
de junio de 1898. Unos Frailes que venian en trénsito de Guatemala hacia la Costa Norte,
Obsequiaron a los habitantes de Culmi el Santo EI Dulce Nombre.

Dulce Nombre es uno de los pueblos donde existe presencia de la tribu Pech, en la que ademas del
castellano, los miembros utilizan su propio lenguaje. Un Municipio con una poblacion que tiene
sus origenes en la Cultura Pech, es sin duda, uno de los pueblos en Olancho y Honduras que tiene
un potencial para apuntalarse a un mejor desarrollo. Adentrarse a la intensidad de su territorio
significa establecer contacto con uno de los pulmones mas importantes de la biodiversidad humana,
la Bidsfera del Rio Platano, cuya riqueza hondurefa tiene sus cimientos en las frias y frondosas

montafias de Dulce Nombre de Culmi.

El término municipal tiene las siguientes 40 aldeas: 4 Dulce Nombre de Culmi, Agua Blanca, Agua
Buena, Aguaquire, El Cerro, El Zapote, La Campana, La Colonia, La Esperanza o Plan de Los
Blancos, La Llorona, El Papayo, El Corozo, Via Linda, Plan Grande, La Pimienta, Las Arenas,
Camalotales, Mata de Maiz, El Sinai, Manchones, Paulaya, La Union o EI Guano, EI Culuco, Las
Casitas, Las Flores, Las Marias, Las Minas, Rio Largo, Rio Negro, La Providencia, Yorito, Los
Angeles, Nueva Esperanza, Pueblo Viejo, Rio Negro, San José de La Montafia, San Pedro de
Pisijire, Subirana, Suyapita, Tropical Plywood y Vallecito. En la educacién cuenta la ciudad

colegio, escuelas y centros. También existe la iglesia catdlica llamada Dulce Nombre de Jesus.

Un lugar acogedor, en cuanto al turismo cuenta con una riqueza natural como son las montafas,
aguas termales, rios caudalosos y un gran nimero de especies de animales. Préximo se encuentra

la Reserva de la biosfera del Rio Platano, Reserva Forestal del Departamento de Olancho. Un
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Municipio con una poblacion que tiene sus origenes en la Cultura Pech, es sin duda, uno de los
pueblos en Olancho y Honduras que tiene un potencial para apuntalarse a un mejor desarrollo.
Adentrarse a la intensidad de su territorio significa establecer contacto con uno de los pulmones
mas importantes de la biodiversidad humana, la Bidsfera del Rio Platano, cuya riqueza hondurefia

tiene sus cimientos en las frias y frondosas montafias de Dulce Nombre de Culmi.

3.11.2 Desarrollo econémico

Del departamento de Olancho es una de los tres pueblos mas grande. Localizado en la zona
montafiosa del Departamento. Como actividad principal se encuentran los [cultivo]s del café y la
ganaderia. En la educacion cuenta la ciudad colegio, escuelas y centros. También existe la iglesia
catdlica llamada Dulce Nombre de Jesus. Un lugar acogedor, en cuanto al turismo cuenta con una
riqueza natural como son las montafias, aguas termales, rios caudalosos y un gran namero de

especies de animales.

Proximo se encuentra la Reserva de la biosfera del Rio Platano, Reserva Forestal del Departamento
de Olancho. Un Municipio con una poblacion que tiene sus origenes en la Cultura Pech, es sin
duda, uno de los pueblos en Olancho y Honduras que tiene un potencial para apuntalarse a un mejor
desarrollo. Adentrarse a la intensidad de su territorio significa establecer contacto con uno de los
pulmones mas importantes de la biodiversidad humana, la Bidsfera del Rio Platano, cuya riqueza

hondurefia tiene sus cimientos en las frias y frondosas montafias de Dulce Nombre de Culmi.

3.12. Anadlisis historico de la banca en Dulce Nombre de Culmi.

BANADESA
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(Gaceta, 2011) ElIBanco Nacional de Desarrollo Agricola (BANADESA), se crea mediante
Decreto N° 903 de 24 de marzo de 1980, como una entidad Auténoma de duracion indefinida, con

personalidad y capacidad juridica propia, con domicilio legal en la capital de la Republica.

(Aleman, 2023) En el municipio de Dulce Nombre de Culmi, el Banco BANADESA apertura
operaciones para el afio 1997, ofreciendo los servicios de créditos agropecuarios y captacion de
divisas, en el transcurso de los afios fue ampliando sus servicios como: pago de servicios publicos
y pagos de remesas. Actualmente solo cuenta con los de pagos de servicios publicos, matriculas de

vehiculos y captacion.

FAMA

(OPDF, 2012) Nace en la Aldea de San Nicolas, Municipio de Juticalpa en el departamento de
Olancho en el afio de 1993 con la ejecucion de dos programas: El de crédito con educacion y de

Agricultura Sostenible.

(Aleman, 2023) FAMA, comenz6 sus operaciones en enero del 2014 en Dulce Nombre de Culmi
ofreciendo los servicios financieros a la poblacion como: captacién de divisas (en moneda
Nacional), prestamos (Personales, Fiduciarios e Hipotecarios) y pagos de servicios publicos y

remesas.

BANCO AZTECA
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(Azteca, 2007) Banco Azteca Honduras naci6 en octubre de 2007 y debido al trabajo en conjunto
con Tiendas Elektra que operaba desde 1997, logré iniciar operaciones; atendiendo la creciente

demanda de compras al crédito y a la fecha contamos con 110 agencias.

(Aleman, 2023) Comienza operaciones el 1 de febrero del 2019, ofreciendo sus productos
financieros tales como: préstamos personales y de consumos, apertura de cuenta de ahorro, pagos

de remesas y ventas de seguros de vida, adicionalmente brindando los servicios Tengo.

BANCO POPULAR

(Covelo, 2009) En el afio 2004 la Fundacion Covelo adquirié del grupo Continental, la licencia
para operar una Asociacion de Ahorro y Préstamo, denominada Metropolitana la cual se convierte
en Popular Asociacion de Ahorro y Préstamo, atendiendo como una institucion del sector

financiero formal a la pequefia y mediana empresa.

(Aleman, 2023) EI 16 de agosto del 2022, apertura su sucursal No. 36, ofreciendo los servicios de:
ahorro y crédito, pagos de servicios de publico, deposito a plazo fijo y apertura de cuenta de ahorra

en moneda Nacional y Extranjera.

FINSOL
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(Finsol, 2009) Finsol S.A., Es una institucién que nace con el proposito de apoyar el desarrollo del
sector de la microempresa en el pais, dada la falta de acceso a recursos y principalmente la falta de
acceso al crédito a través del sistema financiero formal que era el principal factor limitante para el
crecimiento de la microempresa. iniciando operaciones en junio de 1999, con un legado de 13
agencias a nivel nacional y empleados plenamente capacitados y una cartera de crédito de Lps. 57

millones.

(Aleman, 2023) Abre sus operaciones la agencia No.31 de la Financiera Solidaria (FINSOL) en
Dulce Nombre de Culmi en agosto del 2022, anteriormente a la apertura ya brindaban los servicios

de préstamos a través de sus asesores que cubrian la zona del municipio.

COOPERATIVA CAYCSOL

(Caycsol, 2013) La cooperativa de Ahorro y Crédito Sonaguera Limitada, CAYCSOL, Nacié con
la llegada de los sacerdotes a la Parroquia de Sonaguera en el afio 1976 precisamente por iniciativa
del Padre Tomas Halloran, se dieron cuenta que era necesario la creacion de una oficina bancaria
en la poblacidn, en vista que no habia un lugar apropiado donde se prestaran los servicios de ahorro
y crédito a los moradores de Sonaguera, pues para ese entonces los labriegos y ganaderos de la
comunidad carecian de una Institucion que les brindara formacion, que les permitiera orientacion

y ayuda econdmica para el desarrollo de ese pueblo.

(Aleman, 2023) inaugura 19 de noviembre del 2022 en el municipio de Culmi, brindado los
servicios de vivienda, agrocrédito, microcrédito y crédito consumo e igualmente apertura de

cuentas a plazo fijo, cuenta a menores, cuenta de aportaciones y navidefias.
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(Aleman, 2023) Banco Atlantida y Banrural, también tienen presencia en el municipio de Culmi a
través de las agentes Atlantida y las cajas Banrural, que vienen siendo como ventanilla en la cual
se puede realizar diferentes transacciones como: pagd de remesas, depdsitos y retiros, pagos de

préstamos.
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V. MATERIALES Y METODO
4.1 Caracterizacion del sitio de investigacion

La investigacion se realizo en el municipio de Dulce Nombre de Culmi, departamento de Olancho,
situado entre los extensos rios de Guayape y Patuca extension territorial de 7,261.2 Kmz2,

Taller Electrumeuuniuu9
Hermanas Paz_%¥__

Villa Raseann 8 \

CAFE ELAMPERIAL
7

!
Zeus mptupurles@
I

\ Dulce Nombre

_ \ de Culmi
& Campo de futbol
W de aguaquire

¥ Cerrado temporalmente \

Datos del mapa ©2022
Figura 1. Ubicacion de Dulce Nombre de Culmi, Olancho

Fuente: (Google Maps, 2022).
4.2 Materiales y equipo
Para la investigacion se utilizaron lapiz, sacapuntas, borrador, calculadora, encuestas,

computadora, impresora, memoria USB, libreta de apuntes, hojas de papel bond, folders,

grapadora, clips, corrector, tablero y vehiculo.



4.3 Nivel de la Investigacién

La investigacion sobre el analisis de los movimientos financieros en las principales zonas de
desarrollo del municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho, se desarrollé desde una perspectiva
transeccional y descriptivo, donde se busca una medicion precisa del estudio sobre una poblacion
que, en este caso, los usuarios que realizan dichos movimientos, por medio de una muestra

representativa de dicha poblacion.

De acuerdo con Sampieri et al. (2014) los disefios de investigacidn transeccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado (pag. 154).

Por su parte, Sampieri et al. (2014) "con los estudios descriptivos se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos

o0 cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis™ (pag. 125).

4.4 Disefo de la Investigacion

La presente investigacion tiene un disefio no experimental, debido a que no se manipulan los
patrones de estudio y se observan sin intervenir en su desarrollo por parte de la poblacion de las
principales areas de desarrollo de Dulce Nombre de Culmi, Olancho partiendo del sustento tedrico
y la documentacion en campo. Segun Sampieri et al. (2014) "las investigaciones no experimentales
son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se

observan los fendmenos en su ambiente natural para analizarlos" (pag. 152)

4.5 Enfoque de la Investigacion

Partiendo de los objetivos y el problema de investigacidn, el presente estudio se realizé partiendo
de un enfoque cuantitativo, ya que el procedimiento se llevd a cabo mediante técnicas que

contribuyen a la recoleccion de datos para posteriormente ser analizados. Sampieri et al. (2014)



"un estudio cuantitativo se basa en investigaciones previas, el estudio cualitativo se fundamenta

primordialmente en si mismo" (pag. 43).

4.6 Metodologia
4.6.1 Definicion de la Poblacion

Con base en las proyecciones del INE se estima que al 2021 la poblacion total de Dulce Nombre
de Culmi haciende a los 32119 habitantes. De ellos 16667 son hombres y 15452 son mujeres,
representando el 51.89% y 48.11% respectivamente. La poblacion considerada para la presente
investigacion por conveniencia esta conformada por 671 usuarios que realizan principales
movimientos financieros en el municipio de Dulce Nombre de Culmi que representan la Poblacion

Econdmicamente Activa.

4.6.2 Definicion de la Muestra

De acuerdo con la naturaleza de la investigacion, se tom6 como punto de partida la técnica de
muestreo Probabilistico Aleatorio Simple, donde estas son esenciales en los disefios de
investigacion transeccionales, tanto descriptivos como correlacionales (las encuestas de opinion o
sondeos, por ejemplo), donde se pretende hacer estimaciones de variables en la poblacion. Estas
variables se miden y se analizan con pruebas estadisticas en una muestra, de la que se presupone
que esta es probabilistica y que todos los elementos de la poblacién tienen una misma probabilidad
de ser elegidos. (Herndndez, Fernandez, & Baptista, 2014). Para ello, se tomé en consideracion la

siguiente férmula:

NZZp*q

_eZ(N—1)+ZZp*q



Dénde:
Dénde:

n= Tamafio de la muestra

N= Poblacién o Universo= (671).

Z= Nivel de confianza=2.33

p= Probabilidad de ocurrencia=0.8
g= Probabilidad de no ocurrencia=0.8

e= Error Muestral=0.08

_ 671(2.33)2(0.8)(1-08) _ 582.85
"~ 0.082(671-1)+2.332X(0.8)  8.63

= 68 encuesta aplicar

4.7 Método para la recoleccion datos

El proceso de investigacion se llevo a cabo bajo la modalidad de diagnéstico, mediante el cual se
realizd en varias etapas diferentes, a partir de una serie de actividades ordenadas de manera
cronoldgica para la recoleccion de informacion. En esta etapa se llevé a cabo un conjunto de
acciones para obtener en forma directa datos de las fuentes primarias y fuentes secundarias de
informacion. En sintesis, se buscO obtener datos puntuales en relacién con los movimientos
financieros realizados en las principales areas de desarrollo del municipio de Dulce Nombre de

Culmi, Olancho.

4.8 Instrumento de medicién

Para la recoleccion de los datos se estructurd un cuestionario con preguntas abiertas mediante la
escala ordinal, donde principalmente se describe la informacion puntual del cuestionario, asi como
la informacion de clasificacién que permite obtener una mayor visualizacion de la poblacion a

encuestar. Se aplico un instrumento, que analiza los movimientos financieros de las zonas



desarrolladas de Dulce Nombre de Culmi, Olancho. En ese sentido, la encuesta de la investigacion
obtuvo como objetivo realizar validez estadistica que indaga las dimensiones, asi como sus

indicadores.

Ademas, se realizé una prueba piloto mediante la aplicacién de la encuesta, se seleccion6 una
muestra, es decir, 15 personas, la informacion recolectada fue ingresada al programa estadistico
Excel, en el cual se realiz6 el analisis de verificacion y el analisis estadistico de todos los elementos

de la encuesta.

4.9 Analisis de los resultados

Se procedié a realizar el anélisis e interpretacion de los resultados mediante el ingreso de las
mismas al programa estadistico Excel para obtener una base de datos para obtener tablas y
posteriormente los graficos de valores absolutos y porcentuales de cada una de las respuestas
obtenidas, ademas se expresé mediante graficos dichas respuesta, para realizar conclusiones y

recomendaciones adecuadas a los analisis de los datos.

Validacion estadistica del instrumento

Segun Sampieri et al. (2014) "a esta validez le concierne en particular el significado del
instrumento, esto es, qué estd midiendo y como opera para medirlo. Integra la evidencia que soporta

la interpretacion del sentido que poseen las puntuaciones del instrumento™ (p. 203).

(Virla, 2010, pag. 3) La confiabilidad de una medicion o de un instrumento, segun el propdsito de
la primera y ciertas caracteristicas del segundo, puede tomar varias formas o expresiones al ser
medida o estimada: coeficientes de precision, estabilidad, equivalencia, homogeneidad o
consistencia interna, pero el denominador comun es que todos son basicamente expresados como

diversos coeficientes de correlacion.



Para la prueba piloto se seleccionaron 15 encuestados y la informacion recolectada se ingreso al
programa estadistico de Excel para determinar la fiabilidad Alfa de Cronbach. Por el Alfa de
Cronbach se verifico la confiabilidad de las respuestas de la encuesta, de esta manera, para
aproximarse a conocer la calidad de los items se calculo la estadistica de cada uno de los reactivos,
su relacién con la puntuacion total de la escala y el indice de confiabilidad del item.

Tuapanta et al. (2017) expresa que, el valor minimo aceptable para el coeficiente alfa de Cronbach
es 0,70; por debajo de ese valor la consistencia interna de la escala utilizada es baja. Por su parte,
el valor maximo esperado es 0,90; por encima de este valor se considera que hay redundancia o
duplicacion. Los valores entre el intervalo 0,8 y 1 podria considerarse de muy altas y, en

consecuencia, denotarian altos niveles de fiabilidad de los diferentes instrumentos elaborados.

(pags. 3y 4)



El coeficiente es muy proximo a la unidad, lo que indica una consistencia interna muy satisfactoria,
lo que significa que el instrumento utilizado en la investigacion ha sido comprendido por los

encuestados y es confiable.

Tabla 1. Resumen del procesamiento de los casos

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Casos Validos 20 100,0
Excluidos? 0 0,0
Total 20 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas

las variables del procesamiento

Tabla 2. Estadisticas de fiabilidad Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.91 20
Nota: Informacién obtenida a través del sistema estadistico Excel.

Se observa segln los resultados obtenidos del programa estadistico de Excel que el Alfa de
Cronbach para el instrumento de recoleccién de datos es de 0.91, denotando que el instrumento es
confiable, tiene unas cuantificaciones estables y consistentes, consecuentemente, ha logrado medir

la concepcion de la metodologia para los encuestados analizados.
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4.10 Operacionalizacion de variables

Tabla 3. Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Operacional | Dimensiones Indicadores item
Planeaciény | Decisiones del
Realizar el analisis de los |  manejo de hogar y Pregunta 1-6
movimientos financieros finanzas presupuesto
en las principales zonas
de desarrollo de la —
Movimientos | comunidad de Dulce Ahorro Activo Rf:smer-ma Pregunta 7-14
financieros Nombre de Culmi a Financiera

través de la recoleccion
de datos mediante una
encuesta elaborada para

dicho proposito.

Movimientos

Financieros

] Pregunta 15-
Transacciones
17
Vulnerabilidad
Pregunta 18

financiera

Elaboracion propia
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Al realizar la aplicacion de las encuestas en el municipio de Dulce Nombre de Culmi del

departamento de Olancho, se obtuvieron los siguientes datos:

5.1 Fuentes de informacién directa

La fuente de informacidn directa considerado en la presente investigacion esta conformada por los
68 encuestados. En ese sentido, participaron en el proceso de investigacion personas del género
masculino y femenino con rangos de edades, formacion académica e ingresos mensuales que
perciben, resultados que se describen en los apartados que a continuacion se presentan.

Genero

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%
Masculino Femenino

Figura 2. Género de los encuestados

Fuente: Elaboracién propia, programa estadistico de Excel, encuesta realizada en el municipio de
Dulce Nombre de Culmi, departamento de Olancho. (Aleman, 2023)

De acuerdo con los resultados, se logré determinar que el 42.65 % pertenecen al género femenino
y el 57.35 % al género masculino.
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Rango de Edad

60.00%
51.47%

50.00%

40.00%
32.35%

30.00%
20.00% 16.18%
10.00%

0.00%
a)21a30 b) 31 a45 c) 46 a60

Figura 3. Edad de los encuestados

Se logré identificar el rango de edad de los encuestados, por lo que, el 16.18 % se encuentra entre
21 a 30 afios, el 51.47 % entre el 31 a 45 afios y el 32.35% entre los 46 a 60 afios.

Grado Academedico
70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%
13.24%

0.00%
Primaria Diversificado Universitario

Figura 4. Nivel de formacion académica de los encuestados

En relacién con el nivel académico al que pertenecen, el 58.82 % de los encuestados tienen un nivel
de primaria, el 27.94 % con un nivel de secundaria y el 13.24% con un nivel de pregrado.
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Categoria de Ingresos

30.00%

25.00%

20.00%

15.00% 19.129 23.53%

10.00% 128
5.00%
0.00%

a)2,500a b)5001a7500 c¢)7,501a d) 10,001 a e) 15,001 en
5,000 10,000 15,000 adelante

Figura 5. ¢cudl es su categoria de ingresos mensuales? (en lempiras)

En la figura 5 se puede observar que los ingresos mensuales en el municipio de Culmi segun los
encuestados son del; de 2,500 a 5,000 se obtuvo un 19.12%, de 5,001 a 7,500 obteniendo un
23.53%, de 7,501 a 10,000 un 26.47%, de 10,001 a 15,000 un 17.65% y un 13.24% para ingresos

superiores a 15,001.

5.3 ¢ Que resultado nos brinda el analisis descriptivo de la investigacion?

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, los perfiles de las personas, las
caracteristicas, grupos comunidades, proceso, objetivo o cualquier otro fendbmeno gque se somete a

un analisis. (Hernandez et al., 2014)

A continuacidn, se mostraran los resultados de las preguntas mas relevantes de acuerdo al nivel de

investigacion, estas fueron elegidas bajo el criterio de relevancia para los encuestados.
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Toma de decisiones

100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00% 17.65% '

0.00%

frecuencia

Yo tomos las decisiones Yo tomo las decisiones
con alguien mas

Pregunta No.1

Figura 6. ;Quién es el responsable de tomar las decisiones diarias acerca de las finanzas?

En la figura 6 se muestran los resultados en relacion sobre el responsable de tomar las decisiones
diarias acerca de las finanzas, por lo que, el 82.35 % de los encuestados indicaron que toman las

decisiones y el 17.65 % toman las decisiones con alguien mas.

Respecto a la pregunta 1, sobre un plan para manejar los ingresos y gastos tiene gran influencia
con la educacion financiera que posee cada uno de los encuestados, por lo que, la educacion
financiera ha venido tomando mayor relevancia en las ultimas décadas. Diferentes factores
sociales, econdmicos y demograficos han impulsado esta tendencia. Dentro de estos se pueden
mencionar: i) Endeudamiento creciente por parte de individuos debido a mayor oferta de créditos,
i) Aumento en oferta y complejidad de elementos financieros iii) Aumento de la inestabilidad
laboral, iv) Aumento de la esperanza de vida, y v) Reduccion de coberturas pablicas de pensiones.
En este contexto, una adecuada educacion financiera es imperativa para mejorar el estandar de vida

de los individuos. (Galeano et al., 2017)

Por otro lado, la planificacion financiera es una herramienta sumamente flexible que se puede
adaptar y utilizar en diferentes campos y ambitos de las empresas asi como también de las personas,
ambitos tales como : un presupuesto familiar; ayudar a un cliente a establecer objetivos y un plan
para alcanzarlos; planificacion de fondos educativos para nifios; planificacion de compensaciones;

planificacion de la jubilacién y el patrimonio, planificacion de liquidez familiar, post mortem,
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planificacion de distribucion de pensiones; planificacion de cuidado de ancianos, posiblemente
incluyendo servicios de pago de cuentas; planear para alguien que tiene una enfermedad terminal;
cobertura del seguro; asignacion de activos; asistencia para preparar una declaracion de politica de
inversion; evaluar el desempefio de la inversion, incluido el desempefio del administrador de
activos; gestion de inversiones y riesgos; preparacion de impuestos, cumplimiento y planificacion;
y, si el cliente posee un negocio, planificacién de sucesion, planificacion de acuerdos de compra-

venta y estrategias de salida. (NUfiez, 2020)

Plan de ingresos y gastos

90.00%

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00% 76.47%
30.00%

20.00%
10.00% 23.53%

1a

Frecuenc

0.00%
Si No
Pregunta No. 2

Figura 7. ;Crea un plan para manejar sus ingresos y gastos?

De acuerdo con los resultados obtenidos, se logro determinar que, el 23.53 % indicd que si crea un

plan para manejar sus ingresos y gastos y el 76.47 % no lo hace.
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Guarda cantidad de dinero para pagos

Pregunta No. 3

Si 88.24%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Frecuencia

Figura 8. ;Ahorra una cantidad de dinero para pagar los recibos a parte de los gastos diarios?

La figura 8 indica que, el 88.24 % ahorra una cantidad de dinero para pagar los recibos a parte de

los gastos diarios y el 11.76 % no lo hace.

Aplicacion bancaria
80.00%
70.59%
70.00%
60.00%
50.00%

40.00%

Frecuencia

30.00%

20.00% 16.18% 13.24%

10.00% -
0.00%
Si No A veces

Pregunta No. 4

Figura 9. ;Usa una aplicacion bancaria de manejo de dinero para un seguimiento de sus gastos?

De acuerdo con estos resultados, se logré determinar que, el 16.18 % si utiliza una aplicacién
bancaria para un mejor seguimiento de sus gastos, el 70.59 % no lo hace y el 13.24 % a veces lo

hace.
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De acuerdo con la pregunta 4, que hace referencia a aplicaciones para obtener un mejor control
sobre el seguimiento de los gastos, de este modo, dentro de los mercados de capital, la tecnologia
puede tener aplicaciones tanto en la prestacion de bienes y servicios que ofrecen las instituciones
financieras como en el desarrollo de los procesos internos de las entidades y en las actividades de
inspeccion, vigilancia y control del supervisor financiero. Por otra parte, una posible respuesta al
problema de los bajos niveles de acceso a los servicios financieros en América Latina podria ser la
aplicacion de la tecnologia blockchain con el fin de dar acceso a una gran parte de la poblacién a
los servicios financieros. (Higuera & Guzman, 2018)

Con Europa se reporté una entrada de 38,8 MUSD, principalmente de Bélgica, Italia, Paises Bajos
y Luxemburgo, por utilidades reinvertidas de empresas que pertenecen a la industria manufacturera
y las telecomunicaciones. Desde el punto de vista de la procedencia de la inversion, en 2021 los
principales paises inversores fueron Colombia (8,42%), Guatemala (8,37%), Panama (8,16%) y
Estados Unidos (3,74%). Las inversiones provenientes de Centroamérica sumaron 178,8 MUSD
(8,95% del total); predominando subsidiarias con casa matriz en Guatemala, por flujos
correspondientes a instituciones del Sistema Financiero, Comercio, Hoteles y Restaurantes

(resaltando la comercializacién de materias primas agricolas) y energia renovable.
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Pagos automaticos regulares

80.00%
70.00%
60.00%
50.00% 75.00%
40.00%

Frecuencia

30.00%

20.00%
10.00%
0.00%

Si No
Pregunta No. 5

A veces

Figura 10. ;Ordena pagos automaticos para gastos regulares?

La figura 10 indica que, el 14.71 % si ordena pagos automaticos para gastos regulares, el 75.00 %

no lo hace y el 10.29 % lo hace a veces.

Destino de fondos
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%

15.00%

Frecuencia

26.47%
10.00%

0.00%

Pago de Servicios Inversionesen Canasta Basicas
negocios

Pregunta No. 6

Figura 11. ¢Hacia donde destina sus fondos?

Salud y
Transporte

Todas las
Anteriores
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Se logré determinar que, el 11.76 % destinan sus fondos hacia el pago de servicios, el 26.47 %
hacia la canasta basica, el 20.59 % hacia inversiones en negocios, el 10.29 hacia salud y transporte

y el 30.88 % destina sus fondos hacia todas las opciones antes mencionadas.

Ahorro de dinero en los ultimos meses

50.00%
40.00%
30.00%

20.00% 32.35%

Frecuencia

10.00% 17.65%

0.00%
Si No No es posible

Pregunta No.7
Figura 12. ;Ha ahorrado dinero en los Gltimos meses?

De acuerdo con estos resultados, se logré determinar que, el 50.00 % de los encuestados ha
ahorrado dinero en los ultimos meses, el 32.35 % no lo ha hecho y el 17.65 % indica que no es

posible.

Guarda dinero en un solo banco

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Frecuencia

Si No
Pregunta No. 8

Figura 13. ;Guarda dinero en un solo banco o en varios?
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La figura 13 indica que, el 67.65 % si guarda su dinero en uno o en varios bancos, entre ellos; el
Banco Occidente, Banco Atlantida, Banco Azteca, Fama y la Cooperativa y el 32.35 % indica que

no lo hace.

Seguridad en la entidad financiera

36.00% 35.29%

35.00%
34.00% 33.82%

.00%
33.00%

32.00%

Frecuencia

30.88%
31.00%

30.00%

29.00%

28.00%
Si No A veces

Pregunta No. 9

Figura 14. ;Siente seguridad en las entidades financieras?

Se muestran los resultados obtenidos y se logré determinar que, el 35.29 % si siente la seguridad

en las entidades financieras, el 33.82% no lo siente y el 30.88 % indicd que en algunas ocasiones.
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No

100%

80%

60%

40%

Frecuencia

20%

0%
Pregunta No. 10

Figura 5. ;Compra productos de inversion financiera (tales como bonos, fondos de inversion/
mutuos, acciones, inversiones en bolsa, etc.)?

Se logro determinar que, el 100 % indico que no compra productos de inversion financiera (tales

como bonos, fondos de inversién/ mutuos, acciones e inversiones en bolsa.

No

100%

80%

60%

40%

Frencuencia

20%

0%
Pregunta No. 11

Figura 16. ;| Ahorra en moneda extranjera (Dolares, Euros, etc.)?

En la figura 16 se muestran los resultados obtenidos a partir de esta pregunta y se logr6 determinar
que el 100 % indic6 que no ahorra en moneda extranjera, es decir, en dolares o euros.
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Ahorra de otra manera

100.00% 92.65%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00% .
10.00% 7.35%

0.00% I
Si No
Pregunta No. 12

Frecuencia

Figura 17. ;Ahorra de otra manera (como compra de ganado o propiedades)?

Se logro6 determinar que, el 7.35 % indico que, si ahorra de otra manera, es decir, en compra de

ganado, fincas de café, entre otros y el 92.65 % no lo hace.

Abastece sus necesidades dentro del municipio

60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

Frecuencia

20.00%

10.00%

4.41;:: '

Si No A veces
Pregunta No. 13

0.00%
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Figura 18. ;Se abastece de sus necesidades dentro del municipio?

A partir de estos resultados, se logro determinar que, el 52.94 % indic6 que, si se abastece de sus
necesidades dentro del municipio, el 4.41 % no lo hace y el 42.65 % lo hace a veces.

Cubre sus gastos sin pedir credito

100.00%
80.00%
0,
60.00% 94.12%
40.00%

20.00% ANy
5.88%

0.00%

Frecuencia

Si No
Pregunta No. 14

Figura 6. ;Seria capaz de cubrir estos gastos sin pedir un crédito o ayuda a familiares 0 amigos?

Se logrd determinar que, el 94.12 % si seria capaz de cubrir sus gastos sin pedir un crédito o ayuda

a sus familiares o amigos y el 5.88 % indicd que no seria capaz.
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Frecuencia

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

57.95%

Negocios

Realiza inversiones

20.59%
13.24%
8.82%
Construccion Ninguna Otros

Pregunta No. 15

Figura20. ¢Realiza Inversiones?

Los resultados indican que, el 57.95 % realiza inversiones en negocios, el 20.59 % en construccion,

el 8.82 % en otras inversiones y el 13.24 % no realiza ningun tipo de inversiones.

Frecuencia

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

82.35%

Si

Canales electronicos

14.71%

I

No A veces
Pregunta No. 16
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Figura 7. ¢(Realiza transacciones financieras mediante canales electronicos es mas seguro que
realizarlas por medio de canales tradicionales (ventanilla, cajeros automaticos y terminales de
autoservicio)?

En los resultados que se muestran en la figura 21, indican que, el 82.35 % si realiza transacciones
financieras mediante canales electronicos es mas seguro que realizarlas por medio de canales
tradicionales (ventanilla, cajeros automaticos y terminales de autoservicio), el 14.71 % no lo hace

y el 2.94 % lo realiza a veces.

Recibe remesas

70.00%
60.00%
50.00% 64.71%
40.00%

30.00%

Frecuencia

20.00%

10.00%

8.82% ’

Si No A veces

0.00%

Pregunta No. 17

Figura 8. ;Recibe remesas?

De acuerdo con estos resultados, se determind que, el 64.71 % indic6 que, si recibe remesas, el

26.47 % no las recibe y el 8.82 % a veces recibe remesas.
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Reserva de dinero

52.94%

60.00%

50.00%

33.82%

40.00%

30.00%

Frecuencia

5.88%

7.35%

20.00%

10.00%

0.00%
1 mes 3 meses 6 meses mas de 1 ano

Pregunta No. 18

Figura 9. En el caso de que usted pierda su principal fuente de ingresos, ¢durante cuanto tiempo
le duraria su reserva de dinero?

La figura 23 muestra que, el 33.82 % indicd que, en el caso de que pierda su principal fuente de
ingresos, su reserva de dinero seria por un mes, el 52.94 % indic6 que, por tres meses, el 7.35%

indico que por seis meses y 5.88 % por mas de un afio.

Informacin financiera

75.00%

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%

40.00%
14.71%

30.00% 10.29%

Frecuencia

20.00%
10.00%

0.00%

Si

No A veces
Pregunta No. 19

Figura 24. ;Ha recibido algun tipo de informacién sobre movimientos bancarios?
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En relacion con la informacion sobre movimientos bancarios, el 75.00 % no ha recibido dicha
informacion, el 14.71 % si la ha recibido y el 10.29 % indicd que la ha recibido en algunas

ocasiones.
Movimiento financiero
33.82%
35.00% 26.47%
22.06%
30.00% /
25.00% 17.65%
S
2 20.00%
[<5]
=}
qig 15.00%
LL
10.00%
5.00%
0.00%
Deposito y Retiro Pagos de servicios Remesas Todas las
publicos Anteriores

Pregunta No. 20
Figura 25. {Qué tipo de movimiento bancario realiza con frecuencia?

Fuente: Elaboracion propia, programa estadistico de Excel, encuesta realizada en el municipio de
Dulce Nombre de Culmi, departamento de Olancho. (Aleman, 2023).

Respecto a los resultados de la pregunta 20, se logré determinar que los encuestados han realizado
movimientos bancarios de tipo, depdsitos y retiros, con un 26.47%, pagos de servicios obtuvo un

22.06%, remesas con 33.82%, en todas las anteriores se manifestd con un 17.65%.
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VI. CONCLUSIONES

La dinamica econdmica del municipio de Dulce Nombre de Culmi, es mayormente
potenciada por el recibo de remesas, fortaleciendo el sistema financiero por el movimiento
generado ya que representa un 64.71%, estos ingresos segun el presente estudio, van
dirigidos en primer lugar para el pago de la canasta basica, seguidamente para inversiones
dejando un porcentaje menor para el pago de servicios, salud y transporte.

El presente informe nos da a conocer que la poblacién que méas hace uso del sistema
bancario en el Municipio de Dulce Nombre de Culmi estan en el rango de 31 a 45 afios,
seguidamente nos encontramos que en segunda instancia se encuentran las personas de 46
a 60 afios, eso representa el 32.35% de la poblacion y por ende la poblacion mas joven es
la que menos utiliza este servicio. Este fendmeno se debe a que impera la mayor

responsabilidad en las personas adultas.

Mediante este instrumento como es la encuesta, logramos conocer el nivel de aprendizaje
de la poblacién sobre los movimientos financieros personales, mediante el analisis de datos
logramos obtener el siguiente resultado: 75.00 % de la poblacion no ha recibido dicha
informacion, un 14.71 % si la ha recibido y el 10.29 % indicé que ha recibido alguna
informacion esporadicamente. Ademas, se logré determinar que los encuestados han
realizado movimientos bancarios de tipo, depositos, retiros, pagos de servicios,

transferencias en linea, remesas y pago de préstamos.



VIl. RECOMENDACIONES

Aprovechar las diferentes alternativas que ofrecen las instituciones bancarias en el
Municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho, en sus diferentes canales de atencién al
usuario, como ser: banca en linea, pagos automaticos, ahorro de tiempo y un mejor control

sobre sus finanzas.

Estimular entre los usuarios financieros del Municipio de Dulce Nombre de Culmi,
Olancho, el ahorro en moneda extranjera, a través de camparias de ahorro, siendo muy
buena opcion ya que la moneda nacional sufre devaluacion periodicamente y esto conlleva
a la pérdida del poder adquisitivo lo cual se refleja en el incremento de bienes y servicios

debido a la inflacion.

Las instituciones financieras del Municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho estan
comprometidas a brindar informacién a sus usuarios sobre el mejor aprovechamiento del

uso de los diferentes canales electrénicos para un mejor beneficio.

Los usuarios financieros del municipio de Dulce Nombre de Culmi, Olancho, deben
avocarse con su institucion financiera para solicitar informacién sobre su estado de cuenta

periddicamente e informacion sobre cambios de las politicas internas.
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ANEXOS
Anexo 1. Encuesta

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA

Un cordial saludo, el motivo del presente instrumento de medicién para un estudio de investigacion
sobre el andlisis de los movimientos financieros en las principales zonas de desarrollo del
municipio de Dulce Nombre de Culmi. En el proceso de recoleccion de informacion, se le solicita
que responda con sinceridad, precision y completamente las preguntas que se le presentan a
continuacion. Independientemente de la pregunta que sea, lo importante es que usted ponga en
manifiesto que tan de acuerdo o que tan en desacuerdo se muestra ante la afirmacion. Su apoyo

influirda mucho en el estudio. -

1. Sexo:

a) Femenino b) Masculino

2. Edad

a) De 21 a 30 afios___ b) De 31 a 45 afios___ c) De 46 a 60 afios____

3. Grado académico

Primaria__  b) Secundaria__c) Diversificado____ d) Universitario___ e) Postgrado____

4. ¢ Cudl es su categoria de ingresos mensuales? (en lempiras)
a) 2500-5000 b) 5001-7500 c) 7501 - 10000

d) 10001__ 15000 e) 15001 en adelante
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1. ¢ Quién es el responsable de tomar las decisiones diarias acerca de las finanzas?

Yo tomo las decisiones

Yo tomo las decisiones con alguien mas

No soy responsable

2. ¢Crea un plan para manejar sus ingresos y gastos?
Si
No

3. ¢Guarda una cantidad de dinero para pagar los recibos a parte de los gastos diarios?
Si
No

4. ¢Usa una aplicacion bancaria o una herramienta de manejo de dinero para hacer un
seguimiento de sus gastos?
Si
No

A veces

5. ¢Ordena pagos automaticos para gastos regulares?
Si
No

A veces

6. ¢ Hacia dénde destina sus fondos?

Pago de servicios

Inversiones en negocios

Canasta bésica

Salud y transporte

Todas las anteriores

Especifique
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7. ¢Ha ahorrado dinero en los Ultimos meses?
Si
No

No es posible

8. ¢ Guarda dinero en un solo banco?
Si
No

Si es si, especifique cudl

9. ¢Siente seguridad en las entidades financieras?
Si
No

A veces

10. ¢Compra productos de inversion financiera (tales como bonos, fondos de inversion/
mutuos, acciones, inversiones en bolsa, etc.)?
Si
No

A veces

11. ;Ahorra en moneda extranjera (Dolares, Euros, etc.)?
Si
No

A veces

12. ¢;Ahorra de otra manera (como compra de ganado o propiedades)?
Si
No




13. ¢ Se abastece de sus necesidades dentro del municipio?
Si
No

A veces

14. ¢ Seria capaz de cubrir estos gastos sin pedir un crédito o ayuda a familiares 0 amigos?
Si
No

15. ¢ Realiza Inversiones?

Negocios

Construccion

Ninguno
Otros

Especifique

16. ¢Realizar transacciones financieras mediante canales electrénicos es mas seguro
gue realizarlas por medio de canales tradicionales (ventanilla, cajeros automaticos y
terminales de autoservicio)?
Si
No

A veces

17. ¢ Recibe remesas?
Si
No

A veces

18. En el caso de que usted pierda su principal fuente de ingresos, ¢durante cuanto tiempo

le duraria su reserva de dinero?
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1 mes

3 meses

6 meses

Mas de 1 afio

19. ¢Ha recibido informacion sobre movimientos financieros?

Si
No

A veces

20. ¢Que tipo de movimientos bancarios realiza con frecuencia?

Depésito y Retiro

Pagos de servicios publico

Remesas

Todas las anteriores

GRACIAS POR SU APOYO
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Anexo 2. Documentacién en Campo
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