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GLOSARIO

CMCA: Consejo Monetario Centroamericano

COPADES: Consultores para el Desarrollo

FUNDAHRSE: Fundacion Hondurefia de Responsabilidad Social Empresarial
OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

ONU: Organizacion de Naciones Unidas

PIB: Producto Interno Bruto



I. INTRODUCCION

En el presente documento se expondran los conceptos relacionados sobre la importancia
que tiene en la actualidad la politica de la inclusion laboral, abarcando a las empresas
privadas de la ciudad de Catacamas. La inclusion laboral es una de las temaéticas de gran
actualidad en términos de gestién de talento dentro de las organizaciones debido a las
favorables repercusiones econdmicas, sociales y productivas que esta conlleva. La
inclusion laboral segun Jirgen Weller de refiere a los “procesos que permiten el acceso
de una parte de la poblacion a empleos productivos con condiciones laborales favorables
o adecuadas” sin distincion de género, raza, nacionalidad, edad, discapacidad, religion,

orientacion sexual o estado civil. (Gutiérrez, 2017)

Hoy en dia la sociedad tiene muchos perjuicios en la forma de como se ve una persona y
no mucho en cédmo podria aportar al &mbito laboral. A nivel internacional se han
manifestado muchas organizaciones mediante publicidad en apoyo a la inclusion, e
instruido para que muchas empresas puedan sumarse a normalizar y apoyar a diferentes

personas que la sociedad no los considera puedan participar laboralmente.

Muchas empresas en la actualidad y mas en las instituciones privadas son muy selectivas
al momento de hacer una contratacion de personal, algunas veces obviando que existe
una politica donde manifiesta la inclusion donde no debe de haber excepcion alguna a la
oportunidad de optar por un trabajo digno. Con esta politica el llamado es a concientizar
a la sociedad que es posible mejorar el entorno y asi beneficiar a toda la poblacion. Ya

que puede haber muchas personas capacitadas asumiendo dicho puesto.

La metodologia para desarrollar esta investigacion en la ciudad de Catacamas, Olancho
con un enfoque cuantitativo bajo un nivel tipo descriptivo y con un disefio no

experimental incorporando encuestas al personal del sector privado.



II. OBJETIVOS

2.1.  Objetivo general
Describir la importancia que dan las empresas del sector privado de las pequefias, medias

y grandes empresas de la ciudad de Catacamas a las politicas de inclusion laboral durante
el afio 2023.

2.2.  Objetivo especifico

Dar a conocer como las empresas promueven la igualdad en sus colaboradores en la

asignacion de trabajos.

Describir como influye el origen étnico y la presentacion personal en la actualidad en las

empresas privadas.

Identificar cuales son las politicas de inclusion laboral aplicadas por las empresas

privadas.



III. REVISION DE LITERATURA

3.1. Inclusion laboral

Segun (Castrillo,2022). La inclusién tiene por fin que todos los individuos o grupos
sociales gocen de las mismas oportunidades y los mismos derechos, sin importar sus
caracteristicas, su origen, su género, su cultura y o sus necesidades. En este contexto, la
inclusion laboral es solo un tipo de inclusion. Estan también la inclusion social, la
inclusion educativa, la inclusion de género, la inclusion de personas con discapacidad, y

la inclusidn digital, entre otras.

La inclusion laboral es una herramienta estratégica con la que cuentan los empresarios
para ejercer y visibilizar su responsabilidad social empresarial; activando valores
corporativos como el respeto, la aceptacion, la diversidad, la inclusion y la no
discriminacion. Al asumir este compromiso, la empresa ofrece un empleo digno, con las
mismas condiciones y obligaciones legales que les ofrece a otros colaboradores,
posibilitando a la persona con discapacidad a desarrollarse en un entorno productivo que

respeta la diversidad (Quiroz et al, 2019).

3.2. Importancia de la inclusion laboral

La inclusién ayuda a romper el circulo de la pobreza en las sociedades, fomenta el
crecimiento profesional, el bienestar emocional, el bienestar social, y mejora la calidad
de vida de los individuos. Es un derecho humano y una preocupacion para organismos
internacionales, como la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), que trabajan para
integrar a los grupos histéricamente excluidos y vulnerables ante conductas
discriminatorias. La inclusion permite un acceso equitativo y respetuoso al mundo
laboral, a pesar de las diferencias, y una valoracion del aporte de cada persona a la
sociedad (Castrillo, 2022).



3.3. Tipos de inclusion laboral

3.3.1. Inclusion de género

El origen de la desigualdad de género en el mercado laboral, un hecho que perdura hasta
nuestros dias. A pesar de haber asistido en las ultimas décadas a importantes cambios con
la incorporacion masiva de la mujer a dicho mercado. La desigualdad en general implica
un retroceso econdmico, ya que, los que la padecen se encuentran con mayor incapacidad
de desarrollar y lograr objetivos que de una manera u otra, dinamizan las economias de
los territorios. A veces la desigualdad puede provocar el efecto contrario, es decir, que a
mayor desigualdad mayor serd el incentivo y las ganas para progresar en el escalafon
social; este hecho puede repercutir positivamente en el crecimiento econémico (Jiménez,

2018).

Discriminacion directa. Se da de forma objetiva o explicita. Por ejemplo, cuando las
ofertas de trabajo establecen el sexo de la persona que se desea contratar, se discrimina al
otro sexo de poder postular a esa oferta simplemente por el hecho de ser hombre o mujer.
Discriminacién indirecta. Se da cuando, sin estar indicada o ser explicita, establece
condiciones de acceso que penalizan a las mujeres. Aunque son condiciones iguales para
ambos sexos, por sus roles tradicionales como esposas, madres y cuidadoras, las mujeres
no cuentan con los mismos recursos o disponibilidad que los hombres para acceder a la

oportunidad que se presenta (Organizacion Internacional del Trabajo, 2014).

3.3.2. Inclusién social

la inclusiodn social es un proceso en si mismo que busca mejorar las condiciones de trabajo
para las personas que se encuentran en desventaja por pertenecer a una minoria. Sin
importar su identidad, orientacion sexual u origen, la inclusién social promueve una
participacion digna de las personas en cualquier espacio. Es un concepto estrechamente
ligado a la equidad. EI Banco Mundial (2014) define la inclusién social como el “proceso

de empoderamiento de personas y grupos para que participen en la sociedad y aprovechen



sus oportunidades. Da voz a las personas en las decisiones que influyen en su vida a fin
de que puedan gozar de igual acceso a los mercados, los servicios y los espacios politicos,

sociales y fisicos” (Mufios et al, 2016).

3.3.3. Inclusion por discapacidad

La inclusion de las personas con discapacidad en espacios laborales resulta fundamental
para el reconocimiento de igualdades y oportunidades, pero lamentablemente en América
Latina y el Caribe las personas con discapacidad se encuentran en gran medida fuera del
mercado laboral. Es asi que los datos indican que previo a la pandemia las tasas de
desempleo eran mas altas entre las personas con discapacidad, ademas de tener mas
probabilidades de no ser econdmicamente activas en comparacion con las personas que
no tenian una discapacidad. En el caso de que si tuvieran empleo, lo mas probable era que
se tratara de trabajos informales, inestables y mal remunerados (Bietti, 2023).

3.4. Laempresa

La empresa como una unidad de organizacion dedicada a actividades industriales,
mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos lleva aparejado el vinculo
indisoluble entre la misma y la sociedad en la que se desarrolla. Si bien, tal connotacion
no permite entrever cuales son las funciones anexas que cualquier proyecto empresarial

necesita para llevar a cabo su principal objetivo, el beneficio econémico (Sanchez, 2018).

3.5. Tipos de empresas

La cuota de mercado es el porcentaje o participacion que una empresa obtiene por la venta
de algun producto o servicio en relacion con las ventas totales de dicho producto o
servicio en un territorio concreto y durante un periodo determinado. Este tipo de empresas

tienen la siguiente clasificacion:

Empresa aspirante Esta empresa se caracteriza por tener una estrategia dirigida a
ampliar su cuota frente al lider y las otras compariias competidoras. Su actuacion depende

de sus objetivos comerciales.



Empresa especialista Las empresas especialistas responden a necesidades muy
particulares en un segmento de mercado determinado. Pueden actuar casi en condiciones
de monopolio; por ello, tienen que ser empresas relativamente grandes para tener un alto
nivel rentabilidad.

Empresa lider Las empresas lideres, como lo sugiere su hombre, marcan la pauta en
todos los aspectos de negocio: precio, publicidad, innovacién, logistica, etc. Suele ser un
negocio «modelo» que otras empresas mas pequefias buscan imitar.

Empresa seguidora Este tipo de empresas no tienen suficiente rentabilidad ni un nivel
de cuota suficiente como para alarmar o llamar la atencion de alguna empresa lider en el

mercado en comun (Palacios, 2023).

3.6. Personas con discapacidad que debe tener cada empresa

El término pyme, hace referencia a una pequefia y mediana empresa. Existen tres
subcategorias: las microempresas, que tienen hasta 10 empleados, las pequefias empresas,
con entrel0 y 49 personas, y las medianas empresas, que emplean a entre 50 y 249
personas. Las empresas que dan empleo a mas de 250 personas son consideradas grandes

empresas (Blazheva, 2022).

Para cumplir con la legislacion vigente, la Ley General de Discapacidad (LGD), y no
exponerse a multas y sanciones, el porcentaje de personas con discapacidad que debe
tener una empresa es del 2% de la plantilla. Este porcentaje también se suele denominar
cuota de reserva. El porcentaje del 2% se aplica a empresas publicas o privadas que
empleen a 50 0 més trabajadores, independientemente del nimero de sedes, de que se
encuentren en diferentes comunidades autobnomas y de cualquiera que sea la forma de
contratacion laboral que vincule a los trabajadores de la empresa (fundacion Juan XXIII,
2021).

3.7. Inclusion laboral a nivel mundial

A nivel mundial, la tasa de ocupacion de las personas sin discapacidad es
aproximadamente del 75%. Este porcentaje se reduce drasticamente para las personas con

alguna discapacidad ya que es tan solo del 44%. Otras investigaciones sefialan que las



personas con discapacidad que trabajan ganan menos que sus colegas sin discapacidad, y
las mujeres con discapacidad ganan menos que los hombres con discapacidad y a veces
hasta el 87% de personas con discapacidad que trabajan lo hacen en el sector informal.
Los resultados toman aun méas importancia si se considera que, segin datos de la
Organizacion Mundial de la Salud y del Banco Mundial, a nivel internacional mas de
1000 millones de personas viven con alguna discapacidad. Considerando que a nivel
mundial hay aproximadamente un poco mas de 7500 millones de personas, las personas
que viven con algun tipo de discapacidad representan cerca del 13% de la poblacion a
nivel mundial (Gutiérrez, 2017).

la inclusion de las personas con discapacidad en la conferencia de la Red Mundial de
Empresas y Discapacidad de la OIT, «Por un futuro del trabajo inclusivo para las personas
con discapacidad». En relacion con este indicador, el Consejo de Administracion de la
OIT, en su 340 reunién (noviembre de 2020), estudio la politica de la OIT para la inclusion
de las personas con discapacidad que se presentd entonces y solicitd al director general
que la completara y la aplicara. Los comentarios de los miembros del Consejo de
Administracion se incorporaron al proyecto de politicay, en 2021, el Equipo de Direccion
de la OIT aprob¢ tanto la politica como la estrategia plurianual que la acompana (OIT,

2020).

3.8. Inclusion laboral a nivel de América Latina

El Banco Mundial, estima que el desempleo de las personas con discapacidad representa
una pérdida del Producto Interno Bruto (PIB) que oscila entre el 5.35% y el 6.97% en
paises latinoamericanos; un indicador que afecta negativamente la economia. Por ello,
muchos gobiernos conjuntamente con el sector productivo, empiezan a dirigir la mirada
hacia el mercado laboral de las personas con discapacidad, considerando programas que
involucren medidas especificas en torno a la apertura de espacios que den incentivos y
ofrezcan oportunidades de empleo a esta poblacion, que mejoren su calidad de vida y su
poder adquisitivo para sumar esfuerzos en torno a la reactivacion de las economias

(Quiroz et al, 2019).



3.9. Inclusion laboral a nivel de Centroamérica

De acuerdo con (COPADES, 2021). En Guatemala, Costa Rica y Republica Dominicana,
la edad de la poblacion para poder trabajar es de 15 afios; Nicaragua, desde 14 afios, en
El Salvador 16 afios y en 2020, Honduras establecio la edad desde 15 afios. El informe
del CMCA indica que la mayoria de los paises y de los ejercicios analizados registra un
mayor aumento en la poblacion en edad de trabajar frente a la poblacion total, sobre todo
en Guatemala y Honduras. Para el caso de Guatemala, se registré un crecimiento mayor
a 6 puntos porcentuales entre 2015 y 2019, mientras que en Honduras aumento en 2.9
puntos porcentuales, aungue registré un fuerte incremento entre 2019 y 2020 en la que

crecio cerca de 3.5 puntos porcentuales.

3.10. Inclusion laboral a nivel de Honduras

FUNDAHRSE es una organizacion que tiene el interés constante de promover la gestion
de negocios responsables en Honduras e impulsar la competitividad para contribuir al
desarrollo sostenible del pais y, por lo tanto, es de suma importancia impulsar este tipo de
iniciativas con enfoque de derechos humanos. Un grupo piloto de 15 empresas ha
establecido politicas laborales mds inclusivas para las personas con discapacidad. Han
identificado las barreras a las que se enfrentan las personas con discapacidad en la
busqueda de un empleo digno, han implementado ajustes razonables en los lugares de
trabajo y se han enfocado en las capacidades que las personas poseen y no en su

discapacidad (Quiroz et a/, 2019).



IV. MATERIALES Y METODOS

4.1. Descripcion del lugar

El trabajo se realizara en la ciudad de Catacamas, Olancho situada entre los 14°; 54', 04”,
latitud Norte y 85°; 55', 317, del Meridiano de Greenwich a una altura de 350 msnm; en
el area urbana de Catacamas, ubicada en el departamento de Olancho. La poblacion total
de Catacamas haciende a los 136129 habitantes. De ellos 66734 son hombres y 69395
son mujeres, representando el 49.02% y 50.98% respectivamente. De acuerdo con la
distribucion, se estima que la poblacion de nifios representa un 34.02%, los adultos un

58.31% y la tercera edad un 7.67% (INE, 2022)

Presentado por: Hilda Yamileth Amador Flores

Figura 1: Ubicacion del area de estudio

4.2. Materiales y equipo

Para la realizacion de la investigacion se requiere: computadora, libreta de campo, 1apiz

grafito, lapiz tinta, corrector, memoria USB, tablero, transporte, internet y encuestas.



4.3. Enfoque

Esta investigacion se realizard bajo un enfoque cuantitativo, ya que se utilizara la
recoleccion de datos en base a la medicién numerica, para analizar la inclusion laboral y

su importancia en las empresas del sector privado de la ciudad de Catacamas.

4.4. Alcance

Esta investigacion sera de tipo descriptiva porque permitira describir de modo ordenado

las caracteristicas del fendmeno que se investigara.

4.5. Diseiio de la investigacion

El disefio de la investigacion serd no experimental porque no se manipulard ninguna
variable. Solo se observard el fendémeno de investigacion en su entorno o contexto natural
sin hacer ninguna modificacion a la variable, se hard de corte transversal por que la

investigacion de los datos se recolectara en un inico momento.

4.6. Desarrollo de la investigacion

Socializacion de la investigacion, esto consistira en la presentacion de la encuesta ante las

autoridades que son parte del proceso de investigacion.

Visitas en el lugar donde se ejecutara la investigacion, en determinada fecha se realizaran
visitas de campo donde se buscara verificar algunos aspectos relevantes a la investigacion

y el interés del investigador.

Recoleccion de informacion, aplicacion de la encuesta a los elementos tomados como
muestra de estudio, en este caso, a las personas que se encuentran laborando en las

empresas ubicadas en el casco urbano de la ciudad de Catacamas.



Tabulacion de datos, una vez aplicadas las encuestas se procedera hacer la tabulacion de
las preguntas planteadas para luego ser ingresados estos datos en un programa estadistico
y posteriormente se exportaran al programa Microsoft Excel para la realizacion de los

graficos.

4.7. Muestra poblacional

La poblacion que se estudiara seran todas aquellas personas que laboran en empresas que
se encuentran en el casco urbano de la ciudad de Catacamas, dato utilizado como
referencia en esta investigacion, a la cual se le aplicd la férmula para el calculo de la

muestra poblacional, descrita a continuacion:

_ (2% P+QxN)
T (N-Dxe)+ (2P Q)

n

Doénde: n= muestra, N= poblacion, Z= coeficiente 95% (1.96 variable), P= proporcion

esperada (50%), Q =P-1 (proporcion esperada -1), e = 5 (0.10% margen de error).

((1.96)% 0.5 * 0.5 * 1,455)

(1455 — 1) * (0.10)7) + ((196)2+ 0.5+ 0.5) _ 0 encuestados

Segun el control de la Camara de Comercio hay 1,455 empresas inscritas.

Se aplicaran 90 encuestas; el 50% seran aplicadas a los jefes de las empresas y el otro
50% se aplicaran a trabajadores que laboran en empresas privadas del casco urbano de

Catacamas Olancho.

4.8. Tabulacion de encuestas

El proceso estadistico parte de la informacion que sera recolectada en las encuestas, se
construira en una base de datos en el software Excel las cuales se constituiran por tablas

dinamicas y graficos dinamicos utilizando porcentajes, sumatorias, rangos con la que se



determinara el ndmero total de variables, clasificando los aspectos de interés de la

poblacion de estudio con la finalidad de dar un punto de vista coherente y veraz.

V. CRONOGRAMA

N° Actividades Junio | Julio | Agosto

1123|412 |3]4]1|]2]3]|4

Seleccion del tema
Objetivos

Elaboracion de
anteproyecto

Revision de literatura
Metodologia

Aplicacion de encuestas
Analisis de los resultados
Defensa

Fuente: Elaboracion propia

WIN [~

N o 0D

VI. PRESUPUESTO

Descripcion Unidades | Costo unitario | Costo total

Libreta de campo 1 47 47
Lapiz grafito 1 12 12
Lapiz tinta 3 5 15
Corrector 1 35 35
Memoria USB 1 350 350
Tablero 1 180 180
Transporte 17 40 680
Internet 3 926 2778
Impresion de encuestas 94 2 188
Impresion de documento 3 860 2580
Encuadernado 3 250 750
TOTAL L. 7615
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ANEXOS
Anexo 1. Encuesta dirigida a los jefes que laboran en las empresas de Catacamas.
UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

Instrucciones: Marque con una X la respuesta de acuerdo con sus preferencias o escriba
lo que se le solicita a continuacion.

DATOS GENERALES

1.Género:

] Masculino [] Femenino
2. Edad:

[] Menos de 18 afios [ ] De 18 a 25 afios
[ ] De 26 a 30 afios

|:| De 31 a 35 afios
De 36 a 45 afios Mayor de 45 afios
] y

3. Nivel académico

[] No culmino sus estudios [] Primaria
[] Secundaria

] Nivel superior
[] Maestria ] Doctorado

4. Estado civil

[] Soltero(a)

[ ]Casado(a)
[] Unién libre [] Divorciado

5. Ocupacion en la empresa:




6. Cuantos empleados laboran en la empresa

DATOS SOBRE LA INCLUSION SOCIAL

7. Todos los empleados de la organizacion reciben un trato equitativo

[]si [] No

8. En la empresa hay empleados de todas las culturas, origen u otras preferencias

[] si [] No

9. Trabajan personas con alguna discapacidad en la empresa

[]si [] No

10. Los empleados o posibles empleados con discapacidades tienen igualdad de

oportunidades en la organizacion.

[]si ] No

11. influye mucho la presentacion personal para los fines de la empresa

[ si L] No

12. Ha sido testigo de algun caso de discriminacion en la empresa

[ si L] No

13. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, ;porque fue la

discriminacion?
[] Por ser indigena [] Por discapacidad
] Por su color de piel ] Por tener tatuajes
[] Por su obesidad [ Por condicién econémica

] Por su género [] Por su edad



14. ;| De qué manera cree usted que puede evitar la discriminacion y como se puede

incluir a estas personas en el ambito laboral?

15. ;Como la empresa promueve la igualdad en sus colaboradores en la asignacion

de trabajos?

16. ;usted sabe cuales son las politicas de que existen segtin el cédigo de trabajo para

las empresas?

[]si [] No

17. ;Cuales son las politicas de inclusion laboral aplicadas por la empresa?

Gracias por su colaboracion



ANEXOS

Anexo 2. Encuesta dirigida a las personas que laboran en las empresas de Catacamas.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS

CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

Instrucciones: Marque con una X la respuesta de acuerdo con sus preferencias o escriba
lo que se le solicita a continuacion.

DATOS GENERALES

1.Género:

[] Masculino [] Femenino
2. Edad:

[] Menos de 18 afios [] De 18 a 25 afios
[ 1De 26 a 30 afios

|:| De 31 a 35 afios
[] De 36 a 45 afios Mayor de 45 afios
Y

2. Nivel académico

[] No culmino sus estudios [] Primaria
[] Secundaria

[ Nivel superior
[] Maestria [] Doctorado

4. Estado civil
[] Soltero(a)

[ ]Casado(a)
[] Unién libre [] Divorciado

5. Ocupacion en la empresa:




DATOS SOBRE LA INCLUSION SOCIAL

7. Todos los empleados de la organizacion reciben un trato equitativo

[]si ] No

8. En la empresa los empleados de todas las culturas, origenes son respetados y

valorados

[]si [] No

9. Usted se siente incluido y valorado en la empresa

[] si [] No

10. Se toleran en la organizacion declaraciones o chistes dirigidos a razas, religiones,

discapacidades, estatura o edades.

[]si [] No

11. Trabajan personas con discapacidad en la empresa

[]si [] No

12. Los empleados o posibles empleados con discapacidades tienen igualdad de

oportunidades en la organizacion.

[]si [] No

13. Ha sido testigo de algun caso de discriminacion en la empresa

L] si ] No



14. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, /porque fue la

discriminacion?
[] Por ser indigena [] Por discapacidad
] Por su color de piel ] Por tener tatuajes
(] Por su obesidad ] Por condicién econdmica
] Por su género [] Por suedad

15. ;De qué manera cree usted que podemos evitar la discriminacién y cémo

podemos incluir a estas personas en el Aambito laboral?

16. ;Como la empresa promueve la igualdad en sus colaboradores en la asignacion

de trabajos?

17. ;usted sabe cuales son las politicas de que existen segun el cédigo de trabajo para

las empresas?

[ si ] No

18. Cuantos empleados laboran en la empresa

19. ;Cuales son las politicas de inclusion laboral aplicadas por la empresa?

Gracias por su colaboracion



