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GLOSARIO

AMDC: Alcaldia Municipal del Distrito Central

BM: Banco Mundial

CCIT: Camara de Comercio e Industria de Tegucigalpa
IHSS: Instituto Hondurefio de Seguridad Social

INE: Instituto Nacional de Estadisticas

MIPYMES: Micro, Pequetias y Medianas Empresas
RAP: Régimen de Aportaciones Privadas

RTN: Registro Tributario Nacional Numérico

SAR: Servicio de Administracion de Rentas



I. INTRODUCCION

La organizacion informal de unidades productivas comprende aquellos elementos
prescritos (funciones, procesos, estatutos, politicas de gestién) que conforman la
estructura visible de la organizacién en su entorno interno como externo; mientras que
la organizacion informal emerge como contraposicion derivada de la rigidez del sistema
formal, que se desarrolla a partir de las interacciones de los miembros en la
organizacion, por lo que, contrario a la organizacion formal, la informal se manifiesta de

forma flexible, dinamica y de naturaleza grupal. (Oscar Garcia Vargas, 2020)

La presente investigacion tiene como tema la categorizacion de factores mas relevantes
que inciden en la no formalizacion de empresas de la ciudad de Catacamas, Olancho. La
importancia radica en conocer las razones del porque los empresarios entran a esta
categoria, planteando las ventajas y desventajas de la formalizacion y establecer los

requerimientos generales para la formalizacion de las unidades de produccion.

La metodologia desarrollada incluye la descripcion del lugar de la investigacion el cual
tiene espacio en la ciudad de Catacamas, Olancho, con un enfoque cuantitativo bajo un
nivel de investigacion descriptivo y un disefio no experimental de corte transversal
incorporando encuestas aplicadas a los emprendedores de empresas 0 negocios que no
se encuentran formalizados en la actualidad y estén dentro del casco urbano de la ciudad

de Catacamas.

El proyecto final se desarrollard en las siguientes fases: el Capitulo | aborda los
elementos introductorios; el Capitulo 11 presenta los objetivos de la investigacion tanto
general como especificos, el Capitulo 111 describe la revision de la literatura en la cual
se hace referencia a teorias sobre la tematica, antecedentes y conceptos clave; el
Capitulo 1V contiene la metodologia implementada en la investigacion, el mismo



comprende de: alcance, disefio, poblacion y muestra, métodos, técnicas y enfoques de la

presente investigacion.

II. OBJETIVOS

2.1.  Objetivo general

Identificar los factores méas relevantes que inciden en la no formalizacion de empresas
en la ciudad de Catacamas, Olancho con el fin de brindar alternativas para que pasen al

sector formal.

2.2.  Objetivo especifico

Realizar un diagndstico a las empresas de sector informal con el fin de conocer por qué

establecieron el negocio o contintian dentro de esta categoria.

Analizar cudles son los factores mas relevantes para que estas empresas permanezcan de

forma informal.

Describir cuales son los factores que impulsarian a los duefios de empresas para pasar
de la categoria de informal a formal.

Brindar a la Universidad Nacional de Agricultura, especialmente al Centro Comunitario
de Innovacién y otras instituciones de apoyo a la MIPYME informacion actual del
sector informal de la economia de la ciudad de Catacamas y de las oportunidades de

pasar de la constitucion empresarial informal a la formal.



III. REVISION DE LITERATURA

3.1. Empresas informales a nivel de América Latina

Segun analisis de las determinantes de la informalidad laboral en América Latina, se
establece que el 47% del empleo es informal. Este panorama permite analizar la relacion
entre los factores que motivan la informalidad en los negocios y la convivencia social
que se genera en los municipios de Esteli, Chinandega, Ciudad Sandino y Tipitapa
como referencias para este analisis. Estos municipios tienen en comudn el comercio
como una de sus actividades principales, también son municipios con densidad
poblacional alta sobre todo en la zona urbana, condicion favorable para el
establecimiento de negocios ya que se cuenta con una mayor demanda. (Maria Elena

Ramirez Chavarria, 2020)

3.2. Empresas informales a nivel latinoamericano

La produccién informal en México representa 30% del PIB total, y los trabajadores
informales constituyen cerca de 50% de la fuerza de trabajo. Esto indica que la
informalidad en México es muy alta, sobre todo en comparacion con los Estados
Unidos, su socio comercial mas importante y punto de referencia en cuanto a progreso.

(Norman Loayza, 2018)

3.3. Empresas informales a nivel Centroamericano

El Gobierno de Nicaragua ha implementado una serie de programas y acciones que
tiene como ldgica estratégica facilitar la generacion de nuevos emprendimientos,
mejorar la calidad de los existentes y facilitar el registro de los negocios a fin de
disminuir la brecha de informalidad. En Nicaragua existe una problematica de
informalidad en el comercio que ha sido consecuencia de todas las etapas historicas. Los
principales factores que determinan la informalidad de los negocios es el crecimiento

econdmico desigual que genera la necesidad en un amplio sector de la poblacion al



autoempleo, altas tasas de desempleo, tramitologia burocratica, falta de normas y

regulaciones o leve aplicacion. (Maria Elena Ramirez Chavarria, 2020)

En Costa Rica, la tasa de informalidad ha estado oscilando entre el 42 al 46% (lo que
representan aproximadamente 870.000 a un poco menos del 1.000.000 de personas), en
los dltimos afios, con una disminucién en el afio de la pandemia debido a las medidas
sanitarias de aislamiento que implement6 por el gobierno, eso significa que fue una
reduccion que limito el acceso a ingresos a familias que viven en la informalidad, por la
situacion en particular y no por una disminucion real de esa condicion. Segun datos del
Banco Central de Costa Rica, la tasa de desempleo en el pais en el primer trimestre del
2023 fue de 10,6% (248.779 personas), lo que representa una disminucion significativa

en comparacion con el mismo periodo del afio anterior. (Alvarez, 2023)

El Banco de Guatemala determind que el valor de la economia informal ya suma el
equivalente al 22% del Producto Interno Bruto. El nuevo célculo que utiliza el Banco de
Guatemala (Banguat) para medir la produccion nacional incluye ahora la medicion de la
economia informal, principalmente, su participacion en la actividad productiva.
(America, 2019)

Conamype reporta que a la fecha hay 270,000 microempresarios y 840,000 trabajadores
por cuenta propia, es decir en la informalidad. Del 1.2 millones de empresarios
salvadorefios, el 97% son de micro y pequefias empresas, ademas de los trabajadores
por cuenta propia. El funcionario destacé que esa fuerza econdmica es la que mueve "el
sustento” de la mayoria de la poblacion. Alli se pueden mencionar panaderias,
tortillerias, pupuserias, tiendas en colonias y barrios, entre otros micro negocios.
(Urquilla, 2022)

3.4. Empresas informales a nivel de Honduras

En el universo empresarial de Honduras predominan las micro, pequefias y medianas
empresas MIPYMES, con un alto porcentaje de negocios informales que, como

consecuencia de la implementacion de las nuevas reformas, ha sido necesario que,



aquellas empresas que se han mantenido en el anonimato, estén obligadas a
formalizarlas en ambitos no solo legales si no también laborales. Los negocios
informales en Honduras son muy numerosos, lo cual es comun en las economias en
desarrollo, en donde proliferan actividades econdémicas de sobre vivencia. La
informalidad ademads suele estar ligada a otro tipo de comportamientos fraudulentos,
engaflosos o ilegales, en contra del Estado, la propiedad y las personas, como son, por
ejemplo: el contrabando, la venta de productos que pueden causar perjuicio o dafio a la
salud, la violacion a los derechos de patentes y a los derechos de autor, el comercio de

mercancias ilicitas, el comercio de productos falsificados, etcétera. (GARCIA, 2018)

El estudio hall6 que un 58 % de los empleos en Honduras todavia son informales, uno
de los niveles mas altos en América Latina y el Caribe. La informalidad laboral se
encuentra en todos los sectores econdmicos: los servicios (28 %), la agricultura (19 %)
y la industria (11 %). A su vez, los empleos formales son minoria en todos los sectores,
con un 23 % en los servicios, un 8 % en la agricultura y un 11 % en la industria. No es
sorprendente que predominen los empleos informales en la agricultura, pero ese patron
se repite también en la industria. Ademas, la informalidad laboral en Honduras no se
limita al empleo por cuenta propia: aunque la mayoria de los trabajos en el pais son

asalariados, un 41 % de estos trabajos remunerados todavia son informales. (BM, 2020)

3.5. Concepto de empresas

La empresa una unidad de organizacion dedicada a actividades industriales, mercantiles
o de prestacion de servicios con fines lucrativos lleva aparejado el vinculo indisoluble
entre la misma y la sociedad en la que se desarrolla. Si bien, tal connotacion no permite
entrever cuales son las funciones anexas que cualquier proyecto empresarial necesita

para llevar a cabo su principal objetivo, el beneficio economico. (Jiménez, 2015)

3.6. Lainformalidad

Segin (Norman Loayza, 2018). La informalidad es el conjunto de empresas,
trabajadores y actividades que operan fuera de los marcos legales y regulatorios.

Conlleva a la evasion de la carga impositiva y regulatoria, pero a la vez, a no gozar



plenamente de la proteccion y los servicios que la ley y el Estado pueden proporcionar.
En ocasiones, la informalidad es consecuencia de que los agentes "salgan" del sector
formal, como resultado de consideraciones de costo-beneficio; en otros casos, se debe a
que los agentes son "excluidos" de la formalidad porque ésta se ha tornado restrictiva y

la economia se segmenta.

3.7. Trabajadores por cuenta propia

Los trabajadores por cuenta propia son los trabajadores que desarrollan una actividad
economica por su cuenta o con la ayuda de familiares o amigos y que no tienen
empleados a cargo remunerados permanentemente pero que contratan mano de obra de
manera eventual en algunas épocas del afio. EI término trabajadores por cuenta propia es
un término estadistico perteneciente a la categoria ocupacional empleada por el INE.
(GARCIA, 2018)

3.8.  Pasos para legalizar una empresa

Pagar derechos de inscripcion

Presentar documentos ante ventanilla

Otorgamiento del documento de constitucion.

Inscripcion en Registro CCIT

Obtencion de RTN en la SAR

Obtencion del permiso de operacién en AMDC

Registro IHSS

Registro en Régimen de Aportaciones Privadas. (RAP). (Tegucigalpa, 2023)

© N o g~ w Db P

3.9. Ventajas de legalizar una empresa

e Se recibe acompanamiento de las Cémara de Comercio en el proceso de
formalizacioén
e Se tendra registrada legalmente la empresa

e Posibilidad de convertirse en contratista del Estado



e Se recibe asesoria por parte de las Cadmara de Comercio para lograr ser un proveedor
mas exitoso y grande

e Se puede acceder a mejores oportunidades de financiacion para las empresas

e Acceder a los servicios que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo tienen
para los micro y pequefios empresarios formales

e Posibilidad de participar en ferias y promocionar la empresa en el sector que
corresponda

e Podra brindar a los clientes soportes contables (Facturas, etc.). (FIQUE, 2019)

3.10. Desventajas de legalizar una empresa y de la informalizacion de la empresa

e Se incurriran con ciertos gastos de formalizacién
e Perder tiempo en los tramites con las diferentes instituciones del estado
e Se deberan pagar impuestos al estado de una forma periddica (mensual), sin

embargo, estos impuestos dependeran del volumen de ventas.

Por la informalizacién de la empresa se pueden correr los siguientes riesgos:
e Los productos de la empresa pueden ser decomisados por la policia

e No existe seguridad de crecimiento 0 expansion a corto ni largo plazo. (Deras, 2023)

3.11. Razones para no formalizar una empresa

v Dificultades Econémicas: las variaciones de la economia del pais y dificultades para
optar a financiamiento (optar a préstamos bancarios)

v Dificultades Logisticas: costos de implementacion del negocio, dificultades para
ingresar al mercado deseado, falta de conocimientos para la realizacién del negocio,
falta de planificacion y estrategia comercial y falta de capacidad para administrar,
dirigir y controlar el negocio.

v Dificultades legales: tramitacion de la constitucién legal de la entidad, tramitacion
de patentes y permisos, obstaculos para la iniciacion de actividades ante el Servicio
de impuestos internos y la ignorancia de los tramites necesarios legales para la
realizacion del emprendimiento. (Felipe Mardones Escobar, 2018)



IV. MATERIALES Y METODOS

4.1. Descripcion del lugar

La investigacion se realizara en la ciudad de Catacamas, ubicada en el departamento de
Olancho. La poblacion total de Catacamas haciende a los 136129 habitantes. De ellos
66734 son hombres y 69395 son mujeres, representando el 49.02% y 50.98%
respectivamente (INE, 2022).

¢
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Figura 1. Mapa de ubicacion del sitio del estudio
4.2. Materiales y equipo
Los materiales y equipo que se utilizaran son lapiz grafito, sacapuntas, borrador,

calculadora, encuestas, computadora, impresora, memoria USB, libreta de apuntes,

folders, grapadora, corrector, tablero, grapas y tinta negra.



4.3. Diseiio de la investigacion

Por las caracteristicas propias de la investigacion se utilizara un método de disefio no
experimental, basados en un enfoque cuantitativo y un alcance descriptivo, pues no
habra manipulacion deliberada de variables, las unidades muéstrales se observaran en su
entorno natural, finalmente se recurrird al modelo transversal, en el cual mediante un
instrumento de recoleccion de informacion (encuestas), los datos se recolectaran en un

tiempo especifico.

La informacién se recopilara utilizando la herramienta unidireccional (encuestas). Se
aplicaran a las empresas informales que se encuentran en el casco urbano de Catacamas,
Olancho. Para determinar los factores mas relevantes que inciden en la no formalizacion
de empresas. Para ello se utilizard encuestas disefiadas para tal objetivo, coherente con

la capacidad de opinion, percepcion y analisis de los participantes en la investigacion.

No experimental: es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es
decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables
independientes. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar
fenomenos tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos.

(Salvatierra, 2006)

Transversal: se define como un tipo de investigacion observacional que analiza datos
de variables recopiladas en un periodo de tiempo sobre una poblaciéon muestra o
subconjunto predefinido. Este tipo de estudio también se conoce como estudio de corte

transversal, estudio transversal y estudio de prevalencia. (Ortega, 2023)

Descriptivo: tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permiten
establecer la estructura o el comportamiento de los fenémenos en estudio,
proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes. (Gladys

Patricia Guevara Alban, 2020)



Cuantitativo: Utiliza la recoleccion y el analisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipoétesis establecidas previamente, y confia en la medicion
numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con

exactitud patrones de comportamiento en una poblacion. (Sampieri, 2023)

4.4.Muestra poblacional

Muestra. Esta se define como el subgrupo de la poblacion del cual se recolectan los

datos y debe ser representativo de dicha poblacion. (Townsend, 2023)

La informacién actual existente sobre el tamafio del sector informal en el municipio es
practicamente nula y con una cantidad de objetos de interés de menos de 100,000 para
lo cual se aplica la formula para poblaciones finitas, es por esta razoén que se considerd
entrevistar un total de cien propietarios de negocios informales, esta muestra es el

resultado de la aplicacion de la siguiente formula ( (Sampieri, 2023):

Sample Size Calculator for a proportion (absolute margin)

Population

Confidence:

Margin:
probability:

The sample size is: gl

Calculate sample size

El tipo de muestreo fue aleatorio simple o probabilistico, esta es aquella en que cada
miembro de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser seleccionado, esto debido a
que para que las conclusiones del estudio sean lo més confiables, la seleccion al azar es

muy efectiva.



Cuadro 1. Operacionalizacion de variable

Instrumento

OGbeJrT:r\;(l) Variable Definicion conceptual Dimension Indicador Definicion operativa genﬁm;‘gzlzg
preguntas
Identificar los El sector informal se Fuente de ingreso | pgrg la presente Pregunta 5
, describe como un antes Fle establecer el investigacion se
factores maés conjunto de unidades negocio. N consideraron las Pregunta 6
relevantes que dedicadas a la produccion . Salarlps perc1b1§os. dimensiones siqui .
i ., Economica Estudios  realizados guientes: Pregunta 7
inciden en la de bienes o la prestacion actualmente. econémica, social,
o de .servicio.s C(?n la Fuente ‘primaria y | normativa y nivel de | Pregunta 3
finalidad primordial de secundaria de | formalidad; las cuales
formalizacion crear empleos y generar ingreso. . incorporan una serie de Pregunta 2
de empresas en ingresos  para  las Iglévzl cducativo. indicadores los cuales | ,
la ciudad de| Empresa | Personas que participan Social Ge?le.ro. generaran la| e
informal | en esa actividad. Estas informacion  necesaria | pregunta 8
Catacamas, unidades funcionan para el anélisis
Olancho con el tipicamente en pequefia llliiriii(zlsalllegale:n of | conclusiones del | Pregunta 10
fin de brindar escala., ., con Y11 Normativa proceso de tramites estudio. I?I.!nstrumento Precunta 15
alternativas oo legales. de medicion es la ¢
rudimentaria, en la que Impuestos. encuesta o cuestionario | ,, 14
para que pasen hay muy poca o ninguna Permisos existentes el cual consta una serie regunta
al sector distincion entre el trabajo Nivel de Conocimientq » de | de preguntas para ser
y el capital como factores formalidad documentos juridicos aplicado a una muestra
formal. y procesos de

de produccion. (Soto,

constitucion.

de 96 personas.




2015)

Fuente: Elaboracion propia.




Cuadro 2. Cronograma de actividades

zZ
o

Actividades

Octubre

Noviembre

Diciembre

2|3

411123

4

1123

4

Seleccion del tema

Obijetivos

Elaboracion de anteproyecto

Revision de literatura

Metodologia

Materiales

Aplicacion de encuestas

O N 0D WIN|F-

Desarrollo de la
investigacion

9 | Defensa

Fuente: Elaboracidn propia.

Cuadro 3. Presupuesto

Descripcién Unidades Costo Unitario Costo total
Lapiz grafito 1 8 8
Sacapuntas 1 7 7
Borrador 1 14 14
Calculadora 1 115 115
Impresion de encuestas 96 2 192
Impresion de documento 3 850 2550
Memoria USB 1 290 290
Libreta de apuntes 1 30 30
Folders 1 8 8
Grapadora 1 75 75
Grapas 1 30 30
Corrector 1 28 28
Tablero 1 180 180
Tinta negra 3 6 21
Internet 3 870 2,610
Transporte (taxi) 40 15 600
Empastado de tesis 1 430 430
Total L. 7,188

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXOS
Anexo 1. Encuesta dirigida a los propietarios de negocios informales.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS e
CARRERA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

Instrucciones: Marque con una X la respuesta de acuerdo con sus preferencias o
escriba lo que se le solicita a continuacion.

1.Género:

[] Masculino [] Femenino
2. Edad:
[] Menos de 18 afios [] De 18 a 25 afios
[1De 26 a 30 afios [] De 31 a 35 afios
[ ] De 36 a 45 afios

[ ] Mayor de 45 afos

3. Nivel académico

[] No culmino sus estudios [] Primaria
[] Secundaria

[] Nivel superior
|:| Maestria |:| Doctorado

4, Estado civil
[] Soltero(a)

[ ]Casado(a)
[] Unién libre [] Divorciado



5. ¢Cuél era la fuente de ingreso antes de establecer el negocio?

6. Salarios percibidos mensualmente.
[]Lps. 1-5,000 [ ]Lps. 5,001 — 15,000
[] Lps. 15,001 - 25,000 [ ]Mayor a Lps. 25,001

7. (Cual es la fuente primaria y secundaria de ingreso?

8. ; Tiene conocimiento de la formalizacion de negocios?

[]si [] No

9. ;Considera innecesaria la formalizacion del negocio?

[]si ] No

10. ;Cual es la razon por la cual no ha obtenido el permiso para formalizar la
empresa?

[] El proceso de registro es caro [] Su empresa es pequeiia
[ Costos adicionales de operacion [ Falta de conocimiento
[1No ve beneficios adicionales [] Otra

11. Tipo de emprendimiento

[] Pulperia [] Archineria
[] Venta de comida ] Elaboracion de productos
] Empresa de servicios [] Vendedor ambulante

12. ¢ Cual fue la motivacion de emprender el negocio?

[] Despido de su anterior empleo [] Obtener mayor ingreso
[ Horarios flexibles [] Tomar sus propias decisiones

] Responsabilidades familiares [] oOtro




13. ;Conoce las ventajas y desventajas de la formalizacion?

[]si [] No

14. ; Conoce los requisitos para la formalizacion de la empresa?

[]si [] No

15. ¢ Qué factores lo impulsarian para pasar su empresa de la categoria informal a
formal?

[] Tener seguridad juridica [ ]Seguridad de expansion de la empresa

] Mejor oportunidad de financiamiento  [_] Contar con registro sanitario
L] Brindar a los clientes facturas legales [] Proteger el nombre de la empresa

16. El local es:

[] Es propio [] Alquilado
[] Prestado

17. Ubicacion del negocio

[] Dentro del mercado [] Via publica
] Local privado [] Vivienda
] Ambulante [] Vehiculo o carretera

18. ;Usted cree que en el sector informal hay mas beneficios que en el sector
formal?

[]si [] No

19. ¢Ha recibido alguna asesoria para saber los beneficios que obtendria al
formalizar su negocio?

[]si ] No

20;Le interesaria recibir ayuda con el proceso de formalizacion por parte del
Centro Comunitario de Innovacion?

[]si [] No
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