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Matute Cardosa C.G. (2025). Factores principales que influyen en el desarrollo integral de

la micro y pequefia empresa de la ciudad de Catacamas, Olancho C.A. 82 pag.

RESUMEN

El desarrollo integral de las micro y pequefias empresas (MYPE) en Catacamas, Olancho,
esta influido por factores como la capacitacion empresarial, la gestion administrativa, la
innovacion tecnoldgica y el apoyo institucional. La Camara de Comercio, la municipalidad,
ADEL y el programa SEMPRENDE brindan acompafiamiento, capacitacion, asesoria legal,
acceso a financiamiento y oportunidades de participacion en ferias comerciales, lo que

fortalece la formalizacion y competitividad de las MYPE.

La adopciéon de tecnologia y buenas practicas financieras mejora la eficiencia, el
posicionamiento y la capacidad de crecimiento de los negocios. Sin embargo, persisten
desafios como el acceso limitado a capital, la informalidad, la baja productividad y la falta
de personal capacitado. Aun asi, las MYPE representan alrededor del 70% del comercio
local, lo que evidencia su papel fundamental en la generacion de empleo y en el impulso

del desarrollo economico de Catacamas.

Palabras clave: MYPE, desarrollo integral, factores econdmicos, apoyo institucional,

capacitacion, Innovacion tecnologica.



INTRODUCCION

La Micro y pequeia empresa es de gran importancia en la economia de muchos paises,
desempefiando un papel de gran relevancia en la generaciéon de empleo, promueven el
desarrollo economico, la expansiéon del mercado y una distribucion de riqueza mas
equitativa segun el Banco mundial (2016). Su desarrollo integral se ve influenciado por
factores que van mas alla del contexto empresarial. Estas empresas suelen ser un semillero
de oportunidades para emprendedores y trabajadores locales. A menudo, las MYPE son
agiles y pueden adaptarse rapidamente a las cambiantes demandas del mercado, lo que les

permite innovar y contribuir al desarrollo econémico a nivel local y nacional.

Segun el consejo nacional de inversiones de Honduras (2021). En Honduras las MIPYME
han enfrentado histdricamente dificultades que interfieren en su desarrollo, algunas son
inherentes a sus propias caracteristicas y otras particularmente relacionadas con la situacion
econdmica, social y educativa del pais. También por la apertura de mercados que ha
enfrentado a las MIPYME, con la presion de la competencia internacional de un mundo
globalizado. Los esfuerzos que han realizado el sector publico y privado en procura de
promover el desarrollo del sector, todavia no han logrado el objetivo deseado. Las causas
para este incompleto resultado son multiples, sin embargo, se han ido acumulando
experiencia, conocimiento e interés para que las mancomunidades de esfuerzos colectivos

culminen con el fortalecimiento de la MIPYME.

El estudio tuvo como objetivo describir los factores que influyen en el desarrollo integral de
las micro y pequefias empresas (MYPE) de Catacamas, Olancho. Se utilizo informacion de
estudios académicos, informes municipales, el Directorio de Establecimientos Economicos
del INE y diagndsticos regionales. Se aplico una corta entrevista a la CCICAT Y
ADELCAT. La investigacion fue de nivel descriptivo, con disefio documental y enfoque

mixto (cuantitativo y cualitativo).



OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

» Describir los factores principales que influyen en el desarrollo integral de la micro y

pequefia empresa de la ciudad de Catacamas, Olancho.

2.2 Objetivos Especificos

» Realizar revision documental sobre las micros y pequefas empresas para identificar

factores influyentes en su desarrollo integral.

» Describir los factores mas relevantes encontrados y que influyen en su desarrollo.

» Brindar recomendaciones generales para que el desarrollo de estas sea eficaz y eficiente.



I. REVISION DE LITERATURA

3.1 Origen de la micro y pequefia empresa.

La micro y pequeiia empresa surgen de dos formas, por un lado, se originaron como empresa
propiamente dicha, es decir; aquellas en las cuales se puede distinguir una organizacién y una
estructura, donde exista una gestion empresarial (propietario de la firma y el trabajo remunerado.
Por otro lado, un origen familiar caracteristico por una gestiéon a lo que solo le preocupo su
supervivencia sin prestar demasiada atencion a temas tales como el costo de oportunidad del
capital o la inversion que permite el crecimiento, aunque con algunas limitaciones en materia de
equipamiento, organizacidn, escala, capacitacion, informacidn, etc. Estas limitaciones fueron
adquiriendo un aspecto negativo que afecta la produccion como calidad de las empresas. En la
década de los 70, una época de inestabilidad macroecondémica ya que se preocuparon por la
supervivencia y esto continuo hasta la década de los 80; convirtiéndose estd en etapa de la

historia de la evolucion de las MYPE (Martinez, G.2005:1).

En el mundo existe una gran variedad de formas de considerar y definir a las micro, pequefias y
medianas empresas, dependiendo de las necesidades propias de cada pais o de los objetivos que
se persigan. Es decir, en cada pais, tomando en cuenta su experiencia y caracteristicas propias,
sus necesidades singulares y los intereses generados de por medio, se pueden esgrimir los
argumentos necesarios para aplicar determinada clasificacion y con base en ella aplicar las
politicas, medidas y estrategias econdémicas tendientes a propiciar el desarrollo de dichos estratos
empresariales , Cada pais define a las MIPYME utilizando pautas esencialmente cuantitativas
que si bien tiene ciertas caracteristicas similares, también tiene diferencias significativas. Incluso

en algunos casos, no hay consenso dentro del mismo pais. En la mayoria de los casos, las
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variables consideradas son cantidad de personal, cifra de ventas y niveles de inversion en activos

(Saavedra G., 2008:124).

3.2 Factores internos y externos para el desarrollo empresarial.

Segun Rodriguez M. R. (2015, pag. 23;25) Estos son solo algunos de los factores externos que
pueden influir en el desarrollo integral de una micro y pequefia empresa. La capacidad de una
MIPES para adaptarse a estos factores y tomar decisiones estratégicas solidas es esencial para su

¢éxito a largo plazo.

» Direccion y liderazgo: La calidad de la direccion y el liderazgo dentro de la empresa es
fundamental. Un liderazgo so6lido y una vision clara pueden impulsar el crecimiento y la

Innovacion.

» Planificacién estratégica: La capacidad de la empresa para establecer metas claras, una

estrategia solida y un plan de negocio bien disefiado es esencial para su desarrollo.

» Recursos humanos: La gestion de los recursos humanos, la contrataciéon de personal

capacitado y la creacion de un entorno de trabajo positivo son factores criticos.

» Capacidad financiera: La gestion de las finanzas internas, incluyendo la inversion, el

control de costos y la gestion del flujo de efectivo, es crucial.

» Calidad del producto/servicio: La calidad de los productos o servicios ofrecidos es esencial

para la satisfaccion del cliente y la retencion.

> Innovacion: La capacidad de la empresa para adaptarse a cambios en el mercado y adoptar

nuevas tecnologias y practicas puede influir significativamente en su desarrollo.

» Cultura organizacional: La cultura de la empresa, que incluye sus valores, ética y normas,

afecta la moral de los empleados y la eficiencia operativa.

13



> Gestion de la cadena de suministro: Una cadena de suministro eficiente y efectiva es

importante para la produccion y entrega de productos o servicios.

» Marketing y ventas: La capacidad de la empresa para promocionar y vender sus productos o

servicios en el mercado es crucial para su crecimiento.

» Capacidad de adaptacion: La capacidad de la empresa para adaptarse a cambios

inesperados y crisis es fundamental para su supervivencia y desarrollo.

» Tamaiio y estructura organizativa: La estructura interna de la empresa y su tamaifio pueden

influir en su capacidad para operar de manera eficiente y eficaz.

» Tecnologia y automatizacién: La adopcion de tecnologias y la automatizacion de procesos

pueden aumentar la productividad y la competitividad.

» Control de calidad: La implementacion de sistemas de control de calidad y la mejora

continua son fundamentales para garantizar la calidad de los productos o servicios.

> Relaciones con los proveedores y clientes: Mantener buenas relaciones con proveedores y

clientes puede influir en la estabilidad y el crecimiento de la empresa.

» Formacion y desarrollo del personal: La capacitacion y el desarrollo continuo del personal

son esenciales para mantener y mejorar la competencia de la empresa.

Estos factores internos interactiian entre si y pueden variar segin la industria, el entorno y la
etapa de desarrollo de la MYPE. Gestionar eficazmente estos factores es esencial para el

crecimiento sostenible y el éxito de una micro y pequeia empresa. (Rodriguez M. R., 2015, pag. 25)

El desarrollo integral de una micro y pequefia empresa, esta influenciado por una serie de
factores internos y externos que pueden tener un impacto significativo en su éxito. Algunos de

los factores externos mas importantes incluyen:
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Entorno econémico: La situaciéon econémica de un pais o region puede afectar directamente
a las MYPES. Factores como la inflacidn, el crecimiento econdmico, las tasas de interés y la

estabilidad financiera pueden influir en la capacidad de una MYPE para operar y expandirse.

Politicas gubernamentales: Las politicas gubernamentales, como los impuestos, las
regulaciones, los incentivos fiscales y las politicas de apoyo a las MYPE, pueden tener un
gran impacto en su desarrollo. Cambios en estas politicas pueden influir en la rentabilidad y

la viabilidad de la empresa.

Competencia: La competencia en el mercado puede influir en la capacidad de una MYPE
para atraer clientes y generar ingresos. La presencia de competidores fuertes puede dificultar

la entrada y el crecimiento de una MYPE.

Tecnologia: La adopcion de tecnologia y la disponibilidad de recursos tecnoldgicos pueden
afectar la eficiencia operativa y la capacidad de una MYPE para competir en el mercado. La
tecnologia también puede influir en la forma en que se comercializan los productos o

servicios.

Ciclos econémicos: Los ciclos economicos, como las recesiones o expansiones, pueden
influir en la demanda de productos o servicios de una MYPE. Durante una recesion, la
demanda puede disminuir, mientras que, en épocas de crecimiento econdémico, puede

aumentar.

Cambios en el comportamiento del consumidor: Las preferencias y necesidades de los
consumidores evolucionan con el tiempo. Una MYPE debe adaptarse a estos cambios para

mantenerse relevante en el mercado.

Factores sociales y culturales: Las tendencias sociales y culturales pueden influir en la
demanda de productos y servicios. Las MYPE deben comprender estas tendencias y

adaptarse a ellas.

Acceso a financiamiento: La disponibilidad de financiamiento y crédito puede ser un factor
critico para el desarrollo de una MYPE. Las tasas de interés, la facilidad de acceso al crédito

y la capacidad de obtener inversion son factores importantes.
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» Infraestructura y logistica: La infraestructura fisica y logistica de una regién, como
carreteras, puertos y servicios de entrega, puede influir en la capacidad de una MYPE para

operar eficientemente y llegar a los clientes.

» Cambios en las condiciones del mercado global: Las MYPE pueden verse afectadas por
eventos globales, como cambios en los mercados internacionales, acuerdos comerciales y

fluctuaciones en los tipos de cambio.

» Desastres naturales y eventos imprevisibles: Los desastres naturales, pandemias u otros eventos
imprevisibles pueden tener un impacto significativo en la continuidad de las operaciones de

una MYPES. (Rodriguez M. R., 2015, pag. 23)

3.3 Importancia de las MIPYME

Una revision particular en un mundo global permite inferir generalidades importantes. En los
Estados Unidos el 99% de las empresas son MIPYME, y proveen aproximadamente el 75% de
los empleos nuevos netos, que se generan cada afo en la economia del pais; este tipo de empresa
emplea al 50,1% de la fuerza laboral privada. De acuerdo a andlisis realizados la pequefia
empresa aporta el 40,9% de las ventas privadas, lo que refleja su importancia. No obstante, lo
datos indican que en EEUU el 40% de las MIPYME muere antes de los 5 afos, las dos terceras
partes pasa a la segunda generacion y tan solo el 12% sobrevive a la tercera generacion (Ramirez

Duarte,D.2021).

Generalmente el sector de las MIPYME emplea metodologias de trabajo en base a su
experiencia, por lo que todos sus procesos de trabajo son llevados a cabo de forma empirica,
haciendo completamente de las personas que los efectlian, y no de sistemas tecnologicamente
avanzados que aseguren su correcta ejecucion y logros de mejores niveles de calidad,

productividad, competitividad. Las caracteristicas particulares de este tipo de organizacién hacen
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que les sea muy dificil sobrevivir en un contexto de alta competencia, tanto a nivel interno como

externo (Robleto f & Jirdn, 2018).

En Jap6n a diferencia de los Estados Unidos, existen un promedio de 9.1 millones de pequeias
empresas que generan 67.2 millones empleos y el promedio de ocupacion por empresa es de 7.4
personas. El criterio de clasificacion de pequefio negocio en Japon es el nimero del personal y el
capital invertido entrando en esta categoria, las que tienen entre 1 y 300 personas ocupadas. Las
cifras estadisticas indican que este tipo de empresas, representa el 99% del total de los
establecimientos, el 77% de las fabricas instaladas y el 50,2% de las ventas minoristas y

mayoristas del pais (Ramirez Duarte, D.2021).

3.4 Desarrollo de las MIPYME

Holguin (2019) indica que, la importancia que se le da al Desarrollo Organizacional se deriva de
que el recurso humano es decisivo para el éxito o fracaso de cualquier organizacion. En
consecuencia, su manejo es clave para alcanzar la notoriedad empresarial y organizacional en
general, comenzando por adecuar la estructura de la organizacioén (organigrama), siguiendo por
una eficiente conduccion de los grupos de trabajo (equipos y liderazgo) y desarrollando
relaciones humanas que permitan prevenir los conflictos es una estrategia actual utilizada a nivel
organizacional para desarrollar un cambio controlado con la finalidad de impulsar al personal de

una empresa para obtener atin mejores resultados (pag. 25).

El desarrollo organizacional se mide por medio resultados a través del tiempo, en funcion a los
activos, el efectivo y los respectivos analisis de los estados financieros comparandolo un afo
anterior a un afo posterior; también a través del volumen de las ventas que, incrementando el
capital, favorece el crecimiento de la empresa, los empleados y las utilidades esto quiere decir

que la empresa, esta creciendo. (Rodriguez M. R., 2015, pag. 21)
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Lo expresado por Lezama (2017) indica que la medicion de estos resultados es objetiva, ya que,
siempre hay una forma o un instrumento para poder medir los resultados. Por supuesto, se
esperaria que estos resultados fueran cada vez mejores en comparacion con la propia
organizacion a través de los afios, que fueran mejores que sus competidores directos, y que

también fueran mejores que algunos estdndares nacionales o internacionales. (pag. 15)

La mayoria de las organizaciones de manera natural quieren y necesitan crecer, sin embargo, no
todos tienen la facilidad para lograr permanecer y trascender debido a la intensa competencia que
existe en el mercado. Siempre hay un instrumento para medir los resultados, el crecimiento tiene
que ver con los datos cualitativos como los niveles de ventas, utilidades, de rentabilidad,
asimismo la participacion de mercado, el cumplimiento de normas nacionales o internacionales,
y demads indicadores que miden el desempeiio de los procesos, de las areas y de la organizacion

en general. (Torres, Desarrollo Empresarial |Crecimiento & Desarrollo, 2021)

3.5 Fases del desarrollo de las empresas

La curva de Greiner define 6 fases de crecimiento de una empresa, que deben ser analizadas con
detalle para comprender qué implican en la evolucion de su gestion, a continuacion, se define

cada una de estas fases.

e FEl crecimiento a través de la creatividad: Crear una empresa desde cero implica tener una
idea de negocio y empezar a trabajarla desde el aspecto de los productos y procesos
implicados en su desarrollo. En esta situacion, la comunicacion entre el responsable de la
empresa y su equipo de trabajo es fundamental que sea fluida e, incluso, un punto informal

para garantizar que el trabajo de creatividad sea lo més productivo posible. Esta fase de
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crecimiento, a medida que llegue a su punto algido, tendré su momento de crisis de liderazgo
cuando la direccion del equipo ya no sea facil y aparezcan problemas de gestion. Cuando las
ordenes ya no llegan a los empleados adecuados en el tiempo oportuno, es el momento de

que el creador de la empresa vaya un paso mas alla.

e El crecimiento a través de la direccion: Cuando la crisis de liderazgo se produce es sefial
de que la empresa ha crecido lo suficiente como para tener que repartir las responsabilidades
que hasta ahora recaian solo en manos del creador de la empresa. Es necesario, por lo tanto,
formar una alta gerencia que pueda controlar todas las decisiones que se tomen. Esta
estructura funcionara durante un tiempo, pero también llegara a su crisis cuando la gerencia
que esté por debajo de los responsables de la empresa vea que no tiene suficiente poder.
Cuando noten que no tienen tantas oportunidades de desarrollo como al principio, la

productividad de la empresa se vera afectada y los productos ya no tendran el nivel adecuado.

e FEl crecimiento a través de la delegacion: La crisis del modelo de direccion implicara la
necesidad de otra reestructuracion en la empresa, en este caso orientada a adjudicar roles que

permitan la autonomia de decisiones.

e FEl crecimiento a través de la coordinacion: La crisis de control que se desarrolla en la
tercera fase de crecimiento de una empresa hace necesario otra vez redefinir las
responsabilidades y metas del equipo de trabajo y, sobre todo, aclarar la importancia del rol
de los cargos directivos. De esta manera, los diferentes niveles de gerencia pueden
coordinarse para crecer conjuntamente. Pero esta fase también llega a su punto negativo: la
conocida como crisis de papeleo. Se produce cuando el sistema de coordinacion creado es tan
burocratico que su administracion se hace muy complicada. (Lezama & Okell, 2017, pags.

16-17)

3.6 Parametros de referencia para el nivel de desarrollo de las empresas
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El Crecimiento tiene que ver con datos cuantitativos como el nivel de ventas, el nivel de
utilidades, el nivel de rentabilidad, la participacion de mercado, el nivel de desarrollo de
productos, el nivel de satisfaccion de los clientes, el nivel de satisfaccion de los colaboradores, la
cantidad de horas de capacitacion, el cumplimiento con normas nacionales o internacionales, y
demas indicadores que miden el desempefio de los procesos, de las areas y de la organizacion en
general. Los pardmetros que puede utilizar una organizacion como referencia para indicar alto o

bajo crecimiento organizacional en un periodo de tiempo son:

e El crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) del pais,
e El crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) de un pais desarrollado
e El crecimiento promedio de la industria a la que pertenece la organizacion
e El crecimiento del competidor de nuestra industria con mejor desempeino
e El crecimiento de una organizacién de otro giro, pero del mismo tipo
(pequena, mediana, grande, trasnacional, manufactura, comercializacion, publica, privada)

e El crecimiento de la propia organizacion en afios anteriores. (Torres, 2021)

3.7. Las MIPYME en Latinoamérica.

Las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes) son un componente fundamental del
tejido empresarial en América Latina. Esta importancia se manifiesta en varias dimensiones,
como su participacion en el numero total de empresas o la creacion de empleo. Ello se
contrapone a una participacion al producto interno bruto (PIB) regional de tan solo el 25%,
situaciéon que contrasta con la de los paises de la Uniéon Europea (UE) donde las MiPymes
alcanzan, en promedio, el 56%. Considerando la economia formal, las MiPymes representan el
99,5% de las empresas de la region y la gran mayoria son microempresas (88,4% del total). Esta
distribucion se ha mantenido relativamente estable a lo largo de la Ultima década, aunque ha
habido un incremento relativo de las pequefias y medianas empresas y una ligera reduccion de

las microempresas (Dini M y Stumpo ,G. 2018).
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Los agentes econémicos con mayor capacidad de generar empleo en toda América Latina y el
Caribe son, las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME); a pesar de ello estas tienen
baja productividad y un alto nivel de informalidad. El universo de las mipyme es una mezcla de
pequefios negocios de subsistencia, pequefias y medianas empresas, en las que predominan estos
pequefios negocios de baja productividad; esta baja productividad no les permite asumir los
costos que implican formalizar ni mejorar las condiciones de propietarios empleados, asi también

esta mezcla produce que exista una alta diferencia en los ingresos. (Pintado & Garcia, 2020).

Meéxico existen 4.9 millones de establecimientos del sector privado y paraestatal, con 27
millones de personas ocupadas en ellos, donde el 99.8% pertenecen al conjunto de
establecimientos denominados micro, pequefios y medianos. Entonces, del universo de empresas
existentes, alrededor de 4.1 millones de empresas se consideran MIPYMES. En este sentido, de
acuerdo con la Secretaria de Economia (SE, 2020), el 95.4% de los negocios en México son
microempresas, el 3.6% son pequefias empresas, y el 0.8% medianas empresas; lo que suman el
99.8% del ambito empresarial en el pais; esto, sin soslayar que los empleos y la economia estan
unidos de manera solida, por lo que debemos considerar que el aporte de éstas, es de
aproximadamente el 52% al Producto Interno Bruto (PIB), creando asi un 72% de empleos
formales en México, distribuido de la siguiente manera: Microempresas: Generan ventas anuales
de hasta 4 millones de pesos, conformando el 95% de empresas a nivel nacional, que aportan el
40% del empleo y el 15% del PIB en el pais. Pequefias empresas: Generan ventas anuales de
entre 4 y 100 millones de pesos, conformando poco mas del 3% del total de empresas, y

aportando el 15% del empleo, asi como el 14% del PIB en el pais(pag4l).

En Centroamérica, Panamd y la Republica Dominicana, las MiPymes representan el 99% de las
empresas y aportan entre el 65% y el 70% del empleo de la Poblacion Econdomicamente Activa.
Existen aproximadamente 1,58 millones de MiPymes, de las cuales 83% son microempresas y el

16% son pequefias y medianas empresas de acuerdo con datos de Cempropyme para 2020. En su
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mayoria son empresas de tipo familiar, por lo que representan la principal opciéon de insercion

laboral para una amplia parte de la poblacion, especialmente en los sectores mas vulnerables.

En 2020, el 45% de las MiPymes redujo el nimero de empleados respecto a 2019, y 65%
experimentd una reduccion en promedio de 38% en sus ventas. Estudios de Cempropyme en
2021 reflejan que, en general, bajaron sus niveles de rentabilidad y productividad, aumentaron
sus niveles de deuda, y sufrieron interrupciones en sus cadenas de suministro (Santelmo,C y

Bone, C.2022).

3.8 Las MIPYME en Honduras

En el universo empresarial de Honduras predominan las micro y pequefias empresas, con un alto
porcentaje de negocios informales. La orientacion sectorial es mayoritaria hacia las actividades
de comercio y servicios, con poca presencia en las actividades primarias, lo cual revela una
debilidad en la estructura productiva del pais. Los principales obstaculos que segun las empresas
hondurefias enfrentan en sus negocios se focalizan en la inseguridad ciudadana y en aspectos
ligados a la gobernanza. Entre los obstaculos de naturaleza econdmica los mas relevantes son la

competencia externa y la falta de acceso al financiamiento. (Gallardo, M. y Berrios, M. 2013).

Las micro y pequeiias empresas (MIPYME) desempefian un papel importante en la economia de
Honduras, como en muchos otros paises. Estas empresas son fundamentales para la generacion
de empleo, el crecimiento econdmico y la reduccion de la pobreza en el pais. En Honduras, las
MIPYMES se definen principalmente en funciéon de su tamafio y actividad econdmica. , una
microempresa es aquella que tiene hasta 5 empleados y ventas anuales de hasta 1 millon de
lempiras (aproximadamente 40,000 doélares). Una pequefia empresa puede tener hasta 50
empleados y ventas anuales de hasta 10 millones de lempiras (aproximadamente 400.000

dolares). Ley de Fomento a la MIPYME (la gaceta ,2009).
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3.9 Importancia economica de las MIPYME en Honduras.

En Honduras el 99% de las casi 1.6 millones de empresas que operan en la region son MiPymes;
83% micro y 16% pequefias y medianas empresas. Este importante sector representa a mas del
65% de la poblacion econdmicamente activa y son la principal fuente de generacion de empleo
en la region, segun el Informe Impacto econdmico de la pandemia COVID-19 en las MIPYMES
de Centroamérica del Centro Regional de Promocion de la MIPYME
(CENPROMYPE).(BCIE,2022).

Deacuerdo con las cifras oficiales, en los ultimos dos afios en Honduras han surgido mas de 100
mil nuevos microempresarios. En 2021, el informe panorama digital de las MiPymes de América
Latina sefialo que en el pais habian 147,317 MiPymes y para este 2023 la cifra es de mas de 268
mil. (Ramirez, A.2023).

3.10 Retos que enfrentan las MIPYME

El gran reto de la pequefia empresa es mantenerse viva, en un ambiente que la reta a luchar dia
con dia, con el apoyo de estrategias, capital humano, métodos, técnicas y procesos; los

principales retos a los que se enfrenta son:

e La nueva economia de globalizacién provoca un alto nivel de competencia: no sélo se
compite con el vecino, sino con el extranjero.

e El aumento en la complejidad de los mercados.

e La proliferacion y desarrollo de nuevas tecnologias.

e Mayor presion por la productividad y calidad.

o Deficientes programas de ayuda a las casi inexistentes fuentes de financiacion de

inversion o de capital de riesgo, y las pocas existentes tienen un alto costo.
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o La falta de legislacion que promueva la inversion privada en el sector industrial.

e Aprender a decidir qué herramienta o metodologia es la adecuada para la pequena
empresa que se esta dirigiendo. Por ello, es indispensable que antes de tomar la decision
se debe conocer perfectamente lo que necesitamos hacer, para qué y por qué.

e La resistencia al cambio. Cultura de resistencia irracional al cambio por parte de los
miembros de la pequeia empresa, definida como la conducta que se expresa en diferentes
niveles de rechazo, que impide y es incapaz de poder asimilar realidades distintas. El
nivel de resistencia al cambio se determina a través de dos parametros: el grado o
magnitud de cambio, y su impacto en la cultura de la organizacion.

e Formar profesionales capaces de romper con los paradigmas organizacionales que
permitan transformar las empresas emergentes y confiables en competentes (Ledn P. D.,

2012).

3.11 Financiamiento de las MIPYME

Las finanzas se encargan de las actividades que se relacionan con el flujo de capital entre las
personas, las empresas y entre los estados. Permite el estudio de los fondos necesarios para llevar
a cabo los objetivos de la organizacion, como también la manera de obtenerlos y gestionarlos. En
las empresas es necesario contar con activos reales para el desarrollo de sus funciones. Algunos
activos son tangibles como es el caso de las maquinarias, las instalaciones, las oficinas, y otros
resultan ser intangibles como es el caso de los conocimientos técnicos, las marcas comerciales,
las patentes entre otros. Sin importar del tipo de activo que se trate lo que es importante recalcar
que se debe desembolsar dinero para su adquisicion, en donde serd necesario el aporte de capital
de los duefios de la empresa o mediante recursos financieros como el caso de los préstamos para

ser aplicados en las finanzas en las MiPymes (Gestion, 2021).

3.12 La administracion de las MIPYME
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La administracion de la pequefia empresa es el arte apoyado en la ciencia y las técnicas o la
técnica cientifica artisticamente puesta en accion, eso y mds para llevarlas al cumplimiento de
sus objetivos. Para ello, esta unidad aborda la fundamentacion de la empresa describiendo los
elementos que integran su sistema para la toma de decisiones y la resolucién de problemas. Por
lo tanto, la administracion tiene un enfoque integral y universal de ver los negocios, porque en
ella coinciden tanto los conocimientos, principios y leyes del comportamiento y actividades
organizacionales, como del individuo como persona, asi como sus reglas, normas, protocolos y
procesos, fundamentada en la cultura y valores de la sociedad, con el apoyo de la comunicacion
para su trasmision, a través de las siguientes fases:

1. Planeacion

2. Organizacion

3. Direccion y control (Ledn P. d., 2012).

3.13 Teorias relacionadas con el desarrollo de las empresas

» El crecimiento segtin la Teoria Econdmica Clasica

Desde la teoria econdmica cldsica se proponia una relaciéon negativa entre el crecimiento y el
tamafio de la empresa, creciendo las empresas pequefias mas rapidamente que las grandes, ante el
deseo de alcanzar cuanto antes un tamafio minimo eficiente. Eficiencia que parece residir en las
economias asociadas a una mayor dimension y que, basicamente, se concretan en economias de
escala en el ambito productivo con curvas de coste medio a largo plazo en forma de U y, en un
mayor poder negociador de la empresa con su entorno, facilitando, por ejemplo, la captacion de
fuentes de financiacion. Bajo esta optica, las empresas de mayor dimensién de un determinado
sector registraran tasas de crecimiento nulas o negativas y, si todas las empresas del sector
estuviesen en equilibrio el crecimiento seria nulo por definicion. (Rodriguez A. C., 2015, pag.

74)
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Por su parte, los planteamientos behavioristas del crecimiento si que son capaces de explicar el
crecimiento de las empresas mas alla de los limites propuestos por la eficiencia economica en el
ambito productivo. Sin embargo, han sido los planteamientos estocasticos del crecimiento los
que, por la relevancia de sus implicaciones para la orientacién de las politicas de ayuda a las
empresas y por su mayor facilidad para establecer hipotesis contrastables, han recibido una

mayor atencion por parte de la literatura empirica. (pag. 74)

» Teoria de los recursos y actividades

La teoria de los recursos empresariales (TRE) se basa en dos supuestos fundamentales para
explicar como los recursos de las empresas generan una ventaja competitiva sostenida y por qué
algunas organizaciones superan continuamente a otras al obtener una mayor competitividad En
primer lugar, los conjuntos de recursos que poseen las empresas difieren entre si. Uno de los
pilares de la TRE es la heterogeneidad de recursos y capacidades en un conjunto de empresas, lo
que diferencia la ventaja competitiva de cada una. La heterogeneidad de recursos supone que una
empresa que posee recursos unicos en una situacion especifica puede tener mayor capacidad para
realizar actividades particulares y generar una ventaja competitiva. En segundo lugar, la
complejidad del intercambio de recursos entre empresas puede generar persistencia en las
diferencias de recursos (el supuesto de inmovilidad de los recursos. (Utami, H. y Alamanos, E.

2025)

» Teoria de la influenza social y cultural en el desarrollo integral de las empresas.

Segun Myers, D. G. (2014). La teoria de la influencia social plantea que las actitudes,
comportamientos y decisiones de las personas dentro de una organizacion se ven afectadas por la

interaccion con otros individuos o grupos. En el contexto empresarial, esta teoria explica como
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los lideres, compafieros de trabajo y la cultura organizacional influyen en la forma en que los
empleados piensan, actuan y se comprometen con los objetivos de la empresa. La cultura
organizacional, por su parte, se forma a partir de los valores, creencias y normas compartidas que
guian el comportamiento dentro de la empresa. Cuando esta cultura promueve la cooperacion, la
comunicacion efectiva y el liderazgo participativo, la influencia social actia como un motor de
cambio positivo, impulsando la motivacion, la innovacion y el compromiso laboral, factores
esenciales para el desarrollo integral de las empresas. Por tanto, la teoria de la influencia social,
integrada a una cultura empresarial solida, contribuye al desarrollo integral de las organizaciones,
fomentando ambientes de trabajo saludables, liderazgo ético y adaptabilidad ante los cambios del

entorno.

» Teoria Influencia de los factores en el desarrollo integral empresarial.

El desarrollo de una empresa esta determinado por multiples factores que actian tanto desde el
entorno externo como interno. Estos factores pueden agruparse en distintos ambitos: Factores del
entorno (macro entorno/micro entorno): condiciones econdémicas, politicas, legales, tecnologicas,
mercado, competencia, clientes, proveedores. Factores internos de la empresa: capacidades
organizativas, cultura organizacional, talento humano, innovacion, gestion, estructura, recursos
financieros y no financieros. Factores institucionales/formales: normas, regulaciones,
certificaciones, politicas de responsabilidad social, entornos de gobernanza que pueden favorecer
o limitar el crecimiento del negocio. Factores personales o relacionados con el
emprendedor/gerente: formacion, experiencia previa, motivacion, redes de contacto,
competencias emprendedoras. La teoria sugiere que para que una empresa crezca y se desarrolle
de manera sostenible, debe gestionarse adecuadamente tanto lo que sucede “fuera” (el entorno)
como “dentro” (la empresa misma). Si alguno de estos factores falla (por ejemplo, un entorno
muy desfavorable o falta de capacidad interna), el desarrollo se ve limitado. (Matos, L. M., et al

2023).
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3.14 Leyes para el fomento de las MIPYME

Ley para el fomento y desarrollo de la competitividad de la micro, pequefia y mediana empresa

segun (Valladares, 2008)

ARTICULO 1. — FINALIDAD: Esta Ley tiene por finalidad fomentar el desarrollo de la

competitividad y productividad de la micro, pequefia y mediana empresa urbanas y rurales, a

objeto de promover el empleo y el bienestar social y econdmico de todos los participantes en

dichas unidades economicas.

ARTICULO 2. OBJETIVOS: Son objetivos especificos de esta Ley: ESTABLECER:

1)

2)

3)

Las bases para propiciar la participacion coordinada y articulada de los actores y actores
que contribuyan al desarrollo y fortalecimiento de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(MIPYME), de las areas urbana y rural, asi como la planificacion y ejecucion coordinada de
las actividades que las diferentes instituciones del Estado desarrollan en pro del desarrollo

efectivo del sector.

Las politicas publicas y los instrumentos de dichas politicas, que mejor se orienten a la
mejora de la competitividad y productividad del sector Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(MIPYME), ;asi como las herramientas para su evaluacién y actualizacion y que
proporcione al Estado y la sociedad hondurefia la informacidén necesaria para la toma de

decisiones en materia de apoyo a este sector empresarial; vy,
Los medios técnicos y financieros para que las autoridades estén en condiciones de mejorar

efectivamente la productividad, la competitividad y la calidad del empleo generado por la

Micro, Pequena y Mediana Empresa (MIPYME).
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ARTICULO 3. DEFINICIONES: Para efectos de la presente Ley, seran aplicables las
definiciones siguientes: CONAMIPYME: Consejo Nacional de la Micro, Pequena y Mediana
Empresa. MIPYME: Conjunto de empresas de tamafio micro, pequefia y mediano, de los
sectores urbano y rural. MICRO, PEQUENO Y MEDIANO EMPRESARIO: Toda persona
natural o juridica propietaria de una micro, pequefia o mediana empresa, dedicada a actividades
productivas, ya sean éstas de comercio, servicio o produccion, por medio de las cuales se
generan ingresos. MICROEMPRESA: Es toda unidad econdémica con un minimo de una
persona remunerada laborando en ella, la que puede ser su propietario, y un maximo de diez (10)

empleados remunerados.

ARTICULO 4. ENTE RECTOR: La autoridad competente para la correcta aplicacion de la
presente Ley, serd la Secretaria de Estado en los Despachos de Industria y Comercio como Ente

Rector de las politicas publicas hacia el sector Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME

ARTICULO 5. CREACION: Créase la Subsecretaria en el Despacho de Micro, Pequefia y
Mediana Empresa y del Sector Social de la Economia, dependiente de la Secretaria de Estado en

los Despachos de Industria y Comercio.

ARTICULO 6. DIFOMIPYME. La Subsecretaria de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa y
del Sector Social de la Economia sera asistida por el Director General de Fomento a la Micro,
Pequena y Mediana Empresa (MIPYME), Direccion de Fomento de la Micro, Pequeiia y
Mediana Empresa (DIFOMIPYME), asi como por un Consejo Asesor y por Mesas de Trabajo
por niveles, sectoriales y territoriales conformadas por las diferentes instituciones y

organizaciones del sector.
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ARTICULO 9. REQUISITOS: Para ser miembro de la Junta Directiva y del directorio
ejecutivo se requiere, hallarse en el pleno goce de los derechos civiles y politicos, ser mayor de

treinta (30) afios y de reconocida honorabilidad.

3.15 Antecedentes de la ciudad de Catacamas

Catacamas fue constituido en Municipio por la Corona Espaiiola a mediados de 1750 en la etapa
del oscurantismo Colonial, pues Centro América alcanzaria su independencia hasta en 1821 o sea
faltaban més de sesenta afios para que se Emancipara del Imperio Espafiol. Su primer alcalde fue
un Indigena que radicaba en el caserio El Murmullo de esta Comprensiéon Municipal, estos
alcaldes del periodo colonial no dejaron huella y no se preocuparon por realizar obras de
infraestructura en el periodo colonial y post colonial. Es hasta los inicios de la primera década
del siglo que empezaron a proyectarse en una forma lenta, muy pocos alcaldes solo realizaron la
apertura y el empedrado de ciertas calles. Los documentos que se encontraban en sus archivos
fueron destruidos o el paso del tiempo se encargd de destruirlo por la sencillez, inoperancia y
falta de vision y futurista de sus autoridades edilicias, por consiguiente, no hay un dato que nos

proporcione cuando fue construido el primer edificio edilicio y la primera escuela publica.

Para el desarrollo de esta investigacion, es de vital importancia conocer las normas generales de
la ciudad de Catacamas, Olancho misma que forma parte del lugar donde se realizara el estudio y,

segun la Municipalidad de Catacamas (2020); lo describe de la siguiente manera:

1) Los ingresos de la Municipalidad, se dividen en tributarios y no tributarios. a) Son tributarios,

los que provienen de impuestos, tasas por servicios y contribuciones. b) No tributarios, los

30



2)

3)

4)

S)

6)

que ingresan a la Municipalidad en concepto de ventas, transferencias, subsidios, herencias,

legados, donaciones, multas, recargos, intereses y créditos. Art. 73 Ley de Municipalidades.

El Impuesto es un pago continuo que realiza el contribuyente con caracter de obligatoriedad
para atender las necesidades colectivas. Esta obligacion tributaria es inherente a las personas

naturales y juridicas.

Los Impuestos deben ser decretados por el Congreso Nacional de la Republica. Las
municipalidades no pueden, ni estan autorizadas para modificar, exonerar, dispensar, rebajar
o condonar los tributos, sus multas, las normas o cualquier otro recargo, salvo en los casos
que las respectivas leyes lo permitan. Arts. 75 Ley de Municipalidades; 75 y 76 del
Reglamento General de la Ley de Municipalidades.

En la medida en que se presten otros servicios a la comunidad, no especificados ain en este
Plan de Arbitrios, estos se regularan mediante Acuerdos Municipales y los mismos formaran
parte del presente Plan de Arbitrios. Arts. 84 Ley de Municipalidades y 75, 149 del
Reglamento General de la Ley de Municipalidades.

Los Derechos se adquieren con los pagos obligatorios que realiza el contribuyente, ya sea por
la utilizacion de los recursos del domino publico del término municipal de Catacamas, o por
la obtencion de licencias o autorizacion para ejercer o gozar de derechos, respecto a asuntos

que estan bajo la competencia de la Municipalidad.

Corresponde a la Corporacion Municipal de CATACAMAS, la creacion, reformas o
derogaciones de los gravamenes municipales, a excepcion de los impuestos y otros cargos
decretados por el Congreso Nacional de la Republica para este efecto se hara del
conocimiento a los contribuyentes las disposiciones pertinentes por medio de publicaciones
en los medios de comunicaciéon mas aptos de este término Municipal. Art. 75 y 150 del

Reglamento General de la Ley de Municipalidades CAPIT.
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El municipio de Catacamas pertenece al departamento de Olancho ubicado en la regién nor
oriental de Honduras y cuenta con una extension territorial de 7267.2 Km2 y una poblacion de
103,577 habitantes de los cuales 37,465 viven en el area urbana y 66,112 en el area rural, con un
total de 14,358 hogares y un 25.2% de analfabetismo, su principal actividad econémica es la

ganaderia, la agricultura y el comercio (INE, 2019)

3.16 MARCO CONCEPTUAL

3.16.1Diagnostico

Para Romanoli, (2017) el diagnostico constituye una herramienta sencilla y de gran utilidad a los
fines de conocer la situacion actual de una organizacidon y los problemas que impiden su
crecimiento, sobrevivencia o desarrollo. Gracias a este tipo de diagnoéstico se pueden detectar las
causas principales de los problemas "‘raices *’, de manera de poder enfocar los esfuerzos futuros
en buscar las medidas més efectivas y evitar el desperdicio de energias. Citado por: (Vindel,

R.2017).

3.16.2 Empresa

Se entiende como empresa toda aquella organizacidon que ofrece una serie de bienes y servicios,

generalmente con propdsitos econdmicos y/o comerciales, a aquellos que solicitan de sus

servicios. Para ello requieren de una estructura determinada y de unos recursos que permitan

mantenerla, que pueden obtenerse de diferentes maneras. (Fernandez, Y.2021).
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3.16.3 MYPE

Las MYPE (micro y pequefias empresas) son unidades econdmicas existentes dentro de la
sociedad de cualquier pais las cuales se encuentran constituidas por una persona natural o
juridica; bajo cualquier forma de organizacidbn o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, la cual tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios (Martinez,

G.2005:1).

3.16.4 Microempresas

Son empresas que tienen hasta un maximo de 10 trabajadores y suelen pertenecer a un unico
socio que también trabaja para la empresa. Muchas de empresas tienen gran potencial y pueden

desarrollarse en empresas mas grandes si se invierte en ellas

3.16.5 Pequeiias empresas

Las pequenas empresas poseen un numero de trabajadores que va desde los 11 hasta los 49.
Muchas de estas empresas son negocios familiares y ya poseen una estructura organizacional que
deriva en una division del trabajo. Suelen ser empresas rentables e independientes, aunque no

poseen grandes recursos financieros y de capital.

Segun: Cruz Castillo.et al (2021). algunas definiciones estan condicionadas por el estado de
desarrollo del pais, por los propdsitos de quienes las enuncian o por el punto de vista de quienes
las utilicen, por ejemplo: unas de esas definiciones se apoyan en las siguientes consideraciones: 1.

Disponen de una parte reducida del mercado. 2. Esta dirigida personalmente por sus propietarios.
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3. Es independiente en cuanto a la adopcion de decisiones, en relacion a otras empresas; es decir,
estd libre de control externo, por otra parte, la Organizacion Internacional del Trabajo(OIT)
considera a las MiPymes como una entidad en la cual, tanto la produccion como la gestion estan
concentradas en manos de una o dos personas responsables, asi como las decisiones que se

toman en la empresa (pag. 40).

3.16.6 Desarrollo integral

Se entiende como un enfoque estratégico que tiene como objetivo principal, buscar promover el
crecimiento y la mejora de la empresa u organizacion en multiples areas, teniendo en cuenta

aspectos: econdmicos, sociales, ambientales y culturales,
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I1. MATERIALES Y METODO

4.1 Caracterizacion del sitio de investigacion

La siguiente investigacion se realizd en el municipio de Catacamas departamento de Olancho,
situado entre los extensos rios de Guayape y Patuca extension territorial de 7,261.2 Km?. Sus
limites son al norte, con el municipio de Gualaco, San Esteban y Dulce Nombre De Culmi, al sur,
municipio de Danli y Republica de Nicaragua; al este con el municipio de Dulce Nombre de
Culmi y Republica de Nicaragua y al oeste, municipios Santa Maria del Real, San Francisco de

Becerra, Juticalpa y Gualaco.
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Figura 1 Mapa geografico del municipio de Catacamas

Fuente: (Google Maps, 2025).



4.2 Nivel de la Investigacion

La investigacion sobre los factores principales que influyen en el desarrollo integral de la Micro
y Pequena Empresa en la ciudad de Catacamas, Olancho, se desarrolld6 con un alcance
investigativo descriptivo con disefio documental y enfoque mixto (cualitativo cuantitativo),
donde se encontrdé una medicidon precisa del estudio sobre una poblacién y a su vez, no se
manipulan los patrones de estudio y se observaran sin intervenir en su desarrollo por parte de los

colaboradores que en este caso son las MYPE de la ciudad de Catacamas.

Segiin Hernandez et al. (2014) , los disefios de investigacion transeccional o transversal
recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y

analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado (pag. 154).

Segun Hernandez et al. (2014) , "con los estudios descriptivos se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,

objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis" (pag. 125).

Segun Hernandez et al. (2014) , "las investigaciones no experimentales son estudios que se
realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que s6lo se observan los fenémenos

en su ambiente natural para analizarlos" (pag. 152)
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4.3 Diseino

La investigaciéon es considerada de tipo documental ya que, se pretende obtener, analizar,
interpretar y comparar informacion sobre un objeto de estudio a partir de un cumulo de fuentes

documentales.

4.3.1 Investigacion documental

La investigacion documental es un proceso basado en la buisqueda, recuperacion, analisis, critica
e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por otros
investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electrénicas. Como en toda

investigacion, el propdsito de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos. (Forero, 2022,

pag. 26)

Seglin la diversidad de medios de transmision de la informacion, se emplearon las siguientes

fuentes:

Fuentes documentales:
Informes

Diagndsticos

Libros

Monografias

Articulos de revista

Internet: sitios web relacionados y sitios de ciencias de la informacion.
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El tratamiento de las fuentes antes mencionadas se realizdé mediante el analisis critico de toda la
informacion adquirida, para ampliar conocimientos y argumentar teéricamente el trabajo. Es
importante mencionar que la informacion que se obtuvo de esta bibliografia se trabajé como guia

en el desarrollo de la investigacion.

4.4 Enfoque de la Investigacion

Partiendo de los objetivos de investigacion, el presente estudio se desarrolld con un enfoque
mixto ya que el procedimiento se llevdo a cabo mediante técnicas que contribuyeron a la
recoleccion de datos para posteriormente ser analizados. Segin Sampieri et al. (2014) "un
estudio cuantitativo se basa en investigaciones previas, el estudio cualitativo se fundamenta

primordialmente en si mismo" (pag. 43).
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V.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

cuadro 1Cronograma de actividades

Septiembre Octubre Noviembre

No | Actividades = T 7314051 23] 4

1 | Elaboracion de Ia
portada 'y contra
portada

2 | Elaboracion de los
objetivos

3 | Elaboracion del
marco tedrico

4 | Elaboracién de
metodologia

5 | Revision del
anteproyecto

6 | Defensa de
anteproyecto

7 | Recoleccion de
datos

8 | Analisis de datos

9 | Analisis de
resultados

Fuente: elaboracion propia.




VI. PRESUPUESTO

Cantidad Especificaciones Valor total (L.)
1 Transporte 2000

2 Alimentacion 1000

3 Libreta de apuntes 50

4 Internet 600

Total (L.) 3650

cuadro 2 Presupuesto

Fuente: elaboracion propia.




RESULTADOS Y DISCUSION

Para la elaboracion del presente estudio se aplicaron entrevistas semiestructuradas a
representantes institucionales vinculados al sector MYPE en la ciudad de Catacamas, Olancho.
Estas entrevistas permitieron obtener informacion directa y actualizada sobre las principales
necesidades, desafios y oportunidades que enfrentan las empresas locales. Los aportes
recopilados enriquecieron el andlisis, fortalecieron la comprension del contexto empresarial y
contribuyeron a la formulacion de conclusiones y recomendaciones fundamentadas en la realidad

del municipio.

Analisis de entrevista a la Camara de comercio

El desarrollo integral de las micro y pequefias empresas (MYPE) en Catacamas, Olancho, esta
determinado por varios factores clave que interactuan entre si y que resultan esenciales para su
sostenibilidad y crecimiento a largo plazo. Uno de los factores mas importantes es la
capacitacion y formacion empresarial, ya que permite a los empresarios y al personal de las
MYPE adquirir conocimientos y habilidades en areas como atencion al cliente, motivacion del
personal, gestion administrativa y financiera, y toma de decisiones estratégicas. Esta formacion
no solo fortalece la capacidad de enfrentar crisis, sino que también mejora la eficiencia operativa
y la calidad del servicio ofrecido, aspectos criticos para mantener la competitividad en el

mercado local.

Otro factor fundamental es el apoyo institucional, especialmente el brindado por la Camara de
Comercio de Catacamas. A través de programas de acompanamiento, ferias y exposiciones,

asesoria para la obtencion de permisos y licencias, y convenios con instituciones publicas y



privadas, se fortalece la formalizacion de las MYPE, se facilita el acceso a financiamiento y se
amplia la visibilidad y comercializacion de sus productos y servicios. Este respaldo institucional
resulta crucial para superar barreras economicas y administrativas, generando un entorno mas

favorable para el crecimiento empresarial.

La innovacion y adopcion tecnoldgica es otro pilar central en el desarrollo integral. En la era
digital actual, incorporar tecnologia en los procesos, la promocion de productos y la gestion
empresarial permite a las MYPE aumentar sus ventas, mejorar su posicionamiento de marca y
acceder a nuevos mercados. La capacidad de adaptarse a las tendencias tecnologicas se convierte
asi en una ventaja competitiva que puede determinar la supervivencia y expansion de estas

cmpresas.

Ademads de estos factores, el fortalecimiento de la gestion empresarial, la implementacion de
buenas practicas administrativas y financieras, y la busqueda de alianzas estratégicas con otras
MYPE para compras conjuntas o distribucion compartida son elementos que contribuyen
significativamente al desarrollo integral. La combinacion de capacitacion, apoyo institucional,
innovacion tecnoldgica y gestion estratégica permite que las micro y pequefias empresas no solo
sobrevivan a los desafios del entorno econémico local, sino que crezcan de manera sostenible,

generando empleo y contribuyendo al desarrollo econdémico de la ciudad de Catacamas.

Analisis de la entrevista realizada a la agencia desarrollo econémico local "ADEL"

El desarrollo integral de las micro y pequetias empresas (MYPE) en el municipio de Catacamas,
Olancho, depende de diversos factores econdmicos, sociales y de gestion que inciden
directamente en su crecimiento o estancamiento. Actualmente, las MYPE reciben apoyo de la
municipalidad, la Camara de Comercio y el programa gubernamental SEMPRENDE, los cuales

promueven la formalizacidn, capacitacion y financiamiento para emprendedores locales.



La Agencia de Desarrollo Economico Local (ADEL) juega un papel clave al ofrecer asesorias,
capacitaciones y acompanamiento técnico tanto a empresas constituidas como a nuevos
emprendedores. Su labor facilita la formalizacion de negocios mediante la gestion de la escritura
de comerciante individual y el acceso a beneficios municipales. Ademds, fomenta Ia
participacion en expo ferias nacionales e internacionales, lo que fortalece la visibilidad y

competitividad de los productos locales.

Entre los principales factores que influyen en el crecimiento empresarial destacan la gestion
administrativa, la motivacion personal, el manejo financiero adecuado, la innovacion tecnologica
y la competencia en el mercado. Por otro lado, los principales desafios que enfrentan las MYPE
locales son el acceso limitado al financiamiento, la informalidad, la baja productividad y la

escasez de recursos humanos capacitados.

El impacto de las micro y pequeias empresas en el desarrollo econdmico y social del municipio
es fundamental, ya que mas del 70% de las empresas locales pertenecen a este sector, generando

empleo e impulsando la economia familiar y comunitaria.

Finalmente, la municipalidad continia implementando estrategias de fortalecimiento mediante
alianzas con la Camara de Comercio, la ADEL y programas nacionales como SEMPRENDE,
que buscan ampliar las oportunidades de crecimiento local e internacional. Se recomienda a los
nuevos emprendedores afiliarse a la ADEL para recibir capacitaciones, asistencia legal y apoyo

financiero, garantizando asi una base solida para el desarrollo integral de sus negocios.



figura 2 Comparativa de empresas registradas 2021,2025
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Fuente: Elaboracion propia

La siguiente grafica nos refleja de como han incrementado las PYMEs desde el afio 2021 hasta el
2025, que es el 70% del comercio que sostiene la ciudad de Catacamas lo cual muestra un

impacto positivo para el crecimiento y desarrollo empresarial.



figura 3 MYPE con mayor registro en Catacamas

800 MYPE CON MAYOR REGISTRO EN CATACAMAS
700
600
500
400
300
200
- B 140 2
. 101 80
a{\,bc; 0&5 é‘:}% é{a@ (\@s A o‘& &0 g ©
&8 & 8 ) & v R & ?
& & & > ¥ & e &
¥ & i Q ® 2 <% o @
w i F ¥ & &
'D‘) “0 \\Q} {\b
(_J'Z} “'&\."‘ P &\QI

Fuente: Elaboracion propia

Grafica 2 refleja que la micro y pequefia empresa en Catacamas el comercio que mas predomina
son las pulperias, con un total de 746 registros actualmente, seguido por las tiendas de vestuarios
con un total de 413 y el comercio de restaurantes siendo el de menor registro con un total de 80

establecimientos.



figura 4 MYPE con menor registro en Catacamas.
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La grafica 3 refleja que las PYME en la ciudad de Catacamas indica que las empresas con menor
registro en el control tributario son: la agencia de viajes, procesadora de café y servicio de

fumigacion.

La revision documental realizada evidencia que el desarrollo integral de las micro y pequefias
empresas (MYPE) en la ciudad de Catacamas, Olancho, se encuentra determinado por una serie
de factores interrelacionados que inciden de manera directa en su sostenibilidad, productividad y
capacidad de crecimiento. Entre los mas relevantes se destacan el acceso limitado al
financiamiento formal, las deficiencias en la gestion empresarial y administrativa, las
restricciones de acceso a mercados competitivos, la insuficiencia en infraestructura productiva y
tecnoldgica, y los bajos niveles de adopcion de herramientas digitales para la promocion,
comercializacion y control operativo de los negocios. Deacuerdo con la Revision documental
sobre las micros y pequefias empresas que influyen en el desarrollo integral, se obtuvo la

siguiente informacion y se identificaron los siguientes factores.



» Acceso a financiamiento y capital de trabajo

El acceso limitado a fuentes de financiamiento formal es uno de los principales desafios que
enfrentan las MYPE en Catacamas. Muchos emprendedores dependen de ahorros personales,
préstamos familiares o remesas para iniciar o mantener sus negocios, debido a las dificultades
para cumplir con los requisitos exigidos por las instituciones financieras (garantias, historial
crediticio, formalidad legal). Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2023), méas del
60% de las microempresas en zonas rurales de Honduras no acceden a crédito formal, lo que
restringe su capacidad de inversion, modernizacion y expansion. En el contexto de Catacamas, la
limitada presencia de bancos y cooperativas con productos adaptados al perfil de las

microempresas acentia esta problematica.

Por ello, la falta de financiamiento asequible se convierte en un obstaculo estructural para el
crecimiento de las MYPE, afectando especialmente a mujeres emprendedoras y pequefios
productores agricolas. El establecimiento de fondos rotatorios municipales, microcréditos con
acompafiamiento técnico y alianzas con cooperativas locales podria ser una alternativa viable

para mejorar este acceso.

» Capacitacion y capacidades gerenciales (capital humano)

La formacion empresarial, contabilidad basica, marketing, gestion de inventarios y uso de
tecnologias aparece como factor critico. Estudios locales enfatizan la necesidad de capacitacion

adaptada a la realidad de Catacamas (microempresas informales y de base familiar) La



formacion empresarial insuficiente es otro de los factores criticos identificados. En Catacamas, la
mayoria de los microempresarios gestionan sus negocios de manera empirica, sin conocimientos
solidos en areas de planificacion, contabilidad, mercadeo, atencién al cliente o uso de
herramientas tecnoldgicas. Segiin Diaz Lanza (2023), muchas MYPE en la ciudad carecen de
estrategias de administracion modernas, lo que repercute en una gestion ineficiente y en la falta

de proyeccion a largo plazo.

El fortalecimiento de las capacidades gerenciales y administrativas se considera esencial para el
desarrollo integral del sector. Programas de capacitacion promovidos por la Municipalidad de
Catacamas, la Camara de Comercio e Industria de Olancho, y universidades locales podrian
mejorar sustancialmente las competencias empresariales y fomentar una cultura de innovacion y

planificacion estratégica.

» Acceso a mercados y redes comerciales

El limitado acceso a mercados competitivos constituye una barrera recurrente para las MYPE
catacamenses. La mayoria orienta su produccion al consumo local, sin estrategias de expansion
hacia mercados regionales o digitales. Seglin el Plan de Promocion de Empleo ¢ Ingresos de
Catacamas (2021), muchos negocios enfrentan dificultades para posicionar sus productos debido
a la falta de canales de comercializacién y la escasa promocion turistica y empresarial del
municipio. La creacion de ferias locales, plataformas digitales de venta, y redes de proveedores
podria mejorar la visibilidad y competitividad de los pequefios empresarios, especialmente en los

sectores artesanal, agroindustrial y de servicios.

» Infraestructura y servicios locales



Transporte, energia confiable, conectividad (internet) y servicios basicos influyen directamente
en costos y productividad. En Catacamas, la infraestructura municipal y la cobertura digital son
retos y oportunidades de ahi recomendaciones hacia digitalizacion. De acuerdo con la
Municipalidad de Catacamas (2019), las deficiencias en caminos rurales y la limitada cobertura
de internet en algunos barrios afectan el acceso a mercados y proveedores. Ademas, la falta de
centros logisticos o de incubadoras empresariales limita las oportunidades de crecimiento y de
articulacion con otros actores economicos. El fortalecimiento de la infraestructura productiva a
través de la mejora de carreteras, mercados locales y conectividad digital es clave para promover

un entorno favorable al desarrollo empresarial en Catacamas.

» Formalizacién y tramites

Los costos y la complejidad de formalizarse reducen la capacidad de las MYPE de acceder a
crédito formal, programas de apoyo y compras publicas. Programas de la cdmara de comercio
local y municipalidades han intentado facilitar tramites, pero persisten barreras administrativas.
La informalidad es otro factor que influye negativamente en el desarrollo de las MYPE. En
Catacamas, una proporcion considerable de negocios operan sin registro formal, lo que limita su

acceso a créditos, programas de apoyo gubernamental y oportunidades de crecimiento.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE, 2020) sefiala que mas del 70% de las microempresas
del departamento de Olancho funcionan en condiciones de informalidad. Este contexto dificulta
la recaudacion municipal, la planificacion de politicas publicas y la vinculacién empresarial.

Es fundamental que la Municipalidad de Catacamas, en coordinaciéon con la Cdmara de
Comercio, promueva programas de formalizacion simplificada y asesorias legales para incentivar

la inscripcion de nuevos negocios en el régimen formal.

> Digitalizacion y adopcion tecnolégica



Tesis especificas sobre Catacamas muestran que la digitalizacion (ventas en linea, uso de redes
sociales, contabilidad digital) es una palanca para expansion y resiliencia, aunque su adopcion
varia por tamafio y edad del negocio. La incorporacion de tecnologias digitales representa un
factor decisivo para el desarrollo moderno de las MYPE. En Catacamas, sin embargo, la
digitalizacion de procesos empresariales todavia es limitada. Muchos negocios no utilizan
herramientas de gestion digital, redes sociales para ventas, ni sistemas contables electronicos. El
estudio de Diaz Lanza (2023) resalta que solo una minoria de las microempresas locales
implementa estrategias digitales de comercializacion, lo cual las coloca en desventaja frente a
empresas de ciudades mdas desarrolladas. La transformacion digital puede aumentar la
productividad, reducir costos y abrir nuevas oportunidades de mercado. Es necesario promover
capacitaciones y acompafiamiento técnico en el uso de tecnologias, ademas de ampliar la

infraestructura de conectividad en barrios y comunidades rurales del municipio.

» Liderazgo empresarial

Mapeos de MIPYME muestran brechas de género en gerencia y acceso a recursos: empresas
lideradas por mujeres enfrentan limitaciones especificas (acceso a financiamiento, menor tiempo
disponible por responsabilidades domésticas). Es un factor clave para politicas focalizadas.
Finalmente, los factores socioculturales también influyen en el desarrollo empresarial. En
Catacamas, el emprendimiento femenino ha crecido significativamente, El Banco interamericano
de desarrollo (2023) destaca que las MIPYME lideradas por mujeres presentan un alto potencial
de crecimiento si se implementan politicas inclusivas que fomenten su participacion en
programas de financiamiento y formacion técnica. La promocion del liderazgo femenino y la
equidad de género en el emprendimiento local es un elemento clave para lograr un desarrollo

mas equitativo y sostenible del sector MYPE



» Contexto socioeconémico (migracion y remesas)

En Olancho el fendmeno de migracion y las remesas influyen en la economia local: remesas
pueden funcionar como capital para emprendimientos o, por el contrario, reducir la
disponibilidad de mano de obra. Estudios sobre Olancho reportan estos impactos historicos. A
raiz de la pandemia COVID 2020. Segln reportaje del noticiero Hoy mismo (2020) realizada
sobre la MIPYME a empresarios de la ciudad de Catacamas, brindaron informacion de gran
importancia, de acuerdo al alcance e impacto que genero este fenomeno en Catacamas se
perdieron mas de 5,000 empleos por el cierre de MYPE, lo que produjo que ciudadanos
emigraran a otros paises en busca de nuevas oportunidades, debilitando la fuerza laboral en el

departamento de Olancho.



CONCLUSIONES

Segun Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Diagnostico del acceso al crédito en
MIPYME de Honduras. (2020). Las MYPE en Catacamas presentan dificultades para obtener
créditos formales debido a requisitos financieros, historial crediticio y garantias, lo que reduce
sus posibilidades de inversion y expansion. Esto coincide con estudios nacionales y entrevista
aplicada a la camara de comercio de Catacamas en la cual destaca el financiamiento como el

principal freno para el desarrollo de las micro y pequefias empresas locales y a nivel nacional.

Las MYPE constituyen la base econdmica de Catacamas, generando mas del 70% del empleo
local. Su impacto econdémico y social es determinante en el desarrollo comunitario, ya que
promueven empleo, dinamizan el comercio y fortalecen el tejido empresarial. Su importancia
coincide con cifras nacionales que consideran a las MIPYME como el motor del empleo en
Honduras. Instituto Nacional de Estadistica (INE). Encuesta Nacional de MIPYME. Honduras,
2021.

La Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). (2020). En su informe sobre
Innovacion, capacitacion y digitalizacion en las micro y pequefias empresas latinoamericanas.
CEPAL demuestra que la capacitacion empresarial constituye un pilar fundamental para el
desarrollo integral de las MYPE, ya que contribuye al fortalecimiento de las competencias
técnicas, actualmente el desarrollo integral de las MYPE en Catacamas depende en gran medida

del apoyo institucional que brindan la municipalidad, la Camara de Comercio, la ADEL y el



programa SEMPRENDE, los cuales facilitan la formalizacion, capacitacion y promocion de los

emprendimientos locales.

Segun la Licda.Karina Rosales jefa de (CCICAT) la Camara de Comercio, desempefia un papel
determinante al facilitar asesorias, tramites, financiamiento y espacios de promocién, lo cual
impulsa la formalizacion y crecimiento de las empresas locales por otra parte la Licda. Eda Calix
jefa de ADEL (Agencia del desarrollo economico local) comenta que actualmente cuenta con
mas de 150 nuevos microempresarios al apoyar con tramites de Registro, escrituras comerciales

y apoyandoles en la gestion de expo ferias dentro y fuera del pais

La digitalizacién se consolida como un factor determinante para el desarrollo integral de las
micro y pequeflas empresas de Catacamas, las ventas a través de las diferentes plataformas
digitales son un factor positivo en el impulso de las MYPE y crean un impacto atractivo para el
consumidor tal como sefala Diaz Lanza (2023) fortalecer la gestion administrativa, optimizar los
procesos operativos y ampliar los canales de comercializacion. La incorporacion de herramientas
tecnologicas permite a las MYPE mejorar su competitividad, reducir costos y acceder a nuevos
mercados, lo que contribuye directamente a su sostenibilidad y crecimiento. En este sentido, la
digitalizacion no solo moderniza los modelos de negocio, sino que también impulsa la
innovacion y la formalizacién empresarial, posicionando a las empresas locales en mejores

condiciones para enfrentar los desafios actuales del entorno econdémico.



RECOMENDACIONES

» Desarrollar programas permanentes de capacitacion y asistencia técnica orientados a
emprendedores y propietarios de MYPE, priorizando temas como educacion financiera,
mercadeo digital, gestion administrativa, innovacion y adopcion tecnoldgica. Estas

capacitaciones deben adaptarse a las necesidades reales del contexto local.

» Facilitar el acceso a financiamiento formal y sostenible mediante convenios entre la
municipalidad, instituciones bancarias, cooperativas y programas gubernamentales para
ofrecer créditos accesibles, con requisitos flexibles y tasas preferenciales. Asimismo,

promover fondos de garantia y capacitaciones sobre manejo responsable del crédito.

» Disefiar campafias municipales y comunitarias que informen sobre los beneficios de
formalizar un negocio, brindando acompafnamiento legal, asesoria gratuita y simplificacion
de tramites. Esto permitira que mas MYPE accedan a programas institucionales,

financiamiento y oportunidades de crecimiento.

» Fomentar la digitalizacion y el uso de tecnologias, implementar talleres, asesorias y lineas de

apoyo financiero para la adopcion de herramientas digitales como sistemas contables,



facturacion electronica, redes sociales, ventas en linea y estrategias de marketing digital. La

digitalizacion debe ser vista como un eje central de competitividad.

Promover alianzas estratégicas publico-privadas para estimular la cooperacién entre la
municipalidad, la Camara de Comercio, ADEL Olancho y empresas privadas para crear
espacios de comercializacion, ferias empresariales, ruedas de negocios y programas de
desarrollo econdémico que fortalezcan la presencia de las MYPE en mercados locales,

regionales y nacionales.

Impulsar redes de cooperacion y proyectos colaborativos entre MYPE, facilitando la creacion
de redes empresariales que promuevan el intercambio de experiencias, compras conjuntas,
estrategias colectivas de mercadeo y proyectos colaborativos. Estas redes pueden mejorar la
sostenibilidad, optimizar recursos y aumentar el alcance comercial de las micro y pequefias

cmpresas.
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anexo 1Entrevista Camara De Comercio Catacamas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA

Octubre de 2025

Camara de Comercio.
Municipalidad de Catacamas.

La presente entrevista se realiza como parte de una investigacion académica sobre los
factores que influyen en el desarrollo integral de las micro y pequeias empresas (MYPE)
en la ciudad de Catacamas, Olancho. El objetivo es obtener informacion actualizada y
veraz que permita comprender las estrategias, programas o apoyos que la camara de
comercio brinda a este sector, asi como los desafios y oportunidades identificados. La
informacion recolectada serd utilizada tinicamente con fines educativos y de analisis
académico.

Contexto General

1. (Cual es la situacion actual de las micro y pequefias empresas en la ciudad de
Catacamas, Olancho?

2. (Qué porcentaje aproximado de las empresas registradas en la camara de
comercio pertenece al sector MYPE
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3. (Qué papel juega la capacitacion empresarial en el desarrollo de las MYPE?
(Existen programas de formacioén impulsados por la camara?

4. (Qué tan importante es la innovaciéon y la adopcion tecnologica en el
crecimiento de las micros y pequefias empresas?

5. (Qué programas o servicios ofrece la camara de comercio para fortalecer a las
micros y pequefias empresas?

6. (Existen convenios o alianzas con instituciones publicas o privadas para apoyar
el desarrollo empresarial local?

7. (Qué cambios considera necesario en las politicas econémicas o en el entorno
local para mejorar el desarrollo de las MYPE?

8. (Cudles son las metas de la camara de comercio en relacion con el
fortalecimiento de las MYPE en los proximos afos?
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9. Desde su punto de viste ;qué recomendacion le daria a los micros y pequefios
empresarios para alcanzar un desarrollo integral sostenible?

10. Cuéles son los factores principales que influyen en el desarrollo integral de la
micro y pequefia empresa de la ciudad de Catacamas, Olancho.

Gracias por su colaboracion
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anexo 2 Entrevista Asociacion Desarrollo Economico Local Catacamas

UNIVERSIDAD NACIONAL DE AGRICULTURA

Octubre de 2025

Asociacion Desarrollo Empresarial Local.
Su oficina

La presente entrevista se realiza como parte de una investigaciéon académica sobre los
factores que influyen en el desarrollo integral de las micro y pequeias empresas (MYPE)
en la ciudad de Catacamas, Olancho. El objetivo es obtener informacion actualizada y
veraz que permita comprender las estrategias, programas o apoyos que la Asociacion
Desarrollo Empresarial Local, brinda a este sector, asi como los desafios y
oportunidades identificados. La informacion recolectada sera utilizada inicamente con
fines educativos y de analisis académico.

Contexto General

1. {Qué programas o politicas municipales existen actualmente para apoyar el desarrollo
de las micro y pequenas empresas (MYPE) en el municipio?

2. (La ADEL ofrece asesoria o capacitacion a emprendedores y pequefios empresarios?
(Como se gestionan esos procesos?
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3. ({Qué requisitos se solicitan para formalizar una micro o pequefia empresa dentro del
municipio?

4. ;Existen incentivos o beneficios municipales para las empresas que comienzan su
actividad econdmica?

5. {Cuales considera que son los principales factores que influyen en el crecimiento o
estancamiento de las (MYPE) en este municipio?

6. (Qué impacto cree que tiene el empleo generado por las (MYPE) en el desarrollo
social y econdmico de la comunidad?

7. (Cuadles son los principales desafios que enfrentan la micro y pequefia empresa a
nivel local?

8. (Como influye el acceso al crédito, infraestructura o tecnologia en el desarrollo de
estas empresas?
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9. ({Qué estrategias estd implementando la municipalidad para fortalecer y ampliar el
crecimiento de las MYPE en los proximos afios?

10. ;Qué recomendaciones brindaria a los emprendedores que desean iniciar una micro
o mediana empresa en este municipio?

11. existen convenios con empresas publicas y privadas que apoyan el desarrollo
economico de las MYPE en Catacamas?

12. ;Desea agregar algiin comentario final respecto al desarrollo empresarial local?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 3 Solicitud control tributario municipalidad Catacamas




Anexo 4 Sumarial de negocios registrados en Catacamas

SUMARIAL DE NEGOCIOS
06/11/25
5 : PAG. g
CODIGO DESCRIPCION NUMERO
11,7.1.01.01.00 | Agricultura, ganaderia, caza, selvicultura y pesca 40
11.7.1.01.02.00 | Matanza de ganado, preparacion y conservacion de ¢ 5
11.7.1.01.03.00 | Fabricacion de productos ldcteos 35
11.7.1.01.04.00 | Envasados y conservacion de frutas y legumbres 10
11.7.1.01.08.00 | Procesadoras de Cafe 1
11.7.1.01.09.00 | Fabricacion de productos de panaderia 19
11.7.1.01.11.00 | Fabricacion de Cacao, Chocolate y articulos de Con
11.7.1.01.12.00 | Elaboracion de otros productos Alimenticios
11.7.1.01.13.00 | Elaboracion de Alimentos Preparados para animales
11.7.1.01.14.00 | Plantas Purificadoras de Agua
11.7.1.01.17.00 Industria de la confeccion y sastreria 36
11.7.1.01.23.00 Fabrica de articulos de madera, excepto papel cart 12
11.7.1.01.25.00 Imprentas, editoriales e industrias conexas 8
11.7.1.01.33.00 | Fabrica de Jugos Naturales 9
11.7.1.01.41.00 | Fabricacién de productos minerales no metalicos (B 14
11.7.1.02.01.00 Casas comerciales 60
11.7.1.02.02.00 Almacenes 6
11,7.1.02.03.00 Tiendas (calzado, vestuario, etc.) 413
11.7.1.02.04.00 Bazares 17
11.7.1.02.05.00 Abarrotarias 152
11.7.1.02.06.00 | Bodegas (distribuidoras granos basicos y mercaderi 29
11.7.1.02.07.00 Depositos 20
11.7.1.02.08.00 Gasolineras 19
11.7.1.02.09.00 | Farmacias 54
11.7.1.02.10.00 | Puestos de venta de medicinas 26
11.7.1.02.11.00 | Supermercados 6
11.7.1.02.11.02 | Tiendas de Convinencia (Food Marts) 9
11.7.1.02,12.00 | Ferreterias 66
11.7.1.02.13.00 | Pulperias 746
11.7.1.02.14.00 | Glorietas y casetas de venta de golosinas 58
11.7.1.02.15.00 | Carniceria y Puestos de venta de mariscos 60
1.7.1.02.16.00 | Peleterias y talabarterias 4
7.0 Librerias y papelerias 26
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SUMARIAL DE NEGOCIOS

PAG. s
DESCRIPCION NUMERO
, 1.7.1.02.18.00 | Agencia de Automoviles y/o Ventas de Automotores 22
/ 11.7.1.02.19.00 | Heladerias 18
11.7.1.02.20.00 | Puesto de Venta de Ropa y Achineria 17
11.7.1.02.21.00 Puesto de Venta de Artesania 4
11.7.1.02.22.00 Floristeria 4
11.7.1.02.23.00 | Venta de productos agropecuarios 91
11.7.1.02.25.00 Venta de Repuestos, Accesorios, Grasas y Lubricant 40
11.7.1.02.27.00 Viveros (venta de plantas) 10
11.7.1.02.28.00 | Venta de madera 8
11.7.1.02.29.00 Joyeria 11
11.7.1.02.30.00 Billares 40
11.7.1.02.31.00 Venta de cerveza 106
11.7.1.02.32.00 Venta de licores 61
; 11.7.1.02.33.00 | Lotificadoras 21
11.7.1.02.34.00 Venta de verduras 21
11.7.1.02.35.00 Venta de Articulos Usados 5
11.7.1.02.36.00 Venta de Repuestos y Accesorios usados 51
11.7.1.02.37.00 Venta de Productos Lacteos 38
11.7.1.02.38.00 Panaderia
11.7.1.02.39.00 Vidrieria
11.7.1.02.40.00 Compra y Venta de Hierro (Chatarra)
11.7.1.02.43.00 Venta De Gas Volatil j
_ 11.7.1.02.45.00 Venta de Utencilios Plasticos 22
i 5 11.7.1.02.46.00 | Venta de Equipo de Aire Acondicionado 3
X 11.7.1.02.48.00 Distribuidores Ruteros (De mercaderia en General) 88
| 11.7.1.02.49.00 | Venta de Loterias, Rifas y Sorteos. 1
11.7.1.03.01.01 Servicio de Transporte 278
~ 11.7.1.03.02.00 | Salas de belleza, barberias 132
' Radioemisoras 14
Compaiiias televisoras 4
Compaiiias televisoras por cable 3
| Agencias de Viaje 1
# | Agencias de bienes raices 11
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